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Forord

Arkitektursektionen vid Chalmers tekniska hdgskola fick i januari
2002 tillsammans med Goteborgs universitet 1 uppdrag av Goteborgs
Stad att utvirdera Storstadssatsningen i Goteborg. Det har for oss varit
en berikande erfarenhet att delta i utvarderingen av Storstadssats-
ningen och dirmed tringa in i nagra av var samtids hogst brénnande
samhillsfragor. Vart uppdrag har varit att tillsammans med Centrum
for kulturstudier analysera det tredje malomradet, lokalt utvecklings-
arbete, dér vi speciellt varit inriktade pé fysisk miljo, trygghet, trivsel
och attraktivitet.

Av de sju kommuner som ingér i Storstadssatsningen &r Goteborg
den enda som har involverat arkitekter och bebyggelseantikvarier som
utvirderare. Vi har fordelat arbetet sa att var och en av oss fem som
medverkat i utvirderingen har fordjupat sig i ett bostadsomrade eller
en stadsdel var: Gunila Jivén i Hjéllbo, Inga Malmgqvist i Gérdsten,
Jenny Stenberg i norra Biskopsgéarden, Lotta Sarnbratt och Solveig
Schulz i Bergsjon. Solveig har dessutom varit projektansvarig.

Goteborg, den 30 juni, 2004
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Bakgrund och utvarderingsuppdrag

Regeringen introducerade 1998 genom propositionen Utveckling
och rdttvisa — en politik for storstaden pa 2000-talet en ny nationell
storstadspolitik, en proposition som kan betraktas som ett ackumulerat
resultat av tva decenniers fokusering pa storstadsomraden som lider av
problem relaterade till segregation. Storstadspolitikens mél ar enligt
propositionen (Sveriges Regering 1998: 1):

- Tatt ge storstadsregionerna goda forutsittningar for en 1angsik-
tigt héllbar tillvaxt for att dirmed kunna bidra till att nya jobb
skapas savil inom regionerna som i dvriga delar av landet

- att bryta den sociala och etniska segregationen i storstads-
regionerna och att verka for jamlika levnadsvillkor for stor-
stddernas alla invanare i storstdderna oavsett ursprung och
kon”

I propositionen podngterades ocksa att storstadspolitiken ar en vik-
tig del av regeringens stravande efter att infria visionen om héllbar
utveckling. Politiken skulle alltsd “utformas med utgédngspunkt fran
att ekonomisk utveckling, social utveckling och skydd av miljon &r
inbordes beroende och dmsesidigt forstarkande delar av en hallbar
utveckling” (Sveriges Regering 1998: 9). Samtidigt med propositionen
utsags en ny kommitté med ansvar for att utveckla och samordna den
nationella storstadspolitiken, och Storstadskommitténs forsta strategi
var att initiera Lokala Utvecklingsavtal som ett instrument for att
genomfora den nya politiken. Staten satsade i och med detta samman-
lagt tva miljarder kronor for att frimja utvecklingen i de mest utsatta
bostadsomradena. Det Lokala Utvecklingsavtalet fokuserade framfor
allt pa det andra &vergripande malet — att bryta segregationen — och
ansag att foljande langsiktiga mal var av sidrskilt stor betydelse for att
bryta segregationen och skapa jimlika levnadsvillkor i storstiderna
(Sveriges Regering 1998: 31):

- 7sysselséttningsgraden i de socialt utsatta bostadsomradena
bor hojas for bade mén och kvinnor

- socialbidragsberoendet bor minskas

- det svenska sprakets stéillning bor stirkas, savél bland barn
och ungdomar som i den vuxna befolkningen

- allaelever bor ges forutsittningar att nd mélen i grundskolan
det &r sérskilt viktigt att ingen elev lamnar grundskolan utan
tillrackliga kunskaper i svenska/svenska som andrasprak,
engelska och matematik

- utbildningsnivén i den vuxna befolkningen bor hojas — de



som saknar utbildning motsvarande svensk gymnasiekompe-
tens bor erbjudas detta

- allastadsdelar i storstaderna bor uppfattas som attraktiva och
trygga av dess invanare, och utgora goda och héilsosamma
livsmiljoer

- folkhélsoldget, bade i form av ohilsotal och sjalvupplevd
hélsa, bor forbéttras

- det demokratiska deltagandet och delaktigheten bor 6ka i de
utsatta bostadsomradena”

Storstadskommittén beskrev fyra metoder eller strategier som viktiga
vid implementeringen av Lokala Utvecklingsavtal. For det forsta
ersattes den traditionella projektbidragsmodellen med en laroprocess-
modell vilket innebar att malformulering och utvdrdering var i fokus.
Utvirderingen skulle analysera om malen uppfyllts pd nationell och
lokal nivé (Regeringskansliet 2002: 3-5). For det andra var ldngsik-
tighet en viktig strategi. Med det menade Storstadskommittén dels
att avtalsperioden var ovanligt lang (den var mellan tre och sex ér),
dels att olika aktdrer méste samverka for att goda resultat ska kunna
besta efter avtalsperiodens slut. Storstadskommittén ség satsningen
som ett sétt att initiera en process som sedan skulle pdgd under manga
ar med kommunala medel — satsningen var alltsa avsedd att leda till
metodutveckling av ordinarie verksamhet. Som ett led i denna strategi
var satsningen och utvéirderingen processinriktad och avtalen revide-
rades arligen i samarbete med kommunen (Regeringskansliet 2002:
7-10). For det tredje var samverkan mellan olika aktorer central for
att motverka segregation: »Arbetet mot segregation méste goras pé
bade lokal och nationell niva. Det &r ocksa viktigt att dessa tva nivaer
samverkar» (Regeringskansliet 2002: 12). For det fjarde framholls
underifrdanperspektivet som den kanske viktigaste metoden. Med
underifranperspektiv menade man inte att initiativen maste komma
fran de boende, men att man skulle stimma av insatsen mot de bo-
endes behov, forutsittningar och viljeyttringar (Regeringskansliet
2002: 17).

Regeringen slot Lokala Utvecklingsavtal med tjugofyra omraden
eller stadsdelar i sju kommuner i Sverige. Dessa omridden hade alla
stora problem med arbetsloshet, segregation och hdga kostnader for
socialbidrag. Avtalsperioderna varierade, men striackte sig totalt frén
1999 till och med 2005. Utvirderingen av Lokala Utvecklingsavtal
genomfordes pa olika nivaer. Den nationella utvérderingen utfordes av
Integrationsverket. P4 kommunal nivd har kommunen gett olika uni-
versitet och hogskolor uppdrag att ansvara for utvarderingen. Pa lokal
nivé finns det ocksé ett ansvar att genomfora sjilvutvérderingar.

Det Lokala Utvecklingsavtalet i Goteborg strackte sig frén 2001
till och med 2004 och berérde fyra omraden eller stadsdelar. Sjédlva
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avtalet inbegrep visserligen dven ar 2000 men eftersom det skrevs
under forst i februari 2001 kan man séga att det initierades forst under
varen 2001. De fyra omradden som valdes ut av kommunen tilldelades
under avtalsperioden sammanlagt 302 miljoner kronor férdelade efter
befolkningen storlek. Stadsdelen Bergsjon fick 131 miljoner, Hjallbo i
stadsdelen Lérjedalen fick 63 miljoner, Gardsten i Gunnared fick 62
miljoner och norra Biskopsgérden fick 46 miljoner. Ytterligare négra
miljoner har tilldelats stadsdelarna i slutet av satsningen och avtalet
forldngdes till och med 2005. De fyra omraden som ingick i avtalet
berdrde ca. 30 000 invénare — vilket ska jamforas med kommunens
totala invanarantal pa ca. 500 000. Kommunens kostnader for plane-
ring, samordning och utvérdering uppgick enligt planerna till ungefar
34 miljoner, varav utvirderingen som genomforts av Goteborgs uni-
versitet och Chalmers beréknades kosta 12 miljoner. Sammantaget
rorde det sig om 345 miljoner kronor som de Lokala Utvecklingsav-
talen tillforde kommunen och dessa omraden under fyra till fem &r.
De statliga medlen skulle dessutom motsvaras av en minst likvérdig
kommunal motprestation (Sveriges Regering 2001).

Bild 1. Géteborg med de fyra stadsdelarna markerade
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Utvardering av Storstadssatsningen

Utvérderingen av Lokala Utvecklingsavtal i Goteborg har utforts av
flera olika forskargrupper pa sammanlagt sju institutioner inom Go-
teborgs universitetet och pa Chalmers (i fortsittningen skrivs ~’Stor-
stadssatsningen” istéllet for Lokala Utvecklingsavtal eftersom det ar
vanligare i dagligt tal): Institutionen for arbetsvetenskap, Institutionen
for pedagogik och didaktik, Institutionen for socialt arbete, Institutio-
nen for foretagsekonomi, Centrum for forskning om offentlig sektor,
Centrum for kulturstudier och Chalmers Arkitektur. Tvé overgripande
avtal har reglerat Arkitekturs uppdrag (Stadskansliet G6teborg 2001;
Stadskansliet Goteborg 2002b). Det startade i januari 2002 och av-
slutas 1 juni 2004. En stor del av utvérderingen ar koncentrerad till
delmal som giller sysselséttning, forsoérjningsstdod, vuxenutbildning,
sprakutveckling och skolresultat. Den del som Sektionen for arki-
tektur utvirderat, tillsammans med Centrum for kulturstudier, ar
delomréde tre — lokalt utvecklingsarbete — vilket innefattar méal om
okad demokratisk delaktighet och deltagande, 6kad trygghet, trivsel
samt forbéttrad folkhélsa. I Goteborg har dessa mél omformulerats
for den lokala situationen och uttrycks sé hér:

- forutsattningar skall skapas for ett aktivt medborgarskap med
okat inflytande och delaktighet

- Goteborg skall vara en 6ppen, séker och trygg stad och erbjuda
en god stadsmiljo for alla

- en blandning av bostadsformer skall stimuleras

- tryggheten skall 6ka for strak som man maste anvénda pa vég till
och fran arbete, skola och service

- godaochjimlikauppvéxtvillkor skall skapas for barn och ungdo-
mar

- jémlikhet i hélsa skall efterstrévas

- jémlika villkor mellan befolkningsgrupper, mellan kvinnor
och mén samt mellan olika boendemiljder skall efterstrévas

(Stadskansliet Goteborg 2004)

Arkitektur har fokuserat pa fragor rérande trygghet och den fysiska
miljons betydelse for satsningens genomforande, medan Kulturstudier
har varit inriktad pé sociala fragor som hur satsningen griper in i det
lokala arbetet med 6kad demokratisk delaktighet och hur den lyckats
med att stodja lokala nétverk. De dvergripande fragorna for Arkitekturs
utvirderingsuppdrag formulerades i projektplanen:
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- Vilka mgjligheter och hinder finns i den fysiska miljon for
den utveckling man Onskar i stadsdelen i samband med Stor-
stadssatsningen?

- Vilka fysiska uttryck tar sig de aktiviteter/projekt som ge-
nomfors inom Storstadssatsningen?

- Pavilka sitt kan de lokaler, utrymmen, platser och kommuni-
kationsstrak som finns i stadsdelen frdmja/hindra lokalt ut-
vecklingsarbete, demokratisk delaktighet, trygghet, trivsel
och sysselsdttning?

(Arkitektur 2002-02-28)

Fragorna har efter hand brutits ner och detaljerats till ett antal frage-
stillningar som har diskuterats med projektaktorer i de fyra stadsde-
larna. I det inledande skedet valde vi de projekt som skulle f6ljas och
utvérderas. Valen har efter hand kompletterats, samtidigt som nagra
av de forst valda projekten fallit bort for att de inte kommit igang eller
inte varit intressanta utifrn vara aspekter. Stadsdelarnas inriktning mot
projekt som behandlar den fysiska miljon skilde sig at i omfattning och
fokusering. I Bergsjon fanns ett flertal projekt som tydligt handlade om
bebyggelsemiljon, sésom upprustning av torg och sparvagnshéllplatser
eller utveckling av fastighetsbolag, medan fragor kring fysisk miljo i
de andra stadsdelarna fanns integrerade i projekt med inriktning mot
skola, sysselsittning, trygghet eller demokratiprocesser, till exempel
“Skolan mitt i byn” i Gardsten, “Bo Bra-processen” i norra Biskops-
garden eller “Trygghetsgruppen” i Hjillbo.

Den storsta satsningen pé fysisk miljo sker dock inte genom en-
skilda projekt, utan den upprustning av bostadsomréden som gors som
en del av kommunens medfinansiering till den statliga satsningen,
genom Forvaltnings AB Framtiden. I det forsta avtalet mellan staten
och Goteborgs stad for &r 2001 och 2002 kom man dverens om att
som medfinansiering rdkna Framtidens upprustning utdver normalt
underhéll i de fyra omradden som ingar i storstadssatsningen. For
perioden 2000-2003 har bostadsforetagets extra insatser i omradena
beréknats till drygt 794 miljoner, varav cirka 80 miljoner i Bergsjon,
1,5 miljoner i norra Biskopsgéarden, 443 miljoner i Gardsten och 269,6
miljoner i Hjéllbo. Insatserna bestar av inre och yttre upprustning av
fastigheter, fordndringar i den yttre miljon, sérskilt torgen, och dess-
utom atgérder som normalt ligger utanfor fastighetsforvaltning. Det
handlar bland annat om forbéttrad kommersiell service och stdd till
egen forsorjning for boende. Dartill gors extra satsningar i Bergsjon
och norra Biskopsgarden som inte rdknats som medfinansiering. Som
helhet betyder Framtidens medfinansiering och dvriga extrainsatser att
storstadssatsningen i Goteborg ocksa innebér en stor satsning pa den
fysiska miljon. Den dr mer eller mindre samordnad med den statliga
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delen i de olika stadsdelarna. Det dr inte mojligt for oss att urskilja
enskildheter och detaljer, men vi har sett det som viktigt att bedoma
effekterna av miljosatsningen som helhet, - vilken betydelse den har
for att nd malet om trygghet, trivsel och demokratisk delaktighet.
Inriktningen av utvdrderingen har darfor fordndrats under tiden den
pagétt, fran att endast iaktta utvecklingen av enskilda projekt inom
Storstadssatsningen till att 6versiktligt ocksa studera forandringar i
bostadsomradena som helhet.

I uppdraget fran Stadskansliet ingick att géra en “processut-
virdering” for att utvdrderingen skulle vara anvéndbar under tiden
som satsningen pégick — den skulle alltsd inte bara utgdra en enda
slutrapport med syftet att hjilpa framtida beslutsfattare. De utvir-
deringsuppdrag som sévil Arkitektur som Kulturstudier har ansvar
for innebar darfor att utvirderingen har en ”formativ” roll snarare &n
en “summativ” (Karlsson 1999: 33), dvs. utvirderingens syfte ar att
bidra med information under pagéende verksambhet, till skillnad fran
att studera resultaten av verksamheten nir den ér klar.

Arbetet pad Chalmers Arkitektur har genomforts sé att varje stads-
del haft en ansvarig utvirderare. [ aterkommande arbetsmdten och
seminarier har vi delgett varandra erfarenheter och diskuterat nya
infallsvinklar och fragor, och pa sa sitt lett arbetet framat. Ansvaret och
forfattandet har varit fordelat enligt foljande: Gunila Jivén utvarderar
insatser i Hjéllbo, Inga Malmqvist i Gardsten, Jenny Stenberg i norra
Biskopsgarden, Lotta Sarnbratt och Solveig Schulz i Bergsjon. Den
senare har ocksa varit samordnare for Arkitekturs uppdrag.

Metod och material

Det material och kunskapsunderlag vi anvént oss av har i huvudsak
varit foljande:

Fakta om bebyggelsemiljon (kartor, ritningar, planer, statistik, historia,
demografi, foto) samt fakta i form av nationella och lokala dokument
om Storstadssatsningen

De boendes erfarenheter

- Intervjuer, framst 1 Biskopsgarden genom samverkan med
Kulturstudier

- Kultur- och fritidsvaneundersokningen utfoérd av Idrotts- och
foreningsforvaltningen (jamforelse 1999 och 2002)

- Boendetrivselundersdkningen utford av Forvaltnings AB
Framtiden (jaimforelse 1999-2003)

- SOM-institutets utvirdering av Storstadssatsningen 2003

13



Projektaktorernas erfarenheter
- Intervjuer med projektaktorer, uppféljning av processer,
deltagande i méten med anknytning till projekten som f6ljs
- Sjalvutvirderingarna i stadsdelarna
- Deltagande i utvirderingsnitverk

Erfarenheter fran jamforande forskning

- samverkan med 6vriga utvirderare i Goteborg

- jamforelse Gvriga utvirderingar — Integrationsverket, Stor-
stadssatsningen i andra kommuner, ytterstadssatsningen i
Stockholm, Bostads AB Poseidons forsok med sjalvforvalt-
ning

- jamforelse med aktuell forskning om bebyggelsemiljons bety-
delse, trygghet i staden, delaktighet i forandringsprocessen

Insamling av olika dokument och annat arkiverat material utgér en
omfattande del av utvirderingen, eftersom det finns enormt mycket
skrivet om Storstadssatsningen pa alla nivaer i samhéllet. Materia-
let har samlats in successivt under hela perioden. Olika nationella
dokument har varit viktiga att studera for att forsté vilka teorier och
antaganden som nationella och kommunala aktérer har haft som
grund for Storstadssatsningen. Dessutom har det varit viktigt for oss
i Goteborg att ta del av erfarenheterna i Malmo och Stockholm, da
de har legat fore oss i processen.

P4 stadsdelsnivé har det dessutom varit viktigt att studera de
dokument som &r direkt forknippade med projekten, alltsa ansok-
ningarna dir organisationens syfte med projektet, tidsperspektiv och
genomférande samt den sokta summan framgar; tjdnsteméannens
utldtanden; ndmndens beslutsprotokoll om bifall eller avslag; samt
projektens arliga sjdlvvérderingar. Med detta material har det t.ex.
varit mojligt att fa en Gversiktlig bild av Storstadssatsningen: Vilka ar
det som soker pengar, vad sdker man for, hur mycket soker man, och
vilka &r det som far? Eftersom materialet samlades in successivt har
det ocksa varit mdjligt att folja processen dver tid och ldgga mirke
till fordndringar.

Interaktiv processinriktad utvardering

Eftersom uppdraget var att medverka i en interaktiv processutvér-
dering, att préva en metod som inte har en sjélvklar form, sa vill vi
utveckla ndgra tankar kring detta. [ avtalet mellan Goteborgs stad och
Chalmers Arkitektur star att “aterkoppling av resultat kontinuerligt
ska ske under utvérderingsuppdragets genomforande. Det innebér
att uppdragstagare deltar i uppréttade utvarderingsnétverk samt
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redovisar pagdende arbete genom medverkan i seminarier minst tva
ganger per ar eller det antal som dverenskommes med kommunen”
(Stadskansliet 2002b).

Chalmers Arkitektur uttryckte avsikten till aterkoppling i sin pro-
jektplan pé foljande sitt: “Avsikten dr att genomfora en interaktiv
utvdrdering som skall ge mojlighet till anvindning och delaktighet
for de verksamma under arbetets géng, savil i de enskilda projekten
som for stadsdelsansvariga. /.../ Nar det giller den interaktiva proces-
sinriktade utvirderingen stér ytterligare en friga i fokus: hur utvir-
deringen skall vara bade participativ, med delaktighet for aktdrerna,
och vetenskaplig” (Arkitektur 2002-02-28).

Redan i tidiga diskussioner mellan Stadskansliet och Chalmers Ar-
kitektur om utvérderingsuppdraget framforde stadskansliet 5nskan om
en interaktiv processinriktad utvirdering. I det forslag som foregick
det slutliga avtalet mellan Goteborgs stad och Chalmers var denna 6ns-
kan om de fristdende utvirderarnas delaktighet i storstadssatsningen
starkare uttalad &n vad den slutligen kom att bli. I en tidig version av
avtalet frdn 2001 uttrycktes det: “Delutvéirderingarna ska vara interak-
tiva och forandringsinriktade. Utvarderingarna bor darfor genomforas
pa ett aktionsinriktat sitt. Graden av deltagande fran forskarnas sida
kan dock variera fran aktionsinriktad forskning till aktionsforskning
beroende péd forskningsansats och fragestéllningar.” (2001-04-18).
Onskan om aktions (inriktad) forskning Andrades alltsa till ett svagare
krav pa “aterkoppling av resultat” i det slutliga avtalet.

Avsikten med att utvirderingen skulle vara interaktiv och process-
inriktad var att synpunkter och resultat frin utvirderingen skulle
komma storstadssatsningen till godo under projektets gang och inte,
som varit det vanliga, forst nér insatserna avslutats. En utvérdering
som gors utifran kommer att ge erfarenheter som kan anvéndas i
framtida satsningar, men inte tillféra de pdgdende projekten kunska-
per eller inspiration. Vi forstod att det var erfarenheter fran tidigare
utvdrderingar som gjorde att stadskansliet nu ville fa provat en annan
inriktning.

En interaktiv utvirdering medfor att strategierna utvecklas efter
hand, alltefter hur projekt och satsningar utvecklas. Metoden var fran
borjan inte ndrmare preciserad, mer dn vad som citerats ovan, men
viljeinriktningen var uttalad frdn béde Stadskansliet och Chalmers
Arkitektur. Det fanns inte heller tydliga forebilder eller exempel pa
processinriktad utviardering inom vart omrade, utveckling av den
fysiska bebyggelsemiljon i miljonprogrammets bostadsomraden. Dér-
emot fanns exempel pa deltagarorienterad aktionsforskning, dér ndgra
av oss medverkat i tidigare projekt, bl.a. i Gardsten. Dessa skiljde sig
frén en processinriktad utvardering genom att forskaren aktivt deltog
i uppldggningen och genomforandet av projekt eller insatser. I den
interaktiva processinriktade utvirderingen deltar utviarderaren/fors-
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karen med synpunkter, kommentarer och eventuella resultat under
projekttiden, men utan avsikt att styra eller handlagga. Det &r viktigt att
utvirderaren ar medveten om att man dndé paverkar med sin ndrvaro
och att man omvént ocksa sjidlv paverkas av sin nérvaro.

Det ar ofta n6dvéndigt att innefatta deltagande observation i den
interaktiva processinriktade utvarderingen, for att iaktta hur forénd-
ringsarbetet gatt till och se mojligheter och svérigheter pé véigen. I vart
fall kom arbetssittet som helhet att se ndgot olika ut i de fyra stadsde-
larna, beroende pa olika lokala forutsittningar, olikheter i projektslag,
instéllning och organisation stadsdelarna emellan, samt utvirderarens
tid i1 stadsdelen. Det mest utvecklade exemplet genomfordes i norra
Biskopsgérden, men dven i Bergsjon har utvarderingen haft interaktiva
inslag. De strategier vi anvdnde var i huvudsak f6ljande:

- deltagande i mdten och aktiviteter inom de projekt vi foljt
inom Storstadssatsningen

- deltagande i aktiviteter och méten med projektaktorer, t.ex.
kring deras sjélvvérderingar

- intervjuer/samtal med boende och enskilda aktorer i projek-
ten/satsningen och stadsdelsansvariga

- deltagande i ndtverksmoten arrangerade av stadskansliet (i
fyra grupperingar — malomradesnétverk, centralt utvarderings-
nétverk, arbetande storstadsgrupp, den politiska storstadsgrup-
pen)

- forskarnas &rliga lidgesrapporter, med kortfattade beskriv-
ningar av arbetet.

De interaktiva samtalen och métena har i ndgra fall lett vidare till andra
metoder for aterkoppling, t.ex. tematiska moéten dér utvarderaren pre-
senterat delresultat (norra Biskopsgarden) eller tillimpningsuppgifter
inom arkitektutbildningen med forslag till gestaltning av projekt inom
storstadssatsningen (Rymdtorget i Bergsjon).

Till nytta for utvarderingen

Aven om en viktig anledning till en interaktiv processutvirdering r
den nytta som kan aterforas till verksamheten medan den pagér, sé
menar vi ocksa att sjélva utvdrderingen kan bli mer kvalificerad nér
den foljer processerna och inte enbart beddmer maluppfyllelsen. Som
helhet beddmer vi att vi haft stor nytta av att utviarderingen varit pro-
cessinriktad. Vi menar att utvérderingen kunnat na djupare och fanga
fler nyanser genom den kunskap och de stdndpunkter och reflektioner
vi tagit del av efter hand. Kanske &r det sé att utvarderarna haft storre
nytta av den processinriktade utvirderingen under storstadssatsning-
ens gang, dn vad stadsdelar och projektaktorer haft. Detta kan inte
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bedomas av oss i nuldget utan méste bli en friga till stadsdelar och
aktdrer inom satsningen.

For utviarderarna var det en tillgéng att redan pa ett tidigt stadium
kunna {4 6verblick 6ver den omfattande verksamhet som pégick och
planerades i stadsdelarna inom storstadssatsningens ram. Atgérdspro-
grammen kunde innehélla smé och stora projekt, utférda av foren-
ingar, stadsdelsforvaltning, fastighetsdgare eller speciella enheter for
storstadssatsningen och innebira samarbete mellan aktorer inom och
utanfor satsningen. Mdten i nitverk eller pa andra sitt med ansvariga
och aktdrer gav oss s& smaningom grepp om innehall och monster i
verksamheterna - viktig information att utgd fran vid kompletterande
val av utvarderingsprojekt och intervjupersoner.

Det ar naturligt att det ar utvérderarna som till en borjan far ut
mest av motena med aktdrerna. Det leder ocksa till att aktorerna kan
ifrigasitta meningen med utvirderingen. Ar den vird de pengar som
annars kunde satsats pa sjilva verksamheten? Ar den viird all den tid
som aktdrerna méste ldgga pd nitverksmoten och intervjuer? Det ér
frdgor som fanns i luften, framfor allt i borjan av utvérderingen. Ett
sédant ifragasattande kopplas ocksa till en 6nskan om att forskarna
skall komma med resultat. Vilka satsningar har varit bra eller daliga,
vilka ar varda att utvecklas vidare? En s&dan direkt frdga motte vi
tidigt, nér vi presenterade den forsta lagesrapporten, fran kommun-
politiker i storstadsgruppen. Vi fick hdvda vikten av att inte ldmna
forhastade slutsatser eller ge underlag for beslut kring sddant som
annu var reflektioner under arbete. Samtidigt paverkades vi troligen i
en strivan att atminstone i ett senare skede komma med konstruktiva
bedémningar, och inte bara beskrivningar.

Aterkoppling i nitverk

Den externa utvérderingen torde i likhet med sjdlvvarderingen med-
verka till aktdrernas mdjlighet till reflektion 6ver och perspektiv
pa den egna verksamheten. Fragan ar pa vilket sitt den fristdende
utvérderingen darutdver bidragit till utveckling av projekt inom stor-
stadssatsningen. Var utvirdering var en delutvirdering av malomrade
3, dir uppdraget fran borjan var att utvirdera ett antal projekt med
anknytning till forédndring av bebyggelsemiljon. Projekten utgick fran
aktorer 1 stadsdelarna, frimst fran den kommunala verksamheten,
men ocksa fran foreningar av olika slag. Déarfor har vi i forsta hand
uppfattat interaktiv processutvéirdering som inriktad mot aterkopp-
ling till aktorerna i stadsdelen. Genom den upplaggning med nétverk
som anordnats av Stadskansliet har &terkoppling av utvirderingen
ocksa skett till Stadskansliet och till dem som varit inbjudna till
nitverksmoten fran kommunalt och statligt ansvariga for Storstads-
satsningen. For utvdrderarna har den struktur och den plattform som
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bildats av nitverken varit en tillgdng, som orientering, motesplats
och diskussionsforum. For stadsdelsaktorerna har det forhoppnings-
vis gett mdjlighet till reflektioner och jamforelser mellan egna och
andras projekt. Om man ser storstadssatsningen som en gemensam
satsning, dir alla med gemensamma krafter strdvar mot samma mal,
ar nédtverken tveklost en effektiv arena for utveckling. Fragan &r
samtidigt om inslag av kontroll och eventuella negativa jamforelser
kan stora mojligheterna till 6ppenhet. Det hade antagligen varit svart
att fortsétta samverkan i natverk med stadsdelsaktdrerna om vi som
utvédrderare varit mer kritiska &n vi varit. En mojlighet att hantera
detta dilemma kunde vara att anordnaren av nétverken stér fri fran
bade uppdragsgivare och utvirderare.

Det dr ocksa viktigt att ndtverken och utvirderaren tar upp adekvata
fragor for sammanhanget. Vissa frdgor diskuteras bast i en bredare
grupp, andra i den specifika verksamheten dir det kan vara mindre
kéansligt och mer konstruktivt att anldgga kritiska synpunkter och
jamforelser.
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Storstadssatsningen i Bergsjon

Storstadssatsningen i Bergsjon omfattar ett flertal bebyggelseinriktade
projekt. En forklaring till detta &r att stadsdelsndmnden redan 1992
fattade principbeslut om att satsa pd miljofragor och profilerade sig
som en ekologisk stadsdel.

En annan viktig utgdngspunkt var den utredning som Forvaltnings
AB Framtiden och stadsdelsndmnden i Bergsjon tog initiativet till,
Bergsjons framtid (1999), som inventerade och beskrev problem och
brister i stadsdelen. I utredningen framkom att bade en social och fy-
sisk upprustning behovdes. Bland de tio grundlaggande punkter med
forslag till forbattringar som sammanfattades i rapporten handlade
fem direkt om forbéttring av miljon:

- Rymdtorget skall utvecklas till ett centrum f6r Bergsjon,

- centrumbildningarna kring Komettorget och Galileis gata bor
stiarkas,

- fastighetsforvaltning och fastighetsmarknad skall utvecklas
genom gemensamma satsningar,

- végar och kollektivtrafik behdver forbéttras, samt

- trygghetsskapande och brottsforebyggande atgdrder maste
sdttas in

Denna inriktning pa fysisk miljé och hallbar utveckling gjorde att
stadsdelens politiker och tjdnstemén, nér storstadssatsningen kom,
stod 1 startgroparna for att satsa pa savél bebyggelseinriktade som
sociala atgérder.

Statlig och kommunal finansiering

Totalt har Bergsjon fatt 133 miljoner kronor for storstadsarbetet, va-
rav cirka 43 miljoner gatt till malomrade tre (inklusive regeringens
kompletterande erbjudande som framst gédllde malomréade ett och
tvd). Inom mélomréde tre har cirka 9 miljoner kronor fordelats mel-
lan olika organisationer och ideella foreningar, resten har anvénts
av stadsdelsforvaltningen i olika projekt och processer beskrivna i
atgirdsplanen. (SDF Bergsjon. Reviderad dtgérdsplan Storstadssats-
ningen i Bergsjon 2004)
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Bild 2. Diagrammet visar hur mycket pengar respektive malomréade fatt i Storstads-
satsningen i Bergsjon. Kalla: Reviderad atgardsplan Bergsjon 2004-04-02

m BN A

arbs
iard 1thirinig o=t khicjhie

I processen att stimulera och utveckla metoder for de tre centrum-
bildningarna Komettorget, Gardsas torg och Rymdtorget bidrar Stor-
stadssatsningen med cirka en miljon till vardera torg. Samtidigt gor
de privata fastighetségarna och Familjebostider investeringar i sina
respektive fastigheter. Kommunala forvaltningar som till exempel Park
och naturforvaltningen och trafikkontoret har bidragit med ordinarie
resurser 1 gronomraden och vid ombyggnad av sparvagnshallplatser.
Dessutom satsar Framtiden-koncernen cirka 80 miljoner kronor som
medfinansiering p4 ombyggnad av Bergsjon Centrum.

Atgardsplan och lokala mal

De overgripande malen att bryta den sociala, etniska och diskrimine-
rande segregationen, har brutits ner i delmal, for varje mélomréade, pa
nationell, kommunal och lokal niva. (Riktlinjer for utvecklingsavtal,
maj 1999).

De lokala malen for malomrade tre — delaktighet, trygghet och
trivsel - uttrycks pa foljande sitt i Bergsjons atgirdsplan for storstads-
satsningen:

- ”Det demokratiska deltagandet och delaktigheten skall 6ka
bland stadsdelens invanare. En social tillvéxt skall ske i
stadsdelen och bland bergsjoborna, dvs. de boende skall fa
okad tilltro till sin egen forméga och ddrmed 6kad kraft att ta
tag i sina liv och forverkliga sina drommar. Att ta tillvara
invanares och andra aktorers kunskap och engagemang skall
vara en naturlig del av arbetet for alla dem som ar verksamma
i stadsdelen.

- Trygghet och trivsel: Bergsjon skall utvecklas till en stadsdel
som ar och uppfattas som attraktiv att leva och bo i. Kvar-
boendet i stadsdelen skall dka och fler skall aktivt vélja
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stadsdelen for sitt boende. Den lokala identiteten hos boende
och verksamma i stadsdelen skall stirkas. Folkhilsoldget,
bade i form av ohélsotal och sjalvupplevd hilsa, bor forbatt-

9

ras.

I denna delutvérdering fokuserar vi pd de sistnimnda malen trygghet
och trivsel.

Organiseringen av storstadsarbetet

Stadsdelsndmnden i Bergsjon inréttade i april 2001 ett sérskilt utskott
for det lokala utvecklingsarbetet (LUA-utskottet) med uppdrag att
folja storstadssatsningen i Bergsjon samt besluta i frdgor som ror
anvindningen av de medel som staten och kommunen gemensamt
anslagit. For att stddja utvecklingsarbetet i stadsdelen hade stads-
delsndmnden redan ar 2000 inréttat ett nytt verksamhetsomrade
— Stadsdelsutveckling och samhéllsplanering med syftet att fokusera
pa stadsdelsutvecklingsfragorna och fa en samordning i arbetet mel-
lan olika insatser och aktorer. Forvaltningens forslag till dtgérdsplan
antogs av stadsdelsndmnden i mars 2001. Den innefattade ocksa ett
utbetalat forskott av storstadsmedel for ar 2000. (Storstadssatsningen
i Goteborg-lagesrapport oktober 2001).

Agenda 21-kontoret 6ppnades 1999 inom ramen for den sé kall-
lade Blommansatsningen. Kontorets roll i Storstadssatsningen é&r att
vara dels en fysisk motesplats i stadsdelen dels samordna idéer som
stirker en héllbar utveckling i stadsdelen.

Stadsdelsndmnden beslutade vid en omorganisation att LUA-
utskottet samt verksamhetsomradet Stadsdelsutveckling, redan efter
knappt tvé &r, skulle upphora fran och med 1 oktober 2002. Under
hosten 2002 tridde en ny organisation for samverkan i Bergsjon i
kraft. Den bestar av fyra rad: radet for sysselséttning och utbild-
ning, radet for sociala fragor, radet for hilsa samt radet for tryggt
och trivsamt Bergsjon. En samordningsgrupp bestdende av de fyra
ordforandena under ledning av stadsdelschefen samordnar radens
uppgifter och ansvarsomraden. Samordningsgruppen utdkas fran
hosten 2003 med representanter fran stadsdelsndmndens presidium,
Business Region Goteborg (BRG) och den lokala foretagarforeningen.
Samverkansgruppen kommer att ansvara for implementeringen av
storstadsarbetet.

Den kulturhistoriska aspekten

I regeringens satsning pa utveckling av utsatta omraden i storstiderna
ingér dven en inledande kulturhistorisk inventering, Storstadens arki-
tektur och kulturmiljo, ett uppdrag som riktades till Arkitekturmuseet
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och Riksantikvariedmbetet. Det genomfordes av respektive lanssty-
relser tillsammans med storstadsregionerna Stockholm, Goteborg och
Malmé. Uppdraget var i stort sett slutfort nér staten och Goteborgs
stad kom 6verens om det lokala utvecklingsavtalet. Syftet med in-
venteringen var att dokumentera och lyfta fram de kulturvdrden som
finns i bebyggelse som uppforts efter 1945. Man ville 6ka kunskapen
om efterkrigstidens bebyggelse, men ocksé visa metoder for hur den
kan utvecklas pa ett varsamt sitt, samtidigt som de kulturhistoriska
virdena tas tillvara. Ett viktigt inslag var att de som bor i omradena
ska kunna oka sitt inflytande 6ver miljon sa att identiteten och hem-
bygdskénslan kan stirkas.

I Bergsjon utsdg man tva objekt vid Rymdtorget som sérskilt kul-
turhistoriskt vardefulla, en rad punkthus ritade av Sven Brolid och ett
loftgangshus ritat av Bo Cederlof. De har nu fatt skydd i detaljplanen
genom en sé kallad g-mérkning. Ett projekt inom Storstadens arkitek-
tur och kulturmiljo var utsmyckning av Rymdtorgets sparvagnshall-
plats, dir Goteborgs stadsmuseum samverkade med Solbackeskolan
och Agenda 21-kontoret i Bergsjon, trafikkontoret och lénsstyrelsen
i Vistra Gotaland. (Inventering av bebyggelsen i de tre storstddernas
ytteromraden finns tillgénglig i Kulturmiljovardens bebyggelseregister
pa Riksantikvariedmbetets webbplats).

Beskrivning och karakterisering

En modern stadsdel

Bergsjon ligger i ett vackert skogslandskap nordost om Goteborgs
centrum. Stadsdelen som dr mycket kuperad ligger innanf6r en ringled
med matargator som leder in till bostadsomrédena enligt tidens pla-
neringsideal. Langs ringleden ligger garage och parkeringsdick och
utanfor ringleden i dster finns ett industriomrade. Inom stadsdelen lig-
ger bebyggelsegrupperna som 6ar omgivna av vacker natur. Fore den
moderna stadsdelens tillkomst pa 1960-talet fanns enstaka smagardar
och torp i omradet och Gérdsas villabebyggelse som huvudsakligen
vuxit fram under 1900-talets forsta hélft. Stadsdelen borjade planeras
redan 1963, innan miljonprogrammet paborjats. Man ville med hjélp
av trafiksepareringen astadkomma en séker och gron boendemiljo med
biltrafik och fotgéngare atskilda. Den storsta delen av bebyggelsen till-
kom mellan 1965 och 1972 och dr varsamt inpassad langs sluttningar
och dalgangar. (Bostadsbolaget och Samhillsbyggen var byggherrar
och som arkitekter anlitades bland andra Lund och Valentin, Clarence
Bjorkegren, Sven Brolid, Bo Cederlof och Kay Fisker).

Stadsdelen karakteriseras av tva bergsryggar som i mitten genom-
skars av en smal nord-sydlig dalgang vars sidor &r mycket branta.

25



Berget sluttar i véster mot stadsdelen Kortedala och i 6ster mot Partille
kommun. I soder ligger Bergsjon som givit stadsdelen dess namn.
Géangvigar i det inre av stadsdelen knyter ihop bostadsomraden med
skolor och med torg och butiker. Sparviagen 16per genom stadsdelens
mitt i dst-véstlig riktning och passerar berget genom flera tunnlar pé
sin vdg genom den kuperade stadsdelen. Det finns fyra sparvagns-
hallplatser i stadsdelen (Galileis gata, Teleskopgatan, Rymdtorget och
Komettorget). Forutom spérvagnen finns ocksa en busslinje mellan
Bergsjon och Goteborgs centrum.

Stadsdelens topografi med stora hojdskillnader innebdr manga
branta backar mellan bostidder och sparvagnshéllplatser. Vid Rymd-
torget och Galileis gata byggdes sa kallade persontransportorer. Det
var rullband som skulle underlétta for bergsjoborna att ta sig fram.
Manga tekniska problem och problem med driften innebar att de ofta
stod stilla och till slut togs bort. Vid Rymdtorget finns en hiss for att
man skall kunna nd bostadsomradena vister om hallplatsen.

Bild 3 Karta 6ver stadsdelen Bergsjon. Utgiven av Utby IK 1998




Bebyggelsens utformning

Bebyggelsen i Bergsjon har en mycket varierad utformning. Pa den
vistra sluttningen ligger Tycho Brahes gatas hus hogst med sina
langa, svingda huskroppar i 4-5 vaningar. I sluttningen mot Galileis
gata/Gérdsas torg, som accentueras av ett hogt skivhus intill en lag
affarsbyggnad, ligger ett omrade med trevanings lamellhus i rott tegel.
Séder darom finns Siriusgatans hoga ljusa skivhus i 7-8 vaningar och
mitt i sluttningen ett gronomrade med Galaxens stadslantgard. Langst
1 vaster mot stadsdelens utkant ligger vatmarksparken och Gardsmos-
seskolan. I dalgdngen mitt i stadsdelen ligger nio hdga stjarnhus pa
rad. [ mitten ligger Sandeklevsskolan intill ett omrade med lamellhus
med skivor med frilagd ballast som fasaddekoration.

Bild 4. Punkthusen l&ngs Rymdtorgets strék i Bergsjon Centrum
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Bild 6. Familjebostaders omrade pa Siriusgatan

Bild 8. Tycho Brahes gata
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Pé bergssluttningen i oster ligger ett omrdde med radhus med trédpane-
ler malade i ljus farg samt langa, raka och svéngda trevaningshus i rott
tegel i ett parkliknande gronomrade som sluttar ner mot Rymdtorget
som &r stadsdelens huvudcentrum.

Rymdtorget planerades som ett mindre torg, men med en mingd
olika typer av butiker. Av dessa har de flesta forsvunnit i den struk-
turomvandling av detaljhandeln som skedde under senare delen av
1900-talet. Det var tidnkt att sparvagnen skulle passera under Rymd-
torget men det visade sig att berget var olampligt for ett tunnelbygge
varfor tunneln flyttades ldngre vésterut. Vid torget finns Sven Brolids
punkthus med sina karakteristiska balkongfronter och speciella takfot
jamte loftgdngshuset och Bergsjons kyrka ritade av Bo Cederlof. Har
finns ocksa en centrumbyggnad med affirer och medborgarkontor
och nirmast sparvagnshéllplatsen ligger Bergsjoskolan och stads-
delsbiblioteket. Langst at sydost vid sparvagnens dndhéllplats ligger
Komettorget omgivet av pd ena sidan trevanings lamellhus. Pa en
kulle ovanfor sparvagnshallplatsen leder trappor upp till ett [angstréckt
svangt hus som kan passeras genom en tunnel och sdéder ddrom bre-
der ett omrade med skiv- och lamellhus i tre till 4tta vaningar ut sig
ner mot ringleden och badplatsen. P4 hojden sdder om vattentornet
finns ett smdhusomréde fran 1980-talet och utanfor ringleden ligger
Bergsjosvingen, ett radhusomride fran 1970-talet.

1980- och 1990-talen innebar en negativ utveckling for stadsdelen
med ekonomisk kris, bristande underhéll, folkomflyttning, stor flyk-
tinginvandring, social nedrustning och tomma ldgenheter.

I stadsdelen har inga storre ombyggnader skett under aren fram
till &r 2000, men nagra undantag finns. P4 1980-talet hade man en
hel del tomma ldgenheter i ménga ytteromraden i Goteborg och
”turn-aroundprojekt” provades pa manga hall. I Poseidons omrade
med fyravanings lamellhus kring Stjarnbildsgatan monterades husen
delvis ner och byggdes om till radhus p& 1980-talet och omvandlades
samtidigt till bostadsrétter. Hyresrétten beholls endast i en liten del
av omrédet.

HSB:s omrdde vid Kvadrantgatan byggdes om pa 1990-talet och
husen fick nya entréer och balkonger. De tva svingda skivhusen pa
Tycho Brahes gata byggdes pa med en vaning. P4 Siriusgatan, som 4gs
av Familjebostéder byggdes girdar och entréer om och fasaderna fick
en ny fargséttning i borjan pa 1990-talet, i ett skede da man forsokte
vinda den negativa utvecklingen.

Strak, barriarer och motesplatser

Skog och branta backar fungerar som barridrer i omradet liksom tra-
fiklederna som omringar stadsdelen. Eftersom stadsdelen &r mycket
kuperad och vixtlighet inramar bostadsomradena upplevs avstdnden
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mellan stadsdelens olika delar léngre &n de 4r. Dessa naturomraden ska
forceras for att na hallplatser, torg, skolor och andra bostadsomraden.

Spérvagnen (linje 7 och 11) gér genom stadsdelens inre och vid
tre av de fyra héllplatserna finns mindre centrumbildningar, dessa
hallplatser utgor darfor viktiga knutpunkter i stadsdelen. Buss 58
och 74 trafikerar den 6stra och sddra delen av ringleden som gér runt
stadsdelen men i norddst har man langt till kollektivtrafik. Bilvigar,
gangviagar och sparvagn ar separerade frén varandra vilket gor att det
kan vara svért att orientera sig.

De viktiga straken i det inre av stadsdelen gar mellan bostadsom-
raden till sparvagnshéllplatserna. Det har visat sig vid trygghetsvand-
ringar, att de hir strdken sammanfaller med de mellanrum som man
upplever som otrygga att vistas i. Andra strak gér fran bostadsom-
raddena ut mot periferin till parkeringsplatserna som finns i de yttre
delarna av stadsdelen. Ménniskornas rorelser sprids ut istéllet for att
koncentreras till nagra fa gangstrak.

Vattentornet byggt 1965 (arkitekt Jan Wallinder) fungerar som ett
landmarke for stadsdelen pé avstand, men upplevs inte s tydligt nir
man r0r sig i stadsdelen.

Bild 9. Galaxen stadslantgard i ett parkliknande omréde mellan Galileis gata och
Siriusgatan
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Bland métesplatser som finns i stadsdelen kan ndmnas att det finns en
stor mingd foreningar. Ett exempel dr Galaxen som é&r en stadslantgérd
med café som ar oppet pé dagtid. Bagskytten r ett miljopedagogiskt
foreningshus som planerades i samverkan med stadsdelsforvaltningen
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och skots av Bergsjons assyriska forening idag. Dar finns mdjlighet
for bergsjobor att hyra lokal. I Bergsjon Centrum finns Agenda 21-
kontoret, Medborgarkontoret, Bergsjoskolan, stadsdelsbiblioteket och
Bergsjons kyrka. I Siriusomradet finns Returhuset (som ér ett resultat
av satsningen med Blommanpengar) med café och butik med ekolo-
gisk inriktning. For 6vrigt dr det ont om moétesplatser i stadsdelen, det
ar brist pa caféer, restauranger och storre samlingslokaler. I storstads-
arbetet har man bl.a. satsat pa att stimulera foreningsverksamheten.

Centrumanldggningarna som ligger i anslutning till sparvagns-
hallplatserna har ofta en diffus utformning. Funktionsuppdelning och
trafikseparering innebér att gatan som offentligt rum har forlorat sin
betydelse och nu endast &r en effektiv transportled placerad bortanfor
torget.

Tillgangen till vacker natur i det kuperade landskapet uppskattas av
bergsjoborna. Samtidigt innebir den kuperade terringen och myckna
gronskan utmed gangvégar att det dr svart for manga att gd och det
kan dessutom kéinnas otryggt.

Det finns fa riktiga gardsbildningar eftersom planeringsidealet pa
1960-talet var "hus i park™, det offentliga rummet borjar direkt utanfor
porten utan dvergéngar.

Befolkningen i Bergsjon - statistik

Stadsdelen Bergsjon har c:a 14 700 invanare (mars 2004), ar 1998
var antalet 12 800, alltsa har stadsdelens folkméngd 6kat med néstan
2000 personer pa nagra fa ar.

Stadsdelen har en ung befolkning med fler ungdomar och férre
pensiondrer 4n Goteborg 1 genomsnitt. Andelen barn har 6kat mest
fram till 2003.

Drygt hélften av invanarna &r fodda i ett annat land &n Sverige.
(Bergsjons framtid 1999 och Goteborgs stad, statistik pa webbsidan)

Bild 10. Diagrammet visar 6kning av folkméngden mellan 1998-2004. Kélla: Géteborgs
stadskansli, statistikgruppen.
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De storsta grupperna kommer fran f.d. Jugoslavien, Irak, Iran och
Somalia. For ovrigt finns 6ver hundra nationaliteter och ett sextiotal
sprakgrupper representerade i stadsdelen. Med “nationell bakgrund”
innefattas i diagrammet personer (svenska och utldndska medborgare)
som dr fodda i ett annat land dn Sverige.

Bild 11. Diagrammet visar fordelningen éver fédelseland for personer som inte &r fodda i
Sverige. Kalla: Géteborgs stadskansli, statistikgruppen
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Bostader

Bostiddernas upplételseformer ar varierad, med bade privat och kom-
munal hyresritt, bostadsritt och dganderitt (egna hem). Det finns
cirka 6900 bostider i stadsdelen varav ungefir tre fjardedelar bestar av
hyresratter. Av dem &dgs cirka 2900 av det kommunala bostadsforetaget
Familjebostdder och ungefar lika ménga av privata fastighetségare.
En fjdrdedel bestér av bostadsritter och egna hem. Bergsjon skiljer
sig fran de andra stadsdelarna i storstadssatsningen i Goteborg genom
att manga bostader ar privatidgda. Lagenhetsfordelningen (se diagram)
visar att den storsta andelen ldgenheter dr treor eller mindre och de
aterfinns huvudsakligen i flerbostadshusen, medan den storre andelen
stora lagenheter aterfinns i smahusen.

Bostadsbristen och den stora méngden nyanlénda flyktingar innebér
att det finns en formodad trangboddhet. (Bergsjons framtid 1999 och
Goteborgs stad, statistik pd webbsidan). Nykomna flyktingar kan fa
bo i eget boende hos sléktingar eller bekanta i véntan pa asyl. En del
asylsokande har flyttat till Bergsjon vilket leder till att man inte vet
exakt hur manga som faktiskt bor i stadsdelen, eller hur ménga barn
som skall gé i skolan kommande 14sar.
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Bild 12. Diagrammet visar férdelningen av upplatelseformer. Kélla: Bergsjons framtid
1999 (siffrorna nagot justerade eftersom nagra hus senare salts av det allmannyttiga
bostadsbolaget Poseidon till GE Capital)
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Bild 13. Diagram som visar lagenhetsfordelningen i stadsdelen. Kalla: Géteborgsbladet
2004 (april)
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Bild 14. Karta 6ver upplatelseformer i Bergsjon (Ur Bergsjons framtid. Kartan nagot
bearbetad eftersom nagra fastigheter salts av det allmannyttiga bostadsbolaget Poseidon
till GE Capital, basomrade 30606, 30607)
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Lokalt utvecklingsarbete -
projekt om trygghet och trivsel

Utvirderingsmetod och fragestallningar

Kunskapsinhdmtning har skett genom att ta del av dokument som
atgérdsplaner, ansokningar, projektplaner, sjdlvvérderingar, enkét-
undersokningar och rapporter. Vi har intervjuat projektledare, fastig-
hetsdgare och tjdnstemain, deltagit i boendemdten och i nétverk med
andra forskare samt f6ljt fordndringarna i den byggda miljon.
Intervjuer/samtal med ett 20-tal aktdrer inom Storstadssatsningen
har genomforts, i forsta hand for att fa information pa traditionellt
sétt. Det har varit med representanter for privata, kommunala och
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kooperativa fastighetsidgare, kontaktpersoner i bostadsomrédena,
aktiva i foreningar, verksamma i stadsdelsforvaltning, i skola och pé
Agenda 21-kontoret. Utvédrderarna har ocksa varit observatdrer pa
ett antal boendemdten kring utomhusmiljé och torgprojekt, pé trygg-
hetsvandringar i stadsdelen, pa flera méten kring sjélvvérderingar av
projekt i Storstadssatsningen samt vid mdte med Réadet for tryggt och
trivsamt Bergsjon, liksom pa flera arrangemang, sdsom Kulturnatta
och invigning av Komettorget efter upprustningen.

Det finns ocksé inslag dir utvdrderarna direkt medverkat med
erfarenheter 1 processen. Vid ett par tillfillen har vi redogjort for
vara arliga ldgesrapporter for medarbetarna pa Agenda 21-kontoret,
samtidigt som vi tagit del av deras projektbeskrivningar och synpunk-
ter. Utvdrderare har ocksé medverkat vid ett av Stadsdelsndmndens
sammantrdden och berittat om iakttagelser kring malomrade 3 i
Storstadssatsningen. Hogskolans mojlighet att koppla forskningserfa-
renheter till utbildningen har lett till att ett projektarbete utforts kring
utformningen av det framtida Rymdtorget, i samrad med bl.a. Agenda
21-kontor, Familjebostidder och kulturforeningen Bob.

Huvudfrdgan for utvarderingen &r: vad ar det i den fysiska miljon
som har betydelse for att manniskor ska kénna trygghet och trivsel?
Vi inledde som ndmnts arbetet med utgangspunkt i féljande 6vergri-
pande fragestéllningar:

- Vilka mgjligheter och hinder finns i den fysiska miljon for
den utveckling man 6nskar i stadsdelen i samband med stor-
stadssatsningen?

- Vilka fysiska uttryck tar sig de aktiviteter/projekt som ge-
nomfors inom storstadssatsningen?

- Pé vilka sitt kan de lokaler, utrymmen, platser och kommu-
nikationsstrak som finns i stadsdelen bidra till att frdmja/hin-
dra lokalt utvecklingsarbete, demokratisk delaktighet, trygg-
het och trivsel?

Dessa fragor har efterhand brutits ner och detaljerats (se inled-
ningen).

For den forklarande utvirderingen som ser till maluppfyllelsen
ansluter vi oss till ett EU-dokument (European Union Evaluating EU
Expenditure Programmes. A Guide 1997) som beskriver fem viktiga
utvérderingsfragor. Dessa fragor anvénds for att belysa projekten i
storstadssatsningen.

1. relevans (om mélen &r tillimpliga for att 16sa problemen)

2. effektivitet (ekonomisk) (om de insatta medlen anvénts pa
bésta stt)
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3. dndamadlsenlighet (om insatserna bidragit till att de dvergri-
pande malen uppnatts)

4. nyttan (hur effekten av satsningen forhéller sig till problem
bilden i de fyra stadsdelarna)

5. uthalligheten (om positiva fordndringar kan forvéntas besta
efter satsningens slut)

Storstadssatsningens projekt i Bergsjon

De bebyggelseinriktade projekten i Storstadssatsningen i Bergsjon
inom malomrade tre, Demokrati och delaktighet (D) och Trygghet
och trivsel (E) &r:

- DO0. Agenda 21-kontoret. Processer i stadsdelen for integra-
tion, demokrati, egenkraft, hélsa och miljo

- EO. Rent vackert och tryggt i Bergsjon

- El. Torg- och fastighetsutveckling runt Komettorget

- E2. Torg- och fastighetsutveckling runt Gérdsés torg

- E3. Fastighetsutveckling inom Framtiden-koncernen

- EA4. Forindrade sparvagnshallplatser

Vi har alltsa valt att f6lja ett antal projekt som framst behandlar den
fysiska miljon. Varje projekt beskrivs nedan i korthet, dess mdl och
indikatorer pa maluppfyllelse, (s& som de uttrycks i stadsdelens at-
gérdsplan), och dessa kommenteras och foljs av en sammanfattande
kommentar. Dessutom gors en kort utvardering av maluppfyllelsen
med hjéilp av Fem viktiga utvérderingsfragor (European Union Eva-
luating EU Expenditure Programmes. A Guide 1997).

Agenda 21-kontoret

Agenda 21-kontoret 6ppnades 1999 inom ramen for den s.k. Blom-
mansatsningen. Kontorets roll i utvecklingsarbetet i stadsdelen ar att
vara en kontaktpunkt, en fysisk motesplats i stadsdelen, Oppen for alla
boende och verksamma i Bergsjon. Agenda 21-kontoret samordnar
ocksa arbetet med de trygghetsskapande insatserna i utemiljon.

Maélen med Agenda 21-kontorets arbete dr vidare att utveckla nya
arbetssétt och metoder for att stimulera boende och andra aktorer till
ett aktivt engagemang i stadsdelens utveckling. Att utgéra en motes-
plats och ta tillvara, stddja och samordna idéer som stirker en hallbar
stadsdels- och storstadsutveckling.
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DO. Agenda 21-kontoret
INDIKATOR: KOMMENTARER:

Okat antal aktorer och enskilda som enga- | Ett antal boendetréffar och temakvallar har genom-
gerar sig i stadsdelens utveckling genom | forts, dar boende kunnat Idmna synpunkter och

att delta pa temakvaéllar, méten m.m. forslag pa forbattringar i boendemiljon. Ett tjugotal
nya foreningar har startats och manga hundra nya
medlemmar tillkommit. Féreningarna har cirka 3000
medlemmar i ett sextiotal féreningar.

Nya former for méte, dialog, information Féreningarna soker upp barn och vuxna, breddverk-
och samverkan mellan boende, aktorer och | samheten har okat. Ett tiotal féreningar &r aktiva inom
det offentliga samhéllet utvecklas. Prova-pa verksamheten pa skolorna, dar man genom
aktiviteter stimulerat till delaktighet hos eleverna.
Studief6rbund har utbildning i féreningskunskap,
ledarkunskap och friskvard. SOM-institutets Stor-
stadsundersokning visar att 76 % kéande till Agenda
21-kontoret, men fa har ringt eller besokt det.

Antalet samverkans-/natverksgrupper har | Antalet samverkans-/natverksgrupper har 6kat. Prova-
Okat. pa verksamheten ar en samverkan mellan féreningar
och skolor som utvecklats med storstadspengar.
Kurdiska kvinnofreningen och Irakiska kvinnoféren-
ingen arbetar med att samla kunskap och féra dialog
kring hedersrelaterat vald. Assyriska foreningen och
Finska foreningens aldreverksamhet inom &ldre-
omsorgen. Kulturféreningen bob har kulturpedago-
giska aktiviteter i skolan.

Genomgang av atgardsplanens indikatorer pa maluppfyllelse f6ljt av vara kommentarer

Huvudprocesserna i Agenda 21-kontorets arbete under rubriken de-
mokrati och delaktighet, trygghet och trivsel har gillt féreningslivet,
motesplatser, boendegrupper, trygghetsskapande insatser i utemiljon,
kollektivtrafikens utformning, fysisk planering m.m. Medarbetarna
pa Agenda 21-kontoret representerar en bred kompetens, dér flera ar
arkitekter och samhillsplanerare, vilket &r speciellt for Bergsjon.

Man samlar ménniskor i stadsdelen kring kulturaktiviteter och
foreningsverksamhet, men ocksa i projekt kring fragor som beror den
fysiska miljon. Radet for ett tryggt och trivsamt Bergsjon samordnar
arbetet kring utemiljon och Agenda 21-kontoret ansvarar for sekrete-
rarskapet i rddet. Agenda 21-kontoret har samverkat och medverkat
pa olika sétt i alla projekt inom malomréade tre. Genom att stimulera
foreningsverksamheten nar man fler som ocksa uppmuntras att delta
i utvecklingen av stadsdelen.
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DO. Agenda 21-kontoret

UTVARDERINGSFRAGA:

KOMMENTARER OM MALUPPFYLLELSEN:

Fragan om relevans (om malen ér till-
lampliga for att I6sa problemen):

Att skapa en dialog med boende, fastighetsagare
och andra aktorer i stadsdelen ar en férutsattning for
utveckling och forbattring i stadsdelen.

Fragan om effektivitet (ekonomisk) (om
de insatta medlen anvants pa bésta sétt):

Storstadspengarna har anvants som smérjmedel for
att skapa kontakt, dar olika samarbeten inneburit att
flera bidragit med bade ekonomiska och manskliga
resurser i stadsdelsarbetet. Har har Agenda 21-konto-
rets roll som spindel i nétet stor betydelse.

Fragan om andamalsenlighet (om
insatserna bidragit till att de évergripande
malen uppnatts):

Det évergripande malet for malomradet ar en social
tillvéxt som ger kraft till de boende att forverkliga sina
drémmar. Som ringar pa vattnet ar insatserna ett
steg pa vagen for enskilda individer att utvecklas.
(En man forverkligade sin dnskan att Gppna kiosk pa
Komettorget). Aktiviteter i kultur- och idrottsférenin-
gar innebar gladje och i forlangningen forbattrad
hélsa.

Fragan om nyttan (hur effekten av sats-
ningen férhaller sig till problembilden i de
fyra stadsdelarna):

Satsning har skett pa manga relevanta projekt som
Prova pa verksamheten i skolorna, kulturforeningar,
samarbetet kring forbattringar i utemiljon.

Fragan om uthalligheten (om positiva
forandringar kan frvantas besta efter
satsningens slut):

Uthalligheten &r beroende av omvarldsfaktorer som
kommunens ekonomi, ordinarie verksamheters
existens och hur implementeringen lyckas. Ett om-

radeskontor som Agenda 21-kontoret behdvs for
kontinuitet i kontakter i arbetet med skola, foreningar
och miljdarbete.

Utvardering av maluppfyllelsen med hjalp av Fem viktiga utvarderingsfragor (Evaluating EU
Expenditure Programmes. A Guide 1997)

Ett brett upplagt arbete utifran en helhetssyn pa stadsdelen har varit en
viktig utgdngspunkt for storstadsarbetet. Med utredningen Bergsjons
framtid (som tillkom pa initiativ fran Forvaltnings AB Framtiden och
stadsdelsndmnden i Bergsjon) har man lagt grunden for ett utveck-
lingsarbete. Utredningen utmynnade i tio grundlaggande punkter som
utgdngspunkt for att &stadkomma en positiv utveckling av stadsdelen.
Bland forslagen till forbattringar handlade hilften direkt om forbatt-
ring av den fysiska miljon; upprustning av torgen, végar, kollektivtrafik
och fastighetsforvaltning bland annat. Dessa forslag utgor underlag
for innehéllet 1 atgdrdsplanen, dér storstadssatsningsprojekten inom
alla malomraden beskrivs och dir malen preciseras for varje insats.
En styrka for storstadsarbetet i Bergsjon ar att dessa fragor varit
forankrade, hos fastighetsdgare och bostadsforetag, i stadsdels-
ndmnden och dven i forvaltningen. Tidigare erfarenheter av arbete
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med miljofragor i ambitionen att vara en ekologisk stadsdel, har
medverkat till en lyckad samverkan. Samverkan har skett mellan ett
stort antal aktorer, Familjebostidder, ménga privata fastighetségare,
stadsdelsforvaltningen och andra kommunala forvaltningar. Agenda
21-kontoret har med sin kontaktskapande roll haft betydelse i proces-
sen att utveckla storstadsarbetet, dar storstadspengarna har fungerat
som smorjmedel.

I arbetet med utemilj6 och torgupprustning har boende och verk-
samma i stadsdelen varit delaktiga genom t.ex. boendemdten och
trygghetsvandringar. I storstadsarbetet har en aktiv boendedialog varit
en av de processer man beskrivit i dtgérdsplanen som en strategi for att
nd mélen. Agenda 21-kontoret utgér en motesplats dit alla i stadsdelen
kan komma och diskutera och ldmna synpunkter, se utstéllningar och
besoka temakvéllar. Kontoret har dven ordnat moten dér de boende
kommit till tals, man har formedlat kontakter mellan olika aktorer
och byggt nitverk.

Fornyelse, ombyggnad, och fordndringar i den fysiska miljon,
liksom utstéllningar &r synliga och patagliga resultat som sjélvklart
uppmérksammas. Arbetet med sjélva processen for att samarbetet
ska fungera och saker och ting ska hénda, syns inte sa tydligt men &r
en helt nodvéndig del for att f kontinuitet i utvecklingsarbetet. D&
behovs det ndgon som kan samordna och folja upp arbetet.

Bild 15. Boendemdte kring utemiljon i Bergsjon 2002. | arbetet med utemiljén ordnades

pa Agenda 21-kontoret ett boendemdte fér att samla in synpunkter enligt en metod kallad
metaplan. Alla fick skriva ner sina asikter, en asikt per lapp. Dessa lappar sattes upp pa
vaggen, ordnades under olika rubriker. Sen markerades de viktigaste synpunkterna/férslagen
med prickar. P& det har viset fick alla komma till tals, motet paverkades inte dverdrivet mycket
av nagon dominant person som riktar in sig ensidigt pa en fraga. Sen argumenterade man i
en allman diskussion for de forslag som var mest angelégna att arbeta vidare med.
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Bild 16. Lekplatsen nara Komettorget efter upprustningen hdsten 2003

Rent vackert och tryggt i Bergsjon

Rent vackert och tryggt i Bergsjon dr en satsning dér stadsdelsforvalt-
ningen, fastighetségare, polis och socialtjanst och kommunala forvalt-
ningar t.ex. park och natur, stadsbyggnadskontoret m.fl. tillsammans
med de boende engagerar sig i utemiljon och de brottsforebyggande in-
satserna i stadsdelen. Rédet for tryggt och trivsamt Bergsjon samordnar
arbetet. Det finns ett antal arbetsgrupper/aktiviteter som arbetar med
olika fragor; Projekt Stadsdelsvéktare, Utbildning om egenanmélan
av brott, Grongruppen med en mingd delprocesser som belysningsin-
ventering, trygghetsvandringar, Komet lekplatsgrupp, Arbetsgruppen
for stadsdelsgemensamma gronytor, Utredning om komplettering av
kollektivtrafiken (lokal busslinje), Inventering av primérstrak och
upprustning av gronomraden, skolgardar och lekplatser.

EXEMPEL PA DELPROJEKT:

Ute i Bergsjon. Inventering av problem och mojligheter
Bostads- och fastighetsradet (senare ersatt av radet for tryggt och
trivsamt Bergsjon) utsdg en arbetsgrupp for kontakten mellan dgare
av bostadsfastigheter, stadsdelsforvaltningen och kommunala mark-
forvaltare. Man gjorde inventeringar av olika slag. Otrygga mellan-
rum inventerades genom trygghetsvandringar med boende. Andra
inventeringar noterade skadegorelse, skriapighet, trafikproblem, dalig
belysning m.m. Rapporten Ute i Bergsjén dr en sammanstéllning av
synpunkter pa miljon och resultatet av inventeringarna och innehaller
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kartor dver var det ar skripigt, finns dalig belysning etc, liksom listor
Over vem som ansvarar for skotsel av olika markbitar. Den innehéller
ocksé forslag pé atgirder for att befolka utemiljon, forbéttra rutiner
for avfallshantering, upprustning, samverkan och skoétselnivaer. Detta
arbete har bl.a. lett fram till en gemensam skotselplan for véstra
Bergsjon.

Barn och arkitektur — Férdndring av lekplats Komet

Barn och ldrare pd Bergsjoskolan har tillsammans med Agenda
21-kontoret utformat den nya lekplatsen intill gangstraket mellan
Komettorget och Rymdtorget i samverkan med Familjebostéder, Geras
samfillighet och Park och natur. (Se &ven Torg- och fastighetsutveck-
ling runt Komettorget).

Fyra viktiga primdrstrak och fyra lekplatser

Agenda 21-kontoret med Grongruppen har tillsammans med Park och
natur pekat ut viktiga strak och lekplatser att rusta upp, dér lekplats
Komet dr en av dem.

Malen med delprojekten inom Rent vackert och tryggt i Bergsjon
har varit att

“astadkomma samsyn och ett gemensamt engagemang och an-
svarstagande for utemiljon och de brottsforebyggande insatserna
i stadsdelen och ge de boende ldngtgdende inflytande och forut-
sdttningar att paverka och ta ansvar for sin ndrmiljé.”
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EO. Rent vackert och tryggt i Bergsjon

INDIKATORER:

KOMMENTARER:

Andelen bergsjébor som &r néjda med sitt
boende 6kar

Andelen som &r ndjda med boendet har 6kat nagot
2001-2002, sen sjunkit nagot 2003 enligt Framtidens
boendetrivselundersdkningar.

Den upplevda tryggheten bland de boende
Okar

En liten forbattring har skett sen 2000 enligt Framti-
dens boendetrivselundersdkningar.

En hdgre andel fastighetsdgare genomfor
trygghetsinventeringar

Fastighetsagare genomfér tillsammans med boende
och foreningar trygghetsinventeringar. En handbok
for fastighetsagare "Bo tryggt i Bergsjon” utarbetas pa
Agenda 21-kontoret.

Frekvensen av synpunkter, klagomal och
positiva omdomen fran bergsjébor till
skdtselansvariga okar

Se t.ex. sjalvutvardering fran Geras samfallighet
2002-11-16 "De boende bérjar alltmer uttrycka
6nskemal om forbattringar av mindre viktiga arenden
exempelvis trasig belysning, ej témda
papperskorgar, affarens sortiment etc.”

Fastighetsagarna polisanmaler brott och
annan kriminalitet i hgre utstrackning.

Kurser i egenanmalan av brott har hallits for fastig-
hetsagare, vaktmastare m.fl.

Den faktiska brottsligheten, skadegérelsen
och nedskrapningen minskar.

Enligt polisens statistik har brotten minskat nagot sen
2000. Skadegorelsen i Kometomradet minskar enligt
sjélvvardering fran Geras samfallighet 2003-06-23

Nya strukturer for att hantera nedskrap-
ning, upprustning och drift av utemiljé och
kommunikationer utvecklas.

En férvaltningskarta som visar vem som ansvarar
for vilka omraden har gemensamt tagits fram av
fastighetsdgarna i Gardsas (projekt Gardsas) i vastra
delen av Bergsjon. Man utformar ocksa en gemen-
sam skotselplan som pa sikt ska skdtas med lokala
resurser och ge arbete at bergsjobor.

Genomgéang av atgardsplanens indikatorer pa méluppfyllelse foljt av vara kommentarer

Manga aktorer i stadsdelen, fastighetsdgare, kommunala forvaltningar
och de boende har varit delaktiga i projekten. De boende har kommit
till tals genom moten, deltagit i trygghetsvandringar, kunnat ge sina
synpunkter vid utstdllning pd Agenda 21-kontoret som sen arbetats in i
rapporten Ute i Bergsjon, vilken innehaller konkreta férslag som man
arbetar vidare med. I en rapport dér alla synpunkter samlats pé kartor
markeras brister i utemiljon med hjélp av olika symboler som illustre-
rar t.ex. "Hotfull milj6”, ”’Skadegorelse”, ’Skrapigt”, ”Trafikproblem”,
”Upprustningsbehov” etc. Upprustningsbehov beskrivs konkret som:
trasigt staket, dalig asfalt vid bussvindplatsen, sla gris pé dng, roj-
ning/gallring ldngs gangvig, ta bort gronsakshandlare, ombyggnad
lekplats. En annan karta redovisar mojligheter i utemiljon som t.ex.
“Vacker milj6”, ’Onskemal om nya inslag”, ”Planerad insats”. Ytter-
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ligare en annan karta redovisar en inventering av otrygga gangstrak
och mellanrum. Listor pa vem som ansvarar for olika markbitar och
pa kontaktpersoner som man kan vénda sig till for att meddela om
trasig belysning t.ex.

Bild 17. Brister i miljén enligt boende, sammanstalld pa Agenda 21-kontoret.
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Boende och aktorer i stadsdelen, som kénner sin stadsdel bra har
pa det hdr sittet fatt mojligheten att paverka utemiljon genom att
ge forslag och synpunkter. Den noggranna dokumentationen kan
anvindas som underlag for planeringen, av fastighetsigare, park och
naturforvaltningen m.fl. Rapporten dr ocksé en hjilp i uppfoljningen
av projekt och for vidare utveckling. En del forslag dr omfattande
och tar tid att genomfora, vilket forutsitter ett kontinuerligt och
langsiktigt arbete.
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EO. Rent vackert och tryggt i Bergsjon

UTVARDERINGSFRAGA:

KOMMENTAR OM MALUPPFYLLELSE:

Fragan om relevans (om malen ér till-
lampliga for att I6sa problemen):

Malen for EO att &stadkomma samsyn och engage-
mang for utemiljon ligger pa en rimlig och realistisk
niva och man har uppnétt vissa delmal med insatsen.
Genomford upprustning i miljén, battre forvaltning,
nedskrépning och skadegdrelse har minskat.

Fragan om effektivitet (ekonomisk) (om
de insatta medlen anvants pa bésta sétt):

Storstadspengarna har anvants som smérjmedel

i utveckling av samverkan och méten mellan olika
aktdrer som satsat egna medel, ibland mycket mer &n
storstadspengens storlek.

Fragan om andamalsenlighet (om
insatserna bidragit till att de évergripande
malen uppnatts):

De dvergripande malen &r att skapa en attraktivare
stadsdel med stdrre kvarboende. Befolkningsom-
sattningen har stannat upp bl.a. som en foljd av
bostadsbristen i kommunen. Enligt SOM-institutets
Storstadsundersdkning 2003 var omflyttningen i Berg-
sjon ar 2003 14 % jamfort med 1997 da den var 21 %.

Fragan om nyttan (hur effekten av sats-
ningen forhaller sig till problembilden i de
fyra stadsdelarna):

De férbattringar som gjorts har det funnits stort behov
av. Forbattringar i utemiljon &r jamforelsevis lang-
siktiga men ar ocksa beroende av att forvaltningen
fungerar kontinuerligt.

Fragan om uthalligheten (om positiva
forandringar kan forvantas besta efter
satsningens slut):

Fastighetsagarnas forbattringar ar en (ekonomisk)
investering pa mycket langre sikt &n tre ar och kan
nog ses som bestaende i ndgon mening, liksom den
samverkan kring forvaltandet av utemiljon som skett.
Samtidigt &r langsiktigheten beroende av att ingen av
parterna sanker sin ambitionsniva och del i arbetet,
&ven kommunikation och samarbete méaste underhal-
las. Har spelar Agenda 21 kontoret en positiv roll, de
har méjlighet att f6lja upp arbetet.

Utvardering av maluppfyllelsen med hjélp av Fem viktiga utvérderingsfragor

Torg- och fastighetsutveckling runt Komettorget

EXEMPEL PA DELPROJEKT:

Barn och arkitektur; Betongprojekt Komet.

Agenda 21-kontoret, konstnérer 1 kulturféreningen bob och Backe-
gérdsskolan har samarbetat med trafikkontoret och park- och natur-
forvaltningen kring upprustning av Komettorget.

Barn och arkitektur; Fordndring av lekplats Komet.
Familjebostéder, skolklasser i Bergsjoskolan och Gerés samfillighet
har arbetat tillsammans med upprustningen av Komets lekplats.
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Malen med delprojekten inom Torg- och fastighetsutveckling runt
Komettorget har varit att

“astadkomma en samsyn mellan samtliga fastighetsdgare runt
Komettorget, hyresgdster, stadsdelsforvaltningen i Bergsjon och
andra aktérer, dstadkomma ett gemensamt engagemang och
samordnade insatser for att oka trivseln, tryggheten, servicen och
Sckerheten i omrddet, och ge de boende ldngtgaende inflytande och
forutsdttningar att paverka och ta ansvar for sin vdlfdrd.”

E1. Torg- och fastighetsutveckling runt

Komettorget

INDIKATORER: KOMMENTARER:

Andelen hyresgaster som kanner sig De hégsta orosnivaerna finns (enligt Storstadsunder-
trygga i omradet okar s6kningen 2003) i samband med méten med hun-dar, vid

hallplatser for sparvagn eller buss samt i bostadsomradet.
Den mest markanta skillnaden mellan storstadsomradena
och dvriga Goteborg avser tryggheten i bostadsomréadet
och hemmet (tryggheten ar alltsa lite battre i dvriga
Goteborg). Tryggheten har anda forbattrats nagot enligt
Framtidens boendetrivselundersokningar.

Andelen hyresgaster som &r ndjda med | Man &r mer ngjd med att bo i sitt bostadsomrade an i
omradet Okar. stadsdelen Bergsjon enligt SOM-institutets Stor-stadsun-
dersokning i Goteborg 2003. Man ar lite mer néjd nu &n
tidigare ar enligt Framtidens boendetrivselundersdkningar.

Kvarboendet kar Att kvarboendet 6kat de senaste &ren beror formodligen
pa bostadsbristen. Pa fragan (i Storstadsunder-sok-
ningen) om man funderat pa att flytta det senaste aret,
svarade drygt hélften ja. De flesta av dem ville flytta till en
annan del av Géteborg.

Antalet féreningar och motesplatser i Ett flertal foreningar har startat i omradet, vissa har fatt
bostadsomradet okar hjélp av Geras samféllighet (fastighetsagarna) med
foreningskunskap med mera. En del féreningar samsas i
en lokal i omradet.

Genomgang av atgardsplanens indikatorer pa maluppfyllelse f6ljt av vara kommentarer

Samverkan har skett mellan fastighetségare, trafikkontoret, Agenda
21-kontoret och boende i upprustningen av Komettorget och dess om-
givning. Skolbarn har tillsammans med larare, konstnérer och Agenda
21-kontoret gjutit plattor med betongmosaik som markbeldggning pé
Komettorget. I projektet Lekplats Komet har barn och lérare i skolan,
tillsammans med Agenda 21-kontoret och park och naturforvaltningen
utformat den nya lekplatsen. Man har gjort en omfattande rojning av
trad utmed gang- och bilvigar och runt parkeringsdéick i omradet.
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Parallellt med dessa fysiska projekt har boendemoéten hallits och
samfilligheten har hjilpt foreningar att komma igdng med verksam-
heter.

En av fastighetsdgarna berittar i sjalvvirderingen att: ”Skadegorelse
och inbrott i Kometomradet har minskat. Ménniskor hejar pé varann,
star i grupper och pratar i omradet i hogre utstriackning...
Foreningsverksamheten har okat”.

Hyresgisternas krav pé sin omgivning har 6kat vilket dr en positiv
utveckling. Ombyggd trivsam kiosk med servering finns nu vid torget.
Agaren fick hjilp i processen kring bygglov av Agenda 21-kontoret.
Att skapa arbeten hor till det viktigaste for de boende, darfor foreslar
en fastighetségare i Geras samfillighet en lokal arbetsformedling. Han
menar ocksa att ett problem ar att barnomsorgen inte har tillrackligt
med platser, vilket medfor att ménniskor som vill aktivera sig inte
kan det.

Bild 18. Komettorget &r upprustat. | bakgrunden pagar réjning i buskagen vid
sparvagnshallplatsen
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Bild 19. Invigning av Komettorget 2003

Bild 20. Invigning av Komettorget 2003
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E1. Torg- och fastighetsutveckling runt
Komettorget

UTVARDERINGSFRAGA:

KOMMENTAR OM MALUPPFYLLELSE:

Fragan om relevans (om malen &r till-
lampliga for att 16sa problemen):

Malen for E1 att astadkomma samsyn mellan samtliga
fastighetségare, boende och verksamma runt Komet-
torget med insatser for 6kad trivsel och service ligger
pa en rimlig och realistisk niva och man har uppnétt
vissadelmal.

Fragan om effektivitet (ekonomisk) (om
de insatta medlen anvants pa bésta sétt):

Storstadspengarna har anvants som smérjmedel

i utveckling av samverkan och méten mellan olika
aktdrer som satsat egna medel, ibland mycket mer &n
storstadspengens storlek. T.ex. gor fastighetségarna
vid Komettorget investeringar pa lang sikt genom att
bérja en forsiktig upprustning av omradet. Park och
naturférvaltningen anvénder samtidigt kommunala,
ordinarie resurser till utemiljon.

Fragan om @ndamalsenlighet (om
insatserna bidragit till att de évergripande
malen uppnatts):

De dvergripande malen att skapa en attraktivare
stadsdel med stdrre kvarboende; att kvarboendet dkat
de senaste aren beror férmodligen pa bostadsbristen.
Pa fragan i Storstadsunder-sékningen 2003 om man
funderat pa att flytta det senaste aret, svarade drygt
halften ja. De flesta av dem ville flytta till en annan del
av Goteborg.

Fragan om nyttan (hur effekten av sats-
ningen férhaller sig till problembilden i de
fyra stadsdelarna):

De forbattringar som gjorts har det funnits stort
behov av. Férbattringar i utemiljon ar jamforelsevis
langsiktiga men ar ocksa beroende av att forvaltning,
skotsel och underhall fungerar kontinuerligt. Genom
foreningsverksamhet och skapande av arbete med
fastighetsskotsel, med syftet att stérka de boende
socialt, &r anda ett steg i ratt riktning.

Fragan om uthalligheten (om positiva
forandringar kan forvantas besta efter
satsningens slut):

Fastighetsagarnas forbattringar ar en (ekonomisk)
investering pa mycket langre sikt &n tre ar och kan
nog ses som bestaende i nagon mening, liksom
samverkan kring forvaltandet av utemiljon. Samtidigt
ar langsiktigheten beroende aav att ingen av parterna
sénker sin ambitionsniva och del i arbetet, &ven
kommunikation och samarbete i natverket maste i
nétverket underhallas.

Utvardering av maluppfyllelsen med hjélp av Fem viktiga utvérderingsfragor

Torg- och fastighetsutveckling runt Gardsas torg

Fastighetsdgarna (en allménnyttig och &tta privata) kring torget har
bildat Gérdsas torgbolag KB som arbetar med upprustning av torget
och avser skapa ett stadsdelstorg med ny livsmedelsaffir. De samver-
kar kring trygghets- och trivselfragor.
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EXEMPEL PA DELPROJEKT:

Projekt Gardsas

Samverkansprojekt med sjutton markdgare for att dels tillskapa ett
stadsdelstorg, dels rusta upp utemiljon i vastra Bergsjon. (Se projekt
Rent tryggt och vackert i Bergsjon)

Partnerskap for gemensam bevakning Stadsdelsviktare
De olika fastighetsdgarna lagger resurser pa en gemensam bevakning
for hela omradet.

Malen med delprojekten inom Torg- och fastighetsutveckling runt
Giérdsas torg har varit att

“astadkomma en samsyn mellan samtliga fastighetsdgare runt
Komettorget, hyresgdster, stadsdelsforvaltningen Bergsjon och
andra aktorer, dstadkomma ett gemensamt engagemang och
samordnade insatser for att oka trivseln, tryggheten, servicen och
sdkerheten i omrddet, och ge de boende ldangtgdende inflytande och
forutsdtiningar att paverka och ta ansvar for sin vdilfird”

E2. Torg- fastighetsutveckling runt Gardsas

torg

INDIKATORER: KOMMENTARER:

Andelen hyresgaster som kénner sig | sjalvvardering for Gardsas torgbolag, skriver projekt-

trygga i omradet okar. ledare Bengt Gullskog att bevakningen pa och runt
torget som startats i maj 2001 har lett till resultatet
aft omradet ar lugnare med 6kad trygghet och man
minskar bevakningen hésten 2002. Regelbunden
uppfdljning gors tillsammans med Polisen och
Securitas. Vaktarna ger &ven sparvéagsforarna stod
vid behov kring héllplatsen, vilket ger 6kad trygghet
forsparvéagens personal.

Andelen hyresgaster som ar ndjda med Man &r mer n6jd med att bo i sitt bostadsomrade an i

omradet Okar. stadsdelen Bergsjon. Framtidens boendetrivselunder-
sokning visar att index for ndjdhet med boendet kat
nagot.

Genomgang av atgardsplanens indikatorer pa maluppfyllelse féljt av vara kommentarer

Sparvagnshallplatsen Galileis gata har byggts om. Omfattande rdj-
ningar av sly har genomf6rts i omradet runt Gerashallen, Galaxpar-
ken, vatmarksparken, rondellen vid infarten till stadsdelen och runt
Girdsmosseskolan. Respektive fastighetsdgare har rustat upp gérdar,
parkeringar, entréer, trapphus och tvittstugor. Ett trettiotal moten har
hallits med boende, butiksigare och lokala hyresgéstforeningar. Enga-
gemanget och forvéntningarna &r stora, manga positiva forandringar
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har genomforts. Lagprisvaruhuset Lidl har langt framskridna planer
pa att bygga en butik vid torget och ny detaljplan for torget finns.
Man har hela tiden hoppats péa att kunna bygga pa den befintliga af-
farsbyggnaden och dér lata socialkontoret hyra in sig. Samtidigt har
Framtidenkoncernen satsat pd ombyggnad av Bergsjon centrum. Hos-
ten 2003 fattades beslut om att dldreboendet vid Rymdtorget ska ldggas
ner och stadsdelsndmnden beslutade da att utnyttja den byggnaden
och placera hela stadsdelsforvaltningen dér inklusive socialkontoret,
vilket blev en besvikelse for Gérdsas torg. Socialkontorets placering
dér hade inneburit hyresinkomster och fler ménniskor i rorelse vid
torget. (I skrivande stund maj 2004 &r det dock osédkert om Lidl kom-
mer att etablera sig i omradet)

Bevakningsinsatser runt torget har gett 6kad trygghet. Man har
utvecklat gemensam uthyrnings- och avhysningspolicy samt bosko-
lematerial pa flera sprék.

Nar det géller fragan (stélld i Framtidens boendetrivselundersok-
ningar) om man ir ndjd eller missndjd med stolder och skadegorelse
i omradet/i parkerade bilar har missndjet minskat lite sen 2000 men
okat igen lite grann sista aret (2003) vilket avspeglas i tabellen med
brottsstatistik som visar att brotten 6kat lite igen ar 2003.

Bild 21. Gardsas torg vid Galileis gata 2003
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Bild 22. De 8 forvaltarna av fastigheter och mark i Gardsasomradet. En gemensamt
framtagen forvaltningskarta som visar vem som ansvarar fér vilka omraden.
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E2. Torg- fastighetsutveckling runt Gardsas
torg

UTVARDERINGSFRAGA:

KOMMENTAR OM MALUPPFYLLELSE:

Fragan om relevans (om malen &r till-
lampliga for att 16sa problemen):

Malen for E2 att dstadkomma samsyn mellan samtliga
fastighetsagare, boende och verksamma runt Gérdsas
torg med insatser for okad trivsel och service &r rim-
liga. M&jligtvis ar viljan att géra en sa pass omfattande
foryelse av torget inte realistisk eftersom fornyelsen
av Bergsjon centrum ar sa pass stor och hela stads-
delsforvaltningen férlaggs dit. Dér finns ocksa en nyli-
gen upprustad livsmedelsbutik. Konkurrerar projekten
med varandra? Récker befolknings- och kundunderlag
kanske inte till tva torg med livsmedelsbutiker sa néra
varandra?

Fragan om effektivitet (ekonomisk) (om
de insatta medlen anvants pa bésta satt):

Storstadspengarna har anvants som smérjmedel

i utveckling av samverkan och méten mellan olika
aktdrer som satsat egna medel, ibland mycket mer &n
storstadspengens storlek. T.ex. gor fastighetségarna i
omradet kring Gardsas torg en omfattande och langsik-
tig satsning for torget och sina respektive fastigheter.

Fragan om andamalsenlighet (om
insatserna bidragit till att de évergripande
malen uppnatts):

De dvergripande mélen &r att skapa en attraktivare
stadsdel med stdrre kvarboende. Befolkningsomsatt-
ningen har stannat upp bl.a. som en foljd av bostads-
bristen i kommunen. Enligt SOM-institutets Storstads-
undersokning 2003 var omflyttningen i Bergsjon ar
2003 14 % jamfort med1997 da den var 21 %.

Fragan om nyttan (hur effekten av sats-
ningen férhaller sig till problembilden i de
fyra stadsdelarna):

De forbattringar som gjorts har det funnits stort behov
av. Forbattringar i utemiljon ar jamforelsevis langsiktiga
men ar ocksa beroende av att férvaltningen fungerar
kontinuerligt. Har har man arbetat fram en gemensam
skotselplan och budget fér omradet, for att pa sikt sko-
tas med lokala resurser och ge arbete till bergsjobor.
Se sjalvvardering fran projekt Gardsas torg, 2003-05-
27. Genom foreningsverksamhet och skapande av
arbete med fastighetsskotsel, med syftet att stérka de
boende socialt, &r vél anda ett steg i ratt riktning.

Fragan om uthalligheten (om positiva
forandringar kan frvantas besta efter
satsningens slut):

Fastighetsagarnas forbattringar ar en (ekonomisk)
investering pa mycket langre sikt &n tre ar och kan
nog ses som bestaende i nagon mening, liksom den
samverkan kring forvaltandet av utemiljén. Samtidigt
&r langsiktigheten beroende av att ingen av parterna
séanker sin ambitionsniva och del i arbetet, &ven kom-
munikation och samarbete maste underhallas.

Utvardering av maluppfyllelsen med hjélp av Fem viktiga utvarderingsfragor
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Fastighetsutveckling inom Framtidenkoncernen

Malen med delprojekten inom Fastighetsutveckling inom Framtiden-

koncernen ir att
“astadkomma en samsyn mellan Forvaltnings AB Framtidens
dotterbolag i stadsdelen, hyresgdster, stadsdelsforvaltningen i
Bergsjon och andra aktorer, dstadkomma ett gemensamt engage-
mang och samordnade insatser for att oka trivseln och tryggheten
i omrddet, och ge de boende ldngtgdende inflytande och forutsdtt-
ningar att paverka och ta ansvar for sin vilfdard”.

EXEMPEL PA DELPROJEKT:

Bergsjons centrum/Rymdtorget

I Bergsjon har som sagt de bebyggelseinriktade projekten varit om-
fattande. Satsningen pa ombyggnad av Bergsjons centrum bekostas
genom kommunens medfinansiering via Framtidenkoncernen. Rymd-
torget som har en intressant och motségelsefull tillkomsthistoria dr
idag ett svaroverskadligt torg. Sparvagnshéllplatsen i den véstra &n-
dan och angéringen med busshéllplats och parkering i den Ostra, har
rustats upp i samband med storstadssatsningen. Flera ombyggnader
har skett genom aren for att forbittra torget och en ombyggnad av
affarshuset har just genomforts (januari 2004). Torgytan har bl.a. fatt
murar, ny stenlggning och har rensats fran skymmande buskage for
att fa siktlinje utefter punkthusen ner till busshallplatsen, en trygg-
hetsskapande étgérd.

Det finns fortfarande ett behov av att ta ett samlat grepp kring
torgmiljon. Vid sparvagnshallplatsen &r det svart att orientera sig och
hitta till torget, skolan och biblioteket ligger som en barridr i synfil-
tet. Vil inne pé torget kinns det trangt och odverskadligt. Framfor
loftgéngshuset finns halet ner till vigen som l6per under torgnivan
(ddr en gang spérvégen skulle dras). Idéprojektet med ett kulturhus
vid sparvagnshéllplatsen dr en intressant utgangspunkt for att studera
torget ur flera aspekter.

Stig in

Familjebostader vill i projektet hitta processer att arbeta tillsammans
med de boende for att utveckla omrédet. Genom dorrknackning har
man samlat boende frén ett par hus i taget och ordnat temadagar dér
man diskuterat hur man skulle kunna utveckla omréadet. Projektet
paborjades sent och har inte f6ljts ndrmare i utvirderingen.
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Bild 23. Gangstrak vid Rymdtorget efter upprustningen
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E3. Fastighetsutveckling inom Framtiden-
koncernen

UTVARDERINGSFRAGA:

KOMMENTARER OM MALUPPFYLLELSE:

Fragan om relevans (om malen é&r till-
lampliga for att [6sa problemen):

Malen for E3 att astadkomma samsyn mellan fastig-
hetsagare, boende och verksamma runt Rymdtorget
med insatser for 6kad trygghet och trivsel &r rimliga.

Fragan om effektivitet (ekonomisk) (om
de insatta medlen anvants pa basta sétt):

Atskilliga miljoner har satsats pa ombyggnad av
affarshuset, vilket nog kan anses riktigt eftersom
just bristen pa kommersiell service upplevts som ett
stort problem av bergsjéborna, vilket visat sig i flera
boendeundersokningar.

Fragan om d@ndamalsenlighet (om
insatserna bidragit till att de Gvergripande
malen uppnatts):

Forbattrad kommersiell service &r ett viktigt steg pa
vagen for att skapa en attraktiv stadsdel. Samtidigt
behdvs satsning p& den samhalleliga servicen ocksé
och har finns problem som orsakas av att kommu-
nen méaste spara och nedskarningar sker bade pa
vardcentraler och kommunikationer.

Fragan om nyttan (hur effekten av sats-
ningen forhaller sig till problembilden i de
fyra stadsdelarna):

Som ovan. Fragan om forbattrad service &r mycket
viktig alldeles sarskilt i Bergsjon. Vid en jamforelse
med de andra tre stadsdelarna utmarker sig Bergsjon
sérskilt, invanarna ar mycket missndjda med servicen.
Detta har framkommit i samtliga boendeundersok-
ningar. Lokalt i stadsdelen ar tjanstemén och politiker
mycket val medvetna om detta och beskriver det i den
reviderade atgérdsplanen (2004-04-02)

Fragan om uthalligheten (om positiva
forandringar kan forvéntas besta efter
satsningens slut):

Fragan sammanhénger med hur det gar p4 alla andra
omraden. Om affarerna ska f& Ionsamhet maste
bergsjobor ha képkraft/inkomster och till det kravs

att man har forvarvsarbete. Aven samhallsservicens
lokalisering (och kvalitet) ar en forutséttning for att
manga ska besoka torget. Ett val fungerande torg
betyder i sin tur 6kad trivsel och trygghet.

Utvardering av maluppfyllelsen med hjalp av Fem viktiga utvarderingsfragor

Forindrade sparvagnshallplatser

Fordndrade sparvagnshéllplatser &r ett projekt dar samverkan skett
mellan stadsdelsforvaltningen i Bergsjon, trafikkontoret, stadsbygg-
nadskontoret m.fl. for ombyggnad av hallplatserna.

EXEMPEL PA DELPROJEKT:
Barn och arkitektur — Upprustning av Rymdtorgets

sparvagnshdllplats

Upprustningen av Rymdtorgets sparvagnshéllplats var ett projekt
inom Storstadens arkitektur och kulturmiljd, i projektet samverkade
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Solbackeskolan och Agenda 21-kontoret med Gdoteborgs Stadsmu-
seum, trafikkontoret och ldnsstyrelsen i Vistra Gotaland. Skolbarn
har arbetat med betongutsmyckning.

Malen med Fordndrade spérvagnshallplatser dr att ’&stadkomma
sparvagnshéllplatser som upplevs som rena, snygga och trygga av
bergsjoborna”.

E4. Forandrade sparvagnshaliplatser

INDIKATORER: KOMMENTARER:

Andelen hyresgaster som kéanner sig Enligt Storstadsundersokningen 2003, aterfinns de

trygga pa och runt hallplatserna okar. hdgsta orosnivaerna vid hallplatser for sparvagn och
buss.

Andelen trafikanter som &ker sparvagn
Okar.

Spéarvagnshallplatser med angrans-ande Sparvagnshallplatserna &r upprustade i dialog med
omrade &r upprustade i dialog med boende | boende och andra. Ytterligare insatser behdvs vid
och andra lokala aktdrer Galileis gata.

Genomgang av atgardsplanens indikatorer pa maluppfyllelse foljt av vara kommentarer

Bild 24. Sparvagstunnel vid Teleskopgatans hallplats. Forr 1ag hallplatsen inne i tunneln, nu
har den flyttats ut med tanke pa trygghet och trivsel.
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Bild 25. Teleskopgatans hallplats efter ombyggnad

Bild 26. Rymdtorgets hallplats efter ombyggnad. Ny markbel&ggning, nya vaderskydd, mur
utsmyckad med betongplattor tillverkade av skolbarn. Till hdger i bild syns hisstornet.
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Arbetet med sparvagnshéllplatserna gar pé tvédren och flera olika
storstadssatsningsprojekt involveras (EO. Rent vackert och tryggt
Bergsjon, E1. Torg- och fastighetsutveckling runt Komettorget, E2.
Torg- och fastighetsutveckling runt Géirdsas torg, D0O. Agenda 21-
kontoret som stimulerat och samordnat arbetet)

P& Komettorget har skolbarn varit med och utformat den nya
markbeldggningen med egenhindigt utformade betongmosaikplattor.
En arkitekt, tva lokala konstnirer och lararna pa Backegérdsskolan
har tillsammans med barnen arbetat med projektet Betongen lever
under ldsaret 2002-2003. Man har gjort stadsvandringar, studiebesok
och byggt modeller. Att 14ta barn och unga vara med och péverka sin
nirmiljo bidrar till deras kénsla av hemhorighet och identitet. Att
kunna kénna sig stolt over sin stadsdel har betydelse for sjialvkénsla
och trygghet.
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E4. Forandrade sparvagnshallplatser

UTVARDERINGSFRAGA:

KOMMENTARER OM MALUPPFYLLELSEN:

Fragan om relevans (om malen é&r tillamp-
liga for att I16sa problemen):

Malen for E4 Forandrade sparvagnshallplatser (samt
EO, E1, E2, DO) ar att skapa rena, trivsamma och
trygga hallplatser. Att géra hallplatserna tryggarevar
mycket angeldget. Detta har astadkommits genom att
man rivit skymmande sk&rmtak och mérka trapphus.
Hallplatslagena har flyttats ut ur tunnel-mynningar dar
det varit aktuellt. (Tre av fyra sparvagnshallplatser i
Bergsjon ligger intill tunnlar i berget). Véxtlighet har
réjts bort och flera nya gangvagar har anlagts pa
varje sida om hallplatsen, vilket betyder att det finns
alternativa végar att ga sa att man inte kénner sig
instangd. Ny belysning och nya vaderskydd har
byggts. En stor férbattring har skett. Samtidigt visar
Storstadsundersokningen 2003 att 35 % av bergsjo-
borna kéanner sig oroliga vid sparvagns-hallplatserna.

Fragan om effektivitet (ekonomisk) (om de
insatta medlen anvants pa bésta sétt)

Storstadspengar har anvénts till samverkan mellan
olika aktérer och projekt dar barn i skolan arbetat med
utsmyckning av tva hallplatser hittills. Trafikkontoret
och park och naturforvaltningen har bidragit med sina
ordinarie resurser.

Fragan om andamalsenlighet (om insat-
serna bidragit till att de dvergripande malen
uppnaétts):

De 6vergripande malen &r att skapa en attraktivare
stadsdel med stdrre kvarboende. Befolkningsom-
séttningen har stannat upp bl.a. som en foljd av
bostadsbristen i kommunen. Enligt Storstadsunder-
sokningen 2003 var omflyttningen i Bergsjon ar 2003
14 % jamfort med 1997 da den var 21 %.

Fragan om nyttan (hur effekten av sats-
ningen férhaller sig till problembilden i de
fyra stadsdelarna):

Fragan om en tryggare utemiljé och tryggare hallplat-
ser ar mycket betydelsefull vilket framkommit i flera
boendeundersokningar.

Fragan om uthalligheten (om positiva
forandringar kan forvantas besta efter
satsningens slut):

Hallplatserna &r ombyggda men en fungerande for-
valtning med att halla rent och halla efter vaxtlighet ar
néd- vandig. Tryggheten vid hallplatser hanger ocksa
samman med hur trygga och anvanda gangvagar och
gator ar i dvrigt. For de hallplatser som &r iordning-
stéllda skall enligt atgérdsplanen avtalas om hgjd niva
pa skotsel och underhall, vid hallplatser och gang-
banor - stadning, belysning, klotter.Trafik-kontoret,
Vasttrafik och polisen i samverkan.

Utvardering av maluppfyllelsen med hjélp av Fem viktiga utvarderingsfragor
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Vagar till malen -
slutsatser, sammanfattning

Stora forbattringar i den fysiska miljon

Vi har tidigare konstaterat att storstadssatsningens paverkan pa den
fysiska miljon inte kan ses isolerad fran de Gvriga satsningar pa miljon
som gjorts i Bergsjon. Snarare kan man se att ménga idéer och krafter
sokt verka at samma hall, att det funnits en gemensam syn hos med-
verkande aktdrer om vikten av att utveckla miljon, och att prova olika
metoder for de boendes deltagande i processen. Det betyder inte att
alla varit 6verens om hur fordndringen skall ga till eller hur resultatet
skall se ut. Men det har funnits engagemang och vilja till handling,
som kan tolkas som en anda i tiden, som utgatt frin samma grundsyn
som storstadssatsningen. I Bergsjon har storstadssatsningen tillfort 43
miljoner kronor till malomrade tre, varav drygt tio miljoner kronor till
forbattring av trygghet och trivsel. Medfinansieringen fran Framtiden
har inneburit att 80 miljoner satsats p& Bergsjon centrum. Stadsdelsfor-
valtningen, kommuncentrala tekniska forvaltningar och Familjebostéder
har bidragit inom sina ordinarie budgetar.

Hur ser fordndringarna i Bergsjons bebyggelsemiljé ut? Vad har
gjorts, vad planeras och vad aterstar?

Vi har en bra utgéngspunkt for jimforelse i utredningen Bergsjons
framtid (1999) som initierat beskrev forhdllandena fore storstads-
satsningen. [ rapporten analyserades stadsdelens fysiska struktur som
forutsittning for socialt liv. Framst studerades tre aspekter — kommu-
nikationer, service samt de enskilda bostadsomradenas mojligheter att
bilda sammanhéngande och identitetsskapande grannskap (”det lokala
perspektivet”). Problemen definierades och mdjliga 16sningar diskute-
rades. Stadsdelens speciella topografi, med tva bergshojder och mel-
lanliggande dal 4r en forutséttning som medfor flera svarigheter ur alla
tre aspekterna. Det karakteristiska for Bergsjon ér att bostadsomradena
ligger som dar, omgivna och étskilda av vacker natur. Kommunikationen
mellan dem &r délig — antingen med bil via ringleden runt stadsdelen,
eller gdende pa ofta obekvéma och otrygga gangvégar. Detsamma géller
for flera av omradena ocksa for att né sparvig och centrumanléggningar.
Niér det giller det lokala perspektivet pa enskilda bostadsomraden
pekade utredningen pé den stora variationen i utformningen av entréer
och girdar omrddena emellan. Darmed varierade ocksa mdjligheterna
till ett halvprivat gardsrum som en 6vergédng mellan det egna trapphuset
och stadsdelens offentlighet, en funktion som forfattarna framholl som
en viktig forutséttning for social kontakt och hemhérighet.

Analysen i1 Bergsjons Framtid fanns som ett underlag nir man i
Bergsjon gjorde sin forsta atgérdsplan inom storstadssatsningen ar
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2000. De lokala mél och atgédrder man foreslog inom mélomrade 3
delades upp under tva rubriker ”"Demokrati och delaktighet” samt
”Trygghet och trivsel”. Strategierna for att nd en god utveckling pa de
tvd omrddena dr samverkande i den meningen att flera av de strategier
man stéller upp for att né ett 6kat demokratiskt deltagande handlar
om arbete med nirmilj6, motesplatser och stadsdel. P4 motsvarande
sétt handlar strategier for 6kad trygghet och trivsel om att stimulera
processer som arbetar med fragorna kring den fysiska miljon.

Storstadssatsningen i Bergsjon har som vi sett inneburit ett omfat-
tande arbete med att forbéttra miljon. Trafikkontoret har rustat upp
sparvagnshallplatserna i stadsdelen och flyttat dem frén bergtunnlarna
ut i det fria. Ett omfattande rojningsarbete av buskar och sly har gjorts
kring hallplatser och géngvégar av Park och naturfoérvaltningen. Upp-
rustning av Rymdtorget, Komettorget och Gérdsés torg har pabdrjats.
Familjebostéder har startat Stig in-projektet. Framtidens boendetriv-
selundersokning visar att tryggheten dkat nagot. Nojd boende-index
(NBI) for Bergsjon sjonk lite 2003 efter en liten uppgéang dren innan.

Polisens brottstatistik visar en tydlig minskning av samtliga
brottskategorier mellan ar 2000 och 2001 i Bergsjon, sen sker en
langsam 6kning igen men nivén fran 2000 har inte natts. (RAR-stat,
Polismyndigheten i Vastra Gotaland)

Bild 27. Brottstatistik 1998-2003 Kélla: RAR-stat, Polismyndigheten i Vastra Gétaland

antal Brott | B efags ptn 1993- 3003
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Forbdttrade kommunikationer dr en viktig fraga

Fragan om forbattrade kommunikationer ar viktig for Bergsjon och
nagot man arbetat mycket med i stadsdelen. De tva sparvagnslinjerna
mellan stadsdelen och G6teborgs centrum récker inte till, de perifera
delarna av den mycket kuperade stadsdelen behdver béttre forbindel-
ser. Lokaltrafikgruppen inom Storstadssatsningen har belyst fragan
ur méanga olika synvinklar och menar att det finns ett stort behov av
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en lokal busslinje. Det finns ett par busslinjer med gles tidtabell som
trafikerar delar av stadsdelens ytterkanter. De stora hdjdskillnaderna
och att bebyggelsen ligger sa utspridd innebar langa och ibland jobbiga
backar pa vig till affdren eller hallplatsen for kollektivtrafiken. Idéer
har framkommit om ldngsam biltrafik pa vissa strék genom omradet
pa sa kallade gardsgator.

Satsning pd utemiljén dr av storbetydelse for trygghet och trivsel
Stadsdelens grundstruktur som bygger pa trafikseparering dér bilvé-
gar, gdngvégar och sparvig skiljs at innebér att ménniskors rorelser
sprids ut over ett stort omrade, det blir latt tomt och 6dsligt. Det kdnns
tryggare att vistas ute dér det finns andra ménniskor. For att befolka
gangstrak och torg ar det viktigt att det ar rent, snyggt och trivsamt.
Projektet ”Rent vackert och tryggt” ir en satsning dir de bebyggelse-
inriktade atgérderna i stadsdelen samordnas av Radet for tryggt och
trivsamt Bergsjon. Har samverkar fastighetségare, boende, Agenda
21-kontoret, stadsdelsforvaltningen och Park och naturférvaltningen.
Arbetsgrupper arbetar kring olika teman. Grongruppen fokuserar till
exempel pd upprustning av primérstrak och lekplatser i stadsdelen
som innebdr bittre belysning, nya parkbankar och papperskorgar. |
projekt Girdsas samverkar 17 privata och kommunala markagare for
att langsiktigt utveckla skdtsel och forvaltning av utemiljon. Detta &r
exempel pa verksamheter som lampligen drivs vidare i den reguljira
verksamheten.

Ombyggnad av de fyra sparvagnshéllplatserna i stadsdelen 4r en
betydelsefull forbéttring och en trygghetsfaktor som utredningen Berg-
sjons framtid pekade pé. Trafikkontoret har i dialog med stadsdelsfor-
valtningen och andra aktorer byggt om héllplatserna. Hallplatsldgena
har flyttats ut ur tunnelmynningar, morka trapphus rivits och nya gang-
véagar anlagts pa var sida om hallplatsen. I samverkan med skolbarn i
stadsdelen, Agenda 21-kontorets kulturarbetare och Stadsmuseet har
tvé héllplatser fatt utsmyckning av betongmosaik. Trygghetsvandringar
med de boende visade att de otrygga mellanrummen framst utgjordes
av gangstréken till hillplatserna och sjilva héllplatsldgena vilket visar
hur betydelsefull insatsen vid hallplatserna &r. Enligt Framtidens boen-
detrivselundersokningar har den upplevda tryggheten forbéttrats nagot.
Men ytterligare arbete i den fysiska miljon behdvs som en fortsittning
pa det som genomf0rts och planerats under storstadssatsningen.

Till de mer svérdefinierade faktorerna hor upplevelse av trygghet
och ett omrades rykte. Man vill kunna kdnna stolthet dver var man
bor och inte skdmmas eller kdnna otrygghet i sitt bostadsomrade. For
att formedla en motbild och ge en mer rittvisande bild av de ménga
positiva hindelser som ocksa sker i stadsdelen har man i storstads-
arbetet bland annat anstéllt en informatér med uppgift att utveckla
kontakter med media och ge information till andra samhaéllssektorer.
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Under Storstadssatsningen har ocksa en hel del positiva reportage
om Bergsjon gjorts i media t.ex. om upprustning och utsmyckningen
av sparvagnshallplatserna och lekplatserna. Vid Rymdtorget har man
uppmaérksammat négra av byggnaderna som kulturhistoriskt virdefulla
och gett dem skydd genom q-mérkning i detaljplanen som ett led i att
stirka omradets identitet.

Fortitning dr en mojlighet att utveckla bebyggelsemiljon
Fortdtning 4r en viktig fraga att diskutera, eftersom det finns en am-
bition hos kommunen att bygga fler bostider, med olika upplatelse-
former och bostadstyper och att bygga i omréden dér det redan finns
infrastruktur innebér hushéllning med resurser.

Fortdtning kan ocksa vara ett sétt att utveckla och forbattra bebyg-
gelsemiljoer och mojliggdra boendekarriar i stadsdelen. Genom att
bebygga otrygga mellanrum och placera byggnader ldngs strak som
behover vakande 6gon kan man dka tryggheten. Ny bebyggelse kan
ocksé binda samman bostadsomrdden med varandra sé de inte ligger
som isolerade dar i landskapet grupperade kring atervindsgrénder.

P& samma sitt kan man koppla ihop stadsdelar med varandra. Kan
man dstadkomma en naturlig genomstrdémning av ménniskor som
ror sig mellan bostadsomréden och stadsdelar paverkas tryggheten i
positiv riktning. En aspekt att ta hansyn till &r de kvaliteter natur- och
gronomraden har, som man inte ska forstora. Det behdvs samverkan
mellan olika aktorer och boende i stadsdelen for inventering av 1amp-
liga ldgen for ny, kompletterande bebyggelse.

Rum for verksamheter och moten

Flera av Storstadssatsningens projekt i Bergsjon har visat pa behovet
av lokaler. I Prova-pé verksamheten, dér ett stort antal foreningar har
eftermiddagsverksamhet i skolorna, engageras hundratals barn. P&
varje skola har en forening atagit sig ansvar som vérdférening som
kan fungera som sprakror for andra foreningar i stadsdelen. Foren-
ingsverksamheten i stadsdelen har 6kat bade i antal och intensitet,
vilket innebdr ett 6kat tryck pa lokaler. Idrottsanlédggningarna ligger
idag i utkanten av stadsdelen och &r ddrmed svértillgingliga for de
yngre barnen. En centralt placerad idrottshall skulle behovas vilket det
finns langt framskridna planer for. Det finns ocksé behov av mindre
foreningslokaler ute i bostadsomridena.

Man skulle behdva inventera de lokaler som finns och hur de an-
vénds. Ibland finns det lokaler men det kan vara fastighetsdgaren som
dr ovillig att hyra ut. Genom lga hyror skulle man kunna stimulera ett
aktivt foreningsliv, som &r berikande for alla i niromréadet. Ett kulturhus
med hemvist for foreningar dér man samsas om moteslokaler och en
storre samlings/festlokal &r en utvecklingsbar idé¢ som framkommit.
Men dven mindre lokaler for foreningar och smabutiker efterfrigas.
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Samverkan, dialog, langsiktighet och kontinuitet

Honndérsorden samverkan, dialog, langsiktighet och kontinuitet tél att
upprepas for de har betydelse for hur man lyckas i storstadsarbetet. I
storstadsarbetet i Bergsjon 4r ett brett upplagt arbete med en helhetssyn
pa stadsdelen, en viktig utgangspunkt. Utredningen Bergsjons framtid,
fran 1999 har lagt grunden. Den utgjorde underlag for innehéllet i at-
gérdsplanen, dér storstadssatsningsprojekten inom alla malomréden be-
skrivs och dér malen preciseras for varje insats. En styrka for storstads-
arbetet i Bergsjon ér att dessa fragor varit forankrade hos fastighetségare
och bostadsforetag, i stadsdelsndmnden och i stadsdelsforvaltningen.
Tidigare erfarenheter av arbete med miljofragor i ambitionen att vara en
ekologisk stadsdel, har medverkat till en lyckad samverkan. Det visar
vikten av langsiktighet och kontinuitet i storstadsarbetet.

Samverkan har skett mellan ett stort antal aktorer, Familjebosté-
der, manga privata fastighetségare, stadsdelsforvaltningen och andra
kommunala foérvaltningar. Agenda 21-kontoret har med sin kontakt-
skapande roll haft betydelse i processen att utveckla storstadsarbetet,
dér storstadspengarna har fungerat som smorjmedel.

I arbetet med utemilj6 och torgupprustning har boende och verk-
samma i stadsdelen varit delaktiga t.ex. genom boendemédten och
trygghetsvandringar. Dialogen med de boende ar en av de processer
man beskrivit i atgdrdsplanen, som en strategi for att nd méalen. Agenda
21-kontoret har fungerat som en motesplats dit alla i stadsdelen kun-
nat komma och diskutera och ldamna synpunkter, se utstédllningar och
besoka temakvillar. Arbetet med samverkan i Bergsjon under tiden
storstadssatsningen pagatt har organiserats i fyra rad: radet for syssel-
sattning och utbildning, radet for sociala fragor, radet for hélsa samt
radet for tryggt och trivsamt Bergsjon. En samordningsgrupp bestaende
av de fyra ordférandena under ledning av stadsdelschefen samordnar
radens uppgifter och ansvarsomraden, vilket ar en forutséttning for att
arbetet ska kunna fortsétta och implementeras.

Gemensamma forslag kring miljéfragor som ett resultat av sam-
verkan lokalt i stadsdel mellan fastighetsdgare, bostadsforetag och
stadsdelsforvaltning utgdr ett bra underlag for att kunna paverka
forvaltningen pé den kommunala nivén.

Samtidigt kan beslut pd den kommunala nivén inverka direkt
negativt pa storstadsarbetet, till exempel nir man av besparingsskal
beslutar lagga ner en vérdcentral eller Vésttrafik drar in en busslinje
samtidigt som man i ett projekt inom Storstadssatsningen utreder hur
man skulle kunna forbéttra kollektivtrafiken i stadsdelen.

Agenda 21-kontorets roll
Agenda 21-kontorets roll i utvecklingsarbetet i stadsdelen é&r att vara
en kontaktpunkt, en fysisk motesplats i stadsdelen, ppen for alla

64



boende och verksamma i Bergsjon. Det dr virt att notera att man
dven i de andra stadsdelarna har kédnt behov av att skapa nagon typ
av omradeskontor och métesplats (Idépunkten i norra Biskopsgérden,
Halsodisken i Gardsten).

Agenda 21-kontorets uppdrag dr att utveckla nya arbetssétt och
metoder for att stimulera utvecklingsarbetet i stadsdelen genom nét-
verksbyggande och samverkan. Medarbetarna representerar en bred
kompetens, flera ér arkitekter och samhéllsplanerare, vilket ar speciellt
for Bergsjon. P4 Agenda 21-kontoret har man samlat ménniskor i
stadsdelen bl.a. kring fragor som ber6r den fysiska miljon, men ocksa
i projekt kring kulturaktiviteter och foreningsverksamhet. Radet for
ett tryggt och trivsamt Bergsjon samordnar arbetet kring utemiljon
och Agenda 21-kontoret ansvarar for sekreterarskapet. Det finns inom
Rédet ett antal arbetsgrupper som arbetar med olika teman, Grongrup-
pen, Kollektivtrafikgruppen och Komet lekplatsgrupp till exempel. 1
dessa arbetsgrupper finns fastighetsigare, kommunala forvaltningar,
stadsdelsforvaltning liksom boende med.

Projekt som é&r inriktade mot forbittring av den fysiska miljon
fungerar bra att arbeta med pa stadsdelsniva, forutsatt gott samarbete
med olika forvaltningar, lokalt och kommungemensamt. Fragor som
giéller gronomraden, gdngvigar, hallplatser och lekplatser t.ex. hand-
laggs av kommuncentrala forvaltningar. Nar aktorer lokalt i stadsdelen
kommer fram till vad man skulle vilja dstadkomma i utemiljon, kan
man inleda ett samarbete med Trafikkontoret, Park och naturforvalt-
ningen, Stadsbyggnadskontoret m.fl. Det innebér ingen foréndring av
ansvarsomraden men utvecklar metoderna for det lokala inflytandet i
planeringen. Men arbete med projekt i den fysiska miljon pa den lokala
nivan méste samordnas och f6ljas upp av nadgon. Hér fyller Agenda
21-kontoret en viktig funktion.

Projekt kontra kontinuitet. Planering och implementering
Resultatet av det som gjorts i Bergsjon &r en del i ett 1angsiktigt och
kontinuerligt arbete, som skulle varit svart att genomf6ra, inom Stor-
stadssatsningens ram pa tre &r. Hér har Storstadssatsningen givit en
extra skjuts at ndgot som redan pébdrjats. Det har ocksa varit littare
och gétt snabbare att komma igdng med forédndringar i de stadsdelar
som haft tidigare satsningar. Bergsjon hade s.k. Blommanpengar, ett
statsbidrag som ett igdngsattningsstod for att 6ka aktiviteterna i de
mest utsatta bostadsomradena. Med hjélp av detta bidrag satsade man
pa Returhuset som idag ingér i den ordinarie verksamheten. For utvér-
deringen innebdr det att det ar svart att urskilja vad som beror av just
Storstadssatsningen. Det visar ocksa vilken betydelse kontinuiteten och
langsiktigheten har for att 4stadkomma en forandring/forbéttring.
Nackdelen med projektinsatser &r att de kan motverka kontinuitet
och langsiktighet genom dubbel organisation och konkurrens med den
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reguljira verksamheten. I Bergsjon gjorde man en plotslig omorga-
nisation inom den tredriga storstadssatsningen efter knappt tvé &r dé
man avvecklade utskottet for det lokala utvecklingsarbetet och verk-
samhetsomréadet stadsdelsutveckling med motiveringen att underlatta
implementeringen.

Bostadsforetagens betydelse i storstadssatsningen

Bostadsforetagen har en betydande roll i storstadsarbetet. Hilften
av fastigheterna i Bergsjon dgs av ett antal privata dgare, hilften dgs
av det kommunala bostadsforetaget Familjebostidder, dessutom finns
det ett flertal bostadsréttsforeningar. Detta har fatt till foljd att det
varit viktigt att utveckla metoder for samverkan. Detta har inneburit
att fastighetsdgare har fatt nya roller och ta ett socialt ansvar, vilket
kraver bdde engagemang och fantasi.

En viktig forutséttning for fordndringsarbetet i stadsdelen, kring
torgen och utemiljon, dr den samverkan som skett mellan bostadsfo-
retagen, de manga privata fastighetsdgarna, stadsdelsforvaltningen och
kommunala forvaltningar. Man har i en mddosam process satsat pé
fysisk upprustning och sociala dtgérder och man har gjort det samtidigt
och tillsammans. Ett exempel dr Gardsés Torgbolag AB som bildades
2001 och bestar av atta privata och en kommunal fastighetsdgare som
arbetar for att gemensamt utveckla ett affarscentrum. Ett annat exempel
ar projekt Gérdsés som dr ett samverkansprojekt mellan samtliga sjut-
ton markégare, privata och kommunala, som gemensamt utvecklat en
forvaltningsplan for omradet. Denna samverkan ar ett nytt och ovant
sdtt att arbeta. Fastighetsigarna gor stora och langsiktiga investeringar
och hér har bidrag frén storstadssatsningen kunnat fungera som stimu-
lans for att utveckla samarbetet.

Miljoférbdttringar som initierande for demokratiskt deltagande

Att engagera ménniskor kring fragor om bebyggelsemiljon ér ett bra
sétt att dels ge kunskap om den egna nérmiljon, dels ge kunskap om
hur samhéllet fungerar. Genom att skapa engagemang kring boendet
och stadsmiljon déir forédndringar kommer till stind och syns, formedlas
insikten att det gar att paverka.

P& Agenda 21-kontoret har man engagerat boende i utemiljon
genom boendemoten, arlig stiddag, trygghetsvandringar m.m. Fast-
ighetsdgare i omradet ser att skadegorelsen har minskat och att fler
méanniskor ror sig ute i omradet.

Processer som kanske borjar med ett fatal engagerade kan sprida sig
som ringar pé vattnet och motivera allt fler att bli delaktiga i fordnd-
ringsarbetet. Det kan vara starten for individen till ett demokratiskt del-
tagande i vidare samhaéllsfrigor och ddrmed en del av integrationen.
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Inga Malmqyvist

Gardsten
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Storstadssatsningen i Gardsten

Gardsten ar ett bostadsomrade som ligger ca 15 km fran Goteborgs
centrum i1 Angered, den del av norddstra Goteborg som byggdes ut
pa jungfrulig mark under det sa kallade Miljonprogrammet. Omradet
ingar i stadsdelen Gunnared och bendmns formellt Primidromrade 603
Gardstensberget.

Bild 28. Flygfoto dver Gardsten

Till bakgrundsteckningen hor att Gérdsten ocksé tidigare har varit {6-
remal for specialsatsningar; bade fatt del av de sé kallade ”Blomman-
pengarna” och varit ett av de sa kallade Nationella exemplen. Detta
ar en bidragande orsak till att man snabbt kom igang med konkreta
projekt och atgérder. Nagra av projekten inom Storstadssatsningen
utgor fortséttningar pa aktiviteter som hade startat tidigare.

71998 utsags Gdrdsten till ett nationellt utvecklingsomrdde av
regeringen. Dd startade flera utvecklingsprojekt i samarbete mel-
lan Gunnareds stadsdelsforvaltning och Gadrdstensbostider AB.
Ddrmed finns redan en bra grund for Gardstensprojektet, som kom-
mer att arbeta vidare for att motverka segregationen, fa fler mdn-
niskor i arbete, hdja utbildningsnivan, stirka sprdakkunskaperna,
forbdttra skolan, oka trivseln och tryggheten i stadsdelen samt for
att forbdttra folkhdlsan. Alla projekt ska bygga pa Gardstensbornas
egna onskemal och delaktighet.” (fran projektets hemsida www.
gardstensprojektet.goteborg.se)

Niér det i den fortsatta texten star Storstadssatsningen, sa avses endast

det arbete som bedrivits av Storstadssatsningen i Gardsten inom Gun-
nareds stadsdelsforvaltning.
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Lokala mal och atgardsprogram

Malen fOr storstadssatsningen i Gardsten beskrivs i projektets at-
gérdsplaner:

I Gardsten skall de boende engageras till delaktighet i utveckling
av omrddet. Detta dr ett langsiktigt arbete och fordndringspro-
cesserna skall utformas sd att resultat nds. Gardstensborna skall
kéiinna trygghet och tillhorighet i sitt bostadsomrdde. Atgérderna
skall fa boende som stdr utanfor arbetsmarknaden in i densamma,
forbdttra kvalitén i skola och forskola samt bidra till att utveckla
det lokala utbudet av offentlig och kommersiell service. Gardstens-
bornas delaktighet och medinflytande dr grundldggande villkor i
fordndringsarbetet. Mdngfalds- och jamstdlldhetsperspektivet skall
genomsyra det lokala arbetet.” (Ur Atgiirdsplan 2002, Storstads-
satsningen Gunnared, 2001-12-10, s 3)

Som det lokala mélet for malomrade 3, bendmnt Lokalt utvecklings-
arbete, demokratisk delaktighet — trygghet, trivsel samt forbéttrad
hilsa, ndmns ocksé i samma atgérdsprogram, s 25:

VAtt ge forutsdttningar for mdnniskors moten i Gardsten. Att ge
forutsdttningar for de boende att positivt paverka sin hélsa, kdnna
trygghet och tillhorighet i sitt bostadsomrade.”

De strategier man valt for att nd malen inom omrade 3 &r dels att
skapa motesplatser, kulturaktiviteter och traffpunkter samt att forbattra
trygghet och sékerhet i omradet.

Sedan Storstadssatsningens tillkomst har ett dtgérdsprogram upprittats
varje ér, dér varje aktivitet ingdende beskrivs vad géller t ex mal, upp-
foljning, organisation, samverkan, metod och budget. Det malomrade
1 Gardsten som fatt storst del av Storstadssatsningen dr malomrade 2,
Sprékutveckling och skolresultat.

Organisation

Gunnareds stadsdelsndmnd har ansvaret for Storstadssatsningen i
Gérdsten och fattar de formella besluten. Arbetet leds av en projekt-
ledare som till sin hjilp har en projektadministrator.

Innan beslut behandlas drendena i en referensgrupp som sammantréder
2-3 ganger per termin. Representationen av boende i Referensgrup-
pen utvidgades 2002 till 22 ledaméter varav 13 personer dr boende
med olika roller. Nu bestar gruppen av 4 boenderepresentanter, re-
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presentanter fran bostadsrittsforening, Foreningsradet i Gérdsten, 4
ungdomar frén skolorna, representanter fran néringslivet i Gardsten
och cheferna for bade Forvaltnings AB framtiden och Gérdstensbo-
stdder samt presidiet i Stadsdelsndmnden Gunnared, stadsdelschef,
verksamhetschef och projektledare.

Geografiskt sett finns Storstadssatsningen med lokaler for bade
projektets ledning och flera av projekten/aktiviteterna i ett slags verk-
samhetshus, Gardstenshuset, invid det kommersiella centrum 1 Ostra
Gérdsten.

Beskrivning och karakterisering

Tankarna bakom planeringen

Kring 1960 radde stor brist pa bostader i Géteborg och dven brist pa
laimplig mark att bebygga. Ar 1967 inforlivades omradena nordost om
staden 1 Goteborgs kommun, men redan dessforinnan hade kommunen
kopt in stora markarealer. Ar 1962 pabdrjades planarbetet och 1968 var
Generalplan for Angered — Bergum klar. Planen beskrev ett sjalvfor-
sorjande stadsomrade for 150 000 invénare med 70 000 arbetsplatser
och alla upptinklig service. Jamforelser gjordes med det dé aktuella
byggandet av den helt nya huvudstaden Brasilia. Generalplanens
huvuddrag bestdmdes av framst foljande tre forutsittningar:

- Terréngforhallanden — skogsklddda bergsomrdden samt dal-
géngen kring Lérjeén

- Malsittningen att skapa samspel mellan bebyggelsen och fri
natur

- Anslutning till centrala staden genom en stadsbana

Stadsbanans strédckning blev avgérande for bostadsomradenas lokali-
sering. Bebyggelseomradena skulle radas upp som pérlor pa ett band
som mot Oster skulle grena sig till tvd band. Den kollektiva kom-
munikationen som det bdrande elementet i utbyggnaden kom inte att
genomforas. Redan tidigt gjordes undantag sa att flera bostadsomraden
kom att hamna utanfor den ”livlina” som stadsbanan utgjorde, nimligen
Gardstensbergen, Lovgérdet och Rannebergen.

Gardsten byggdes aren 1969 — 1971. Framtidstron var enorm; i planen
fanns omraden for ytterligare bostadsbebyggelse pa bada sidor om
bebyggelsen och man riknade med att Gérdstens befolkning skulle
komma att uppga till ca 10 000 personer. Det var ett komplicerat
byggande:

[ syfte att erhalla byggbara, plana ytor inom det starkt kuperade
planomrddet har en omfattande omdaning av terrdngen dgt rum.
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Den sd kallade nivasprdngningsmetoden har ddrvid kommit till
anvindning. Den innebdr avsprdingningar av héjdpartier och
kontrollerad spréingstensutfyllnad av valda ldgldnta delar.” (Stads-
byggnadskontoret Goteborg: Goteborg bygger, 1971)

Trots detta finns fortfarande stora hojdskillnader till omgivande
omraden. Omradets planmonster dr enkelt: Huvudsakligen tre stora
grupperingar av flerbostadshus innanfor en ringled av trafik. Planen,
med sin strikta separering av olika trafikslag, ar ett tydligt exempel
pa den planeringsideologi som rddde vid planeringstillfillet:

Start- och malpunkter for olika slag av trafik bor inom varje tra-
fiknét forldggas sa att minsta mojliga antal konfliktmoment uppstar.
Salunda bor husentréer vetta mot gangvidg och parkeringsplatser
forliggas mellan gata och hus. (SCAFT: riktlinjer for stadsplanering
med hénsyn till trafiksékerhet, 1968, citerat frdn Klasander 2001)

Detta menar forskaren Anna Johanna Klasander i avhandlingen
Suburban Navigastion, gor att bostadshusen varken skapar nagot
tydligt rumsligt sammanhang med gata, gard eller natur. (Klasander
2003, s.154)

Bild 29. Plan 6ver Gardsten. Cirkeln markerar Gardstens Centrum
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Kommunikationer

Kommunikationerna till och frdn Gardsten har avsevirt forbattrats
genom den snabbuss som, forst mer én trettio ar efter stadsdelens
tillkomst, har startats till Goteborgs centrum under hogtrafik. I 6v-
rigt maste man forst ta den buss som gér runt trafikringen och éka
till Angereds centrum och dérifrén ta sig vidare med sparvagn eller
ovriga bussar. Gérdstensborna har dock néra till den bro dver Gota
Alv, Angeredsbron, som leder till Hisingen, diir ménga av Goteborgs
arbetsplatser finns.

Inom omrédet finns dels matargator for biltrafik och dels ett nét av
géngstrak t ex mellan de olika bebyggelsegrupperna. Det tar lang tid
att forflytta sig inom Gardsten, dels beroende pa de stora avstdnden
och dels genom att det trots att omradet planspriangdes vid byggandet
fortfarande finns ménga hojdskillnader kvar.

Hus och lagenheter

De tre grupperingarna av bebyggelsen har sinsemellan olika utseen-
den; i norr 3-véaningslamellhus i parallella linjer, i Gster en lang gata
med lameller om 3 respektive 5 eller 7 vaningar pa dmse sidor och
1 vister det omrade som ursprungligen var det mest arkitektoniskt
intressanta i Géardsten, med en serie vélproportionerade gardar av
dels korta 3-vénings lameller och dels loftgangshus med 9 vaningar,
ursprungligen delvis vilande pé pelare. Arkitekten for denna del av
Gardsten var Arne Nygard.

Gardstenshostader AB

Gardstensbostidder AB som ér ett dotterbolag inom det for Goteborg
gemensamma allménnyttiga bostadskoncernen Forvaltnings AB
Framtiden, startades 1997 med uppgiften att utveckla och forbattra
Gardsten. Dessforinnan hade en ldng tid av misskotsel och daligt
underhall gjort Gardsten till ett nedganget och illa omtyckt omrade.
Gardstensbostédder dger och forvaltar 6ver 90 % av bostadsbestandet
1 Gérdsten och héller nu pa omfattande program av upprustning och
fordndringar i hela Gardsten, bade lagenhetsbesténdet, centrumanlédgg-
ningar och utemiljon. De startar nu renoveringar i den sist forvirvade
norra bebyggelsegruppen.

Alla Gardstens flerbostadshus byggdes genom elementbyggnads-
teknik och har fasader av betongelement med frilagt stenmaterial.
De tvéa forstndmnda grupperingarna byggdes med mork sjosten i
fasadelementens yta, medan den véstra grupperingen hade ljus sten
1 ytan och fick pa sé sitt ett helt annat och ljusare uttryck. Pa dessa
fasader fanns detaljer av corténplat. Ett fel pa platen gjorde att de forst
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monterade husens ljusa fasadelement missfargades av rostrinning
frén platen — ndgot som réttades till under det fortsatta bygget. Denna
vistra gruppering har nu byggts om med ekologiska fortecken till s&
kallade solgardar med solceller pa taken och gemensamma véxthus i
loftgangshusens bottenvaningar.

Bild 30. Solhusen i vastra Gardsten.

Aven den langstrickta bebyggelsegrupperingen i dster; Muskotgatan
och Salviagatan, har byggts om. De lameller som lag langst i sdder
har rivits och de aterstdende lamellerna har kapats av trappvis pa
gavlarna at sdder, s att terrassldgenheter har tillskapats. De tidigare
morka fasaderna har putsats i en ljus nyans och husen har fatt nya,
storre balkonger och frischa entréer.

Bild 31. De nyskapade terrasshusen i vastra Gardsten.




Gardsten har under 1980-talet kompletterats med tva grupper av smé-
hus och en verksamhetsbyggnad for en tillverkare av badrumsdetaljer.
Ocksé en hogstadieskola har byggts.

I mitten av Gardsten finns omradets skolor, men ocksa ett till
storre delen obebyggt gronomrade. I detta omréde som kallas Dalen,
ryms bade naturmark och de flesta av Gardstens fritidsaktiviteter
sdsom fotbollsplaner, klubbhus och tennisplan. Gardstensbostiader
beskriver pa sin hemsida pa Internet att &ven Dalen haller pé att rustas
upp och att dir nu finns Aventyrslekplats och skateboardramp och
tackar alla boende som engagerat sig for att utveckla Dalen. (www.
gardstensbostader.se)

Ursprungligen fanns tva lokala centra for butiker mm. Gérdstens
Centrum i den Ostra delen, beskrivs i avhandlingen Suburban Navi-
gation som att det uppenbarar sig for besokare till omradet som en
omarklig byggnad bland parkerade bilar och busshéllplats och gatan
som leder dit som en atervindsgrand. (Klasander 2003, s. 154)

Gardstens Centrum, har dven det rustats upp kraftigt och ar idag ett
vil fungerande stadsdelscentrum. Utbudet av butiker och niringsstillen
i Gérdstens Centrum har 6kat de senaste ren och nyss fick dven en
lakare och en tandlékare sina lokaler i Gardstens Centrum. Det mindre
centrat i vistra Gardsten rymmer barnavardscentral och ett mindre antal
serviceenheter men forstirks genom att Gardstensbostéder har sina egna
kontorslokaler i ombyggda bostider i det intilliggande loftgdngshuset.
I norra Gérdsten finns livsmedel, servicebutik och frisersalong.

Merparten av bostadsldgenheterna i Gardsten utgérs av 2 rum
och kok — 34 % av det totala bestdndet samt 3 rum och kok - 33%
av besténdet. Endast 13 % dr mindre och 20% innehéller 4 eller fler
rum. Se ocksa tabell 1.

Bostadslagenheter 1rok| 2rok| 3rok| 4rok| 5+rok totalt | andel
| flerbostadshus 4221 1111|1050 434 16 3033 [ ca91%
| smahus 9 18 50 88 126 291| ca9%
totalt 431] 1129| 1100 522 142 3324 100 %

Tabell 1: Fordelning bostadslagenheter i Gardsten. Kélla: Géteborgsbladet.

Lagenheternas utrustning ar god liksom tillgadngen till forvarings-
utrymmen. Nistan alla ldgenheter har renoverats under senare ér,
eller héller pa att renoveras, dd man &ven ersétter trista ytskikt och
material sdsom plastlister. Planldsningarna &r, precis som i de flesta
av bostadsomradena frén ”Miljonprogrammet” goda med rejila ytor
och bra rumsproportioner.
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Befolkningen i Gardsten

Jamfort med Goteborg som helhet har Gardsten en pafallande ung
befolkning. I Gardsten bor hela 64 % fler forskolebarn dn i Goteborg
som helhet, och 45 % fler som ér i skoldldern. Andelen pensionérer ar
bara ca en tredjedel sa stor som i Goteborg. Befolkningen har ocksa
okat under de senaste aren, se bild 32.

Bild 32. Gardstens folkméngd. Kalla for alla statistikuppgifter om befolkningen:
Goteborgsbladet.
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Gardsten har tagit emot en stor del av nyanlédnda flyktingar. Den andel
av befolkningen som &r fodda utomlands ar stor och har 6kat under
de senaste aren. Se tabell 2.

Fodda i utlandet 1999 2000 2001 2002 2003 | 2003%
| 6vr. Europa 1433 1402 1376 1379 1440 21%
| Asien; fr. Iran o Irak 1119 1291 1574 1669 1708 25%
| Afrika 534 549 568 606 638 9%
dvr. 109 120 142 118 129 2%
samtliga. utlandsfodda 3195 3362 3660 3772 3915 57%

Tabell 2: Utlandsfodda i Gardsten

Befolkningen forvarvsarbetar i mindre grad &dn befolkningen i Gote-
borg som helhet, férvirvsintensiteten dr ungefir 55% av den for hela
Goteborg. Men dven om forvarvsintensiteten dr lag, sa framgér av
tabell 3. att den Okat de senaste aren, framforallt for de utrikes fodda,
och for mén 1 hogre grad &n for kvinnor.

Forvarvsintensitet 1999% | 2000% | 2001% | 2002% | 2003%
Man 39,7 41,9 44,6 483 49,3
Kvinnor 35,1 36 36,3 39,3 39
totalt 37,6 39,2 40,7 441 445
darav utrikes fodda 25,8 33,3 35,5 39,4 39,3

Tabell 3: Forvarvsintensitet i Gardsten
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Andelen av familjerna i Gardsten som uppbér socialbidrag har sjunkit
under senare &r och var ar 2003 ca 37 %. Aven ohilsotalen ir hoga.
Antalet sjukdagar har dock sjunkit fran i snitt 91 sjukdagar per person
ar 1999 till drygt 50 dagar i snitt per person ar 2003, men detta r ett
ofullstandigt matt pa ohélsa eftersom det endast avser ménniskor i
forvirvsarbete.

Omflyttningen 1 Gérdsten, d v s flyttningar in till och ut ur omradet,
har precis som for de flesta av Storstadssatsningens omriden varit
mycket hog. Detta hade mycket negativ effekt pa omraddena genom att
de som flyttade ut i hogre grad var manniskor som hade forvarvsarbete.
De senaste aren har omflyttningen minskat kraftigt:

“Fér innevarande dr dr tendensen att ut- och inflyttningen hamnar
pd ca 16 %. Den har tidigare under 1990-talet varit uppe i ca 25
%.” (Ur Ligesrapport 2003-09-11, Storstadssatsningen i Gdrdsten,
Goteborgs stad, Gunnared)

Den negativa tendensen att de utflyttande hade hog forvarvsfrekvens
har avstannat i Gardsten, beroende dels pé att det inte lingre finns
nagra lediga ldgenheter. Dels paverkar () Gardstensbostaders restrik-
tiva hyrespolicy, med krav att hyresgésterna ska ha ordnad forsorjning
utvecklingen positivt.

Tillgangar och problem

Bland Gardstens tillgangar finns de friascha och vélutrustade lagenhe-
terna i renoverade hus, vilskotta utemiljoer och ett fungerande centrum.
Ocksé den omgivande, vilda naturen och langstréckt utsikt fran ménga
hall, utgor tillgangar.

Gardstens isolerade ldge &r ett problem, som medfor langa och
krangliga kommunikationer. Upplevelsen av en isolerad 6 forstérks av
de stora hojdskillnaderna. De rester som finns kvar av en lang tid av
negativ bild av Gardsten i massmedia, uppvigs numera vil av att dven
positiva nyheter fran Gérdsten presenteras i massmedia.

Gardstens befolkning utgar stora tillgdngar — med ménga olika
kulturer och kompetenser och med stor andel av befolkningen i unga,
aktiva aldrar. Men det gar inte att blunda for att det dven finns pro-
blem med en stor andel nyanlédnda flyktingar och med en visserligen
véixande, men fortfarande 1ag andel av forvérvsarbetande bland dem 1
yrkesverksam élder.
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Lokal utveckling -
aspekterna trygghet och trivsel

Denna utvirdering ar gjord utifran den kompetens jag har som arkitekt,
och avser de aktiviteter eller projekt inom Storstadssatsningen som jag
har bedomt har relevans for resonemang kring den fysiska miljon. I
den foljande beskrivningen tas darfor endast upp de aktiviteter inom
malomrade 3, Demokrati/delaktighet, trygghet, trivsel och hélsa, och
som beror aspekterna trygghet och trivsel samt nagra aktiviteter inom
andra méalomraden dér jag bedomt att de pa nagot sitt dr relevanta for
fragor kring den fysiska miljon.

Arbetsmetoder

De arbetsmetoder jag anvént ér:

- Intervjuer med personer verksamma inom Storstadssatsningen
1 Gérdsten: Samordnande projektledare och projektadmi-
nistrator samt projektéigare for de studerade projekten samt
ett fatal intervjuer med boende.

- Jag har deltagit i nagra av referensgruppens moten samt
vid dialogkvéllar som Storstadssatsningen i Gardsten ordnat
for Gardstensborna.

- Analyser av statistik och rapporterade resultat dr en viktig
del av arbetet. De skriftliga kéllorna har varit sjdlvutvirde-
ringar, lagesrapporter, atgirdsplaner och annan dokumentation
fran projektet och bostadsforetaget, samt forstas utvérderingar
fran andra hall och vetenskapliga rapporter inom dgmnet eller
1 angransande d&mnen.

- Tillfdllen till utvecklande dialoger om frdgorna har varit
utvérderingsseminarier och -tréffar av olika omfattning; de
interna inom Chalmersgruppen, de med utvérderare inom
andra malomraden i Goteborg och de nationella tréffarna.

Valda aktiviteter - projekt

Inom storstadssatsningen i Gardsten har bedrivits totalt 25 st aktiviteter
= atgarder, varav 11 st inom malomrade 3: Lokalt utvecklingsarbete,
demokratisk delaktighet — trygghet, trivsel samt forbattrad hilsa. Efter
genomgang av samtliga aktiviteter utkristalliserades nagra jag ansag
lampliga att studera. Flera av dessa visade sig senare inte relevanta.
Dessa var:
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Motesplatsen

Motesplats som begrepp pé olika plan verkade intressant; detta var ett
initiativ frén enskild person med ett forsok att etablera en métesplats i
omrédet utifrn restaurangverksamhet. Alltsa ett forsok att kombinera
kommersiell verksamhet med kulturella aktiviteter. Restaurangen
lag i samma hus som storstadssatsningens kontor och manga flera
evenemang ordnades tillsammans med andra projekt/aktiviteter inom
storstadssatsningen. P& grund av for daligt gensvar fran innevanarna
stingdes dock restaurangen vid halvarsskiftet 2002. Att skapa métes-
platser har dock varit centralt for Storstadssatsningen i Gardsten, och
sédana har skapats pa andra sitt, vilket behandlas ldngre fram.

Yrkessatsning

I detta projekt inom malomrade 1, Sysselséttning, forsorjningsgrad,
vuxenutbildning, hade jag for avsikt att studera enbart med avseende
pa eventuella effekter i den fysiska miljon i Gardsten. Det visade sig
inte relevant, eftersom satsningen uttryckligen, enligt projektigaren
vid den inledande intervjun, inte pd négot sitt skulle var knutet till
den fysiska miljon i Gardsten.

Brottsforebyggande arbete

Projektet har varit knutet till Gardstensskolan och haft syftet att
dels minska rekryteringen bland unga méanniskor till kriminalitet
och droger, dels att minska antalet vélds- och skadebrott i omradet.
Arbetet var starkt beroende av en eldsjél som fick anstéllning for att
arbeta med aktivt brottsférebyggande inom skolan och dven engagera
foréldrarna.

Trygghetsgrupp i Gdrdsten

Detta projekt har genomforts helt i bostadsforvaltarens Gardstensbo-
stiders regi och samfinansierat mellan dem och Storstadssatsningen.
Projektet startade 2001 efter positiva erfarenheter fran Trygghetsgrup-
pen i Hjdllbo. En grupp av boende har utbildats och avlonas for att
fungera som vuxenvandrare och finnas i Gardsten kvillar och nétter.

Skolan mitt i byn
Trots att detta projekt ligger inom malomrade Sprakutveckling och
skolresultat, &r denna aktivitet av central betydelse vad géller omra-
dets fysiska milj6. Projektet gar ndmligen ut pé att anvénda lokaler
i skolorna till andra aktiviteter under kvéllstid och helger, framst for
foreningarna i Gardsten.

Projektet finns inom malomradet Sprakutveckling och skolresultat
och syftena &r kopplade till egenutveckling och till kontaktskapande:
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”... ge de boende tillbaka tron pd att det lonar sig att géra ndgot
sjalv for att forbdttra sin situation. Skolan mitt i byn ska bli ett
kulturcentrum och en link mellan Gardstensbor ... (Ur Aktiviteter
Skolan mitt i byn vdren -04, www.gardstensprojektet.goteborg.se)

Hdlsohus (Hdlsodisk)

Projektet Hélsohus startade redan innan Storstadssatsningen, nér
Gérdsten var ett Nationellt utvecklingsomriade. De dvergripande
malen var att stirka Gardstensbornas héilsa och vélbefinnande, att 6ka
delaktigheten och att frimja integrationen mm. Rent konkret géllde
det att na innevanarna, att ge hjdlp inom inte bara hilsa, utan dven
manga andra fragor, till exempel genom att underlitta kontakterna
med myndigheter, att skapa nitverk och kontaktytor.

Hélsodisken Oppnades, en kontaktpunkt i bottenvaningen av
samma hus i centrum dér Storstadssatsningen egna lokaler finns. Har
arbetar Kulturtolkar, som hjilper innevénarna pa deras egna sprak
med hjélp till sjélvhjélp.

Forst efter det att Hilsodisken etablerats, 2001, framgick for mig
vikten av att folja utvecklingen av Hilsodisken. Denna har blivit ett
betydelsefullt centrum for &ven ménga andra fragor &n hilsa, och f6-
refaller mig, som utvérderare, vara en av de tva viktigaste atgérderna
inom storstadssatsningen i Gardsten.

Att se projekten i ett sammanhang

Under satsningens géng har det ocksa blivit tydligt att manga av
projekten eller aktiviteterna dr sammankopplade och beroende av
varandra. S8 &r t ex Kulturtolkarna de som arbetar i Hilsodisken och
Skolan mitt i byn samverkande med Gardstens Internationella féren-
ingsradd. Av bland annat detta skil har jag valt att redovisa slutsatser
och iakttagelser utifrdn nagra viktiga fragestillningar istillet for utifran
de enskilda projekten inom Storstadssatsningen.

Fragestallningar - resultat

Trygghet och sdikerhet

Trygghet och sidkerhet &r de omrédden dir Storstadssatsningen mest be-
ror den fysiska miljon, varfor dessa aspekter blir centrala. Gérdsten har
i det avseendet lite speciella forutsattningar med sin starkt kuperade
terrdng och den sé kallade Dalen, det stora gronomradet i omradets mitt
och med bussen som trafikringen runt bebyggelsen. Delar av Dalen
kan upplevas som otrygga, bade pa grund av att de dr obebyggda och
genom den vegetation som finns. Négra av fragorna var: Ar stadsdelen
trygg att vistas i och rora sig i? I vilka delar och i vilka avseenden ger
stadsdelens stadsplan tillrdckliga forutsattningar?
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Det ér intressant att i madlomrade Lokalt utvecklingsarbete; demokra-
tisk delaktighet, trygghet och trivsel samt forbéttrad folkhélsa fanns tva
projekt med fokus pé trygghetsfragor - Brottsforebyggande arbete och
Trygghetsgrupp i Gérdsten - med olika angreppssétt och huvudmaén.
De har atminstone delvis samma overgripande mal; att minska faktisk
brottslighet — respektive att minska valds- och skadebrott. Den fore-
byggande aspekten &r forstés tydligare i Brottsforebyggande arbetet
i skolan, men finns dven i Trygghetsgruppens arbete.

Brottsforebyggande arbete

Brottsforebyggaren i Gardstensskolan hade arbetat som polis i tju-
gofem ar innan han borjade med brottsforebyggande arbete i skolor,
tidigare i Gévle, och brann for det forebyggande arbetet:

”Det dr bra att arbeta inom skolan, diir barnen finns. ... Vi startade
med att utbilda personalen, ldrarna. De mdste kunna sdtta grdnser.
Har finns bra ldrare; bdde flera trygga, lite dldre, som varit med
ldnge och nya, pigga, yngre, som engagerar sig.” (Intervju med
brottsforebyggaren Lennart Fransson, 2002-09-27)

Det brottsforebyggande arbetet ror alltsd bade elever, fordldrar och
skolpersonal. Han utbildade elever att bli kamratstodjare, som kallas
”Gardstenskompisar”. Detta fungerade bra eftersom de eleverna sag
mer dn vad skolans personal kunde se.

I juni 2003 medforde skolans anstréingda situation att brottsfore-
byggarresursen drogs in. Skolan tog aldrig, som avsett, pa sig ansvaret
att ta in brottsforebyggaren i sin ordinarie budget. Déarigenom var det
Stadsdelsforvaltningen i Gunnared som minskade resurserna till lokalt
brottsforebyggande arbete i Gardsten, med motiveringen att

” ... alla erfarenheter, metoder och kontaktytor skall tas tillvara
och implementeras i skolorna i Gardstens ordinarie arbete. Hur
detta ska fungera i praktiken dr dock oklart.” (Ldgesrapport
2003, Goteborgs stad, Gunnared, Storstadssatsningen i Gdrdsten,
2003-09-11)

Rent praktisk har implementeringen gétt till sa att skolan i sin ordi-
narie verksamhet och budget fortsatt det brottsforebyggande arbetet
genom att ha vuxna i skolan. Det finns sé kallade skolvirdar och dven
fordldrar har aktiverats. Men naturligtvis paverkar skolans besvirliga
ekonomiska situation méjligheterna till inordnande i ordinarie verk-
samhet. Man arbetar inte sa brett, mot alla skolbarn, som nér brotts-
forebyggaren fanns i skolan, utan mer riktat for de skolungdomar som
behover stod for att inte utveckla kriminalitet. (Telefonintervjiu med
verksamhetschef Per-Olof Isaksson, Gunnared, 2004-06-15)

80



Trygghetsgruppen i Gdrdsten

Detta projekt inom Storsatssatsningen startade 2002 efter det att man
tagit del av erfarenheterna fran arbetet med Trygghetsgrupp i Hjdllbo.
Samtliga boende i Gardsten var malgrupp for projektet och de dvergri-
pande malen &r att skapa storre trygghet i Gardsten och att minska den
faktiska brottsligheten. Verksamheten bedrivs i Gérdstensbostiders
regi och ansvar.

En grupp av 8 personer boende i Gardsten har forst fatt utbildning
av polisen och av socialtjénsten och arbetar nu med trygghetsskapande
atgirder genom att synas och hjilpa till i stadsdelen alla kvéllar i
veckan. Minniskorna i gruppen ar av 8 olika nationaliteter, talar
tillsammans 15 sprak och har varierande aldrar. De kan nés av alla
Gardstensbor genom ett eget telefonnummer.

"Trygghetsgruppen skall fungera ungefdr som aviénade vuxen-
vandrare och finnas i Gdrdsten pd kvillar och ndtter. De skall
utova tillsyn, medla i konflikter, eskortera boende i omrddet, ha
fortlopande kontakt med polis, socialtjinst, skola med mera. Deras
arbete skall forst och framst handla om vuxenndrvaro och social
kontroll i Gardsten.” (Goteborgs Stad, Gunnared: Gardsten Stor-
stadssatsning, Atgérdsplan 2002, s 40)

Trygghetsgruppen arbetar i lag om tre personer och en stor uppgift
ar att eskortera ménniskor i omradet, till exempel att f6lja dem hem
fran busshallplatsen eller tvirs dver omradet genom Dalen. Arbetet
rapporteras genom dagbok ford efter varje kvill/natts arbete. I den
slumpvis valda dagboksanteckningen frdn 2002-10-19 kan man lisa
att gruppen arbetat mellan klockan 16 och klockan 22.30 och vid
29 tillfallen befunnit sig vid olika mélpunkter i stadsdelen sasom de
olika gatorna och Centrum. De fick 7 st samtal fran boende och tre
av dessa onskade och fick eskort mellan olika delar av Gardsten och
fran busshéllplatsen.

Trygghetsgruppen arbetar utifran en ny professionell yrkesroll som
befinner sig ndgonstans emellan véktare, faltassistent, fritidsassistent
och fastighetsskotare. Den ansvarige pa Gardstensbostidder beskrev
att detta inte dr nagon enkel roll:

”Det kan vara svart att hitta yrkesrollen i borjan, for de har tvd roller
i Gardsten — de dr ju bade boende och har en yrkesroll. Ibland kan
det kinnas som att man aldrig kommer ifrdn jobbet.” (Intervju med
projektledare Bjorn Wetterlund, Gdrdstensbostdider, 2002-11-08)

Samtidigt dr det forstds en mycket stor fordel att personerna bor i
stadsdelen; de kanner till inte bara omradet utan dven méanniskorna
och kan till exempel namnen pa ungdomarna i tonarsgiangen.
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Resultat om trygghet

Resultat vad géller utvecklingen av trygghet och sékerhet i bostads-
omraden kan studeras bade genom statistiskt material och genom att
efterfriga ménniskors upplevelser av trygghet i sitt bostadsomrade.
Det finns alltsa flera sitt att méta en utveckling vad géller trygghet,
men det finns inga mojligheter att sérskilja att utvecklingen ar effekt
av nagon enskild atgérd eller satsning i omrédet.

Fran Polismyndigheten i Vistra Gotaland har vi fatt statistik over
antalet polisanmailda brott. Denna visar att det totala antalet anmélda
brott i Gardsten har okat fram till &r 2002 och dérefter minskat det
senaste aret. Detta &r ungefar samma utveckling som for Goteborg
som helhet. Antalet valdsbrott och narkotikabrott i Gardsten har
oOkat. Daremot har antalet anmailda brott minskat markant vad géller
Tillgrepp och skadegorelse, det vill sdga sddana brott som man skulle
kunna kénna otrygghet infor. Se bild 32.

Bild 33. Brottsligheten i Gardsten, Kalla Polismyndigheten i Véstra Gotaland, RAR-stat

i | i ‘ _I r.| |.|

De tidigare stora problemen med bilstdlder pé parkeringsplatser och
parkeringshus har man fran Gérdstensbostider atgérdat genom att
alla boende bildgare av bolaget fatt en rattkrycka som de uppmanas
att alltid anvinda.

Upplevelser av trygghet

Fragor om i vilken grad invénarna i Gardsten upplever att de ér trygga i
sin stadsdel, finns besvarade 1 den boendeenkét som Gardstensbostidder
AB genom sitt moderbolag Forvaltnings AB Framtiden arligen utfor
bland de boende i bolagets ldgenheter. Eftersom Framtiden genom
Gardstensbostdder dger mer dn 90% av Gérdstens ldgenheter, kan re-
sultatet anses vara relevant for uppfattningen i omradet som helhet.
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Framtidenkoncernen anvénder ndjd boende-index (NBI) som ett ma-
tetal i koncernens balanserade styrkort. NBI beskriver hyresgasternas
totala upplevda kvalitet i boendet. NBI redovisas i form av betygsindex
pa en skala fran 0 till 100. Varden O6ver 60 anses vara bra och dver
65 mycket bra. Under huvudrubriken Ar Du ndjd eller missndjd med
foljande i ditt bostadsomrdde? stilldes ett antal fragor. De svarande
fick markera pé en skala fran 1 till 9, frdn helt missnéjd till helt nojd.
Svaren anges sedan med ett index dar hdgre tal innebar hogre grad
av nojdhet. En av foljdfrdgorna var: Mojligheterna att vistas ute i
omrddet pd kvdllen utan risk for ofredande eller hot. Pa denna fraga
ger svaren ett index som stigit med 5 enheter fran 58 ar1999 till 62 ar
2003. Héar kan man alltsa utlésa en stor forbattring av den upplevda
tryggheten i Gardsten.

Andra foljdfragor under huvudrubriken Ar Du ndjd eller missnéjd
med foljande i ditt bostadsomrade? var: Stélder och skadegérelse i
omrddet respektive i parkerade bilar. Det sammantagna indexet for
dessa svar har 6kat med hela 14 enheter; fran 31 ar 1999 till 45 &r 2003.
Gardstensborna har alltsa upplevt en patagligt stor minskning av stolder
och skadegorelse i omradet. (Forvaltnings AB Framtiden 2003)

Plats for aktiviteter

En viktig frigestéllning i denna utvérdering ar kort: Vilka lokalbehov
har de aktiviteter/projekt som genomfors inom storstadssatsningen
och pé vilka sitt kan de lokaler, utrymmen, platser och kommuni-
kationsstradk som finns i stadsdelen bidra till att frimja/hindra lokalt
utvecklingsarbete, demokratisk delaktighet, trygghet, trivsel och
sysselséttning? Hur dr det med tillgdngligheten? Forekommer samut-
nyttjanden? var fragor att stilla. Hur anvander respektive projekt den
fysiska miljon? Vad skulle behdvas? Hur fungerar det?

Skolan mitt i byn dr ett centralt projekt for denna fragestéllning.
Trots att projektet ligger inom malomridde Sprikutveckling och
skolresultat, har denna aktivitet visat sig vara av central vad géller
mojligheterna att utnyttja utrymmen; sddant som utgér viktig del av
stadsdelens fysiska miljon.

For att géra fragan om implementeringen av detta projekt forsté-
elig, maste man kort beskriva ett annat av Storstadssatsningens projekt,
Foreningutveckling. Syftet var att utveckla det 1aga féreningsdeltagan-
det i Gardsten. Den stora utvecklingen av foreningar skedde nir Skolan
mitt i byn kommit igdng med sin verksamhet. Véaren 2003 bildades
Internationella Foreningsradet i Gardsten, for att stirka foreningarnas
mojligheter att verka och samverka med varandra.

En person dr anstélld som sé kallad féreningsutvecklare och har
hand om projektet Skolan mitt i byn. All bokning av lokaler i skolan
sker hos foreningsutvecklaren, pd ett bokningsschema som giller
for en termin i taget. Hon berittar att de lokaler i skolan som kan
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disponeras dr bade vanliga klassrum, specialsalar som till exempel
datasalar, idrottshall och matsalen (som kallas bamba i Géteborg). Till
idrottshallen &r det ko med foreningar som vill in men i 6vrigt racker
lokalerna till. Klassrum och specialsalar anvinds for féreningsakti-
viteter, utom idrott forstas, medan bamba kan bokas av de boende
enskilt for fester som till exempel brollop. Detta dr mycket populért
— Bamba anvinds alla sondagar och de flesta av l6rdagarna. Man er-
lagger en depositionsavgift om 500 kr som aterlimnas om lokalerna
aterldmnas vélstddade. De som anvidnder bamba stédar alltsa sjélva
och stidningen kollas noga av skolans stiddpersonal.

Jag fragar om samarbetet med skolans personal. Personen som é&r
anstilld som Foreningssutvecklare svarar att samarbetet gér alldeles
utmérkt. Hon har ett mycket gott samarbete med skolans ordinarie
vaktmaistare, som arbetar dagtid. Vissa ldrare var i borjan negativa till
att man anvander deras klassrum, beroende pé att foreningar tidigare
hade anvént sig av lirarnas material som fanns i klassrummen. Nu
undviker man problem genom att inte anvidnda just dessa klassrum.

Men det dr inga klagomal nu, ndr man har sett att det gar bra.
(Intervjuer med foreningsutvecklare Fariba Behzad 2003-01-29)

I en enkit till foreningsdeltagare framgick att aktiviteterna var mycket
uppskattade. De enda negativa kommentarerna géillde den déliga be-
lysningen. Flera av de svarande skrev om detta under enkédtens punkt
Ovriga synpunkter:

“Bdttre och fungerande belysning i Dalen och runtomkring
Gdrdstensskolan samt vid p-platserna bakom bamba. ... Flera
barn kan komma om Dalen och gangvdigar blir mer upplysta. ...
Mer gatubelysning akut!” (Ur ndgra svar pd enkdt om Skolan mitt
i byn for Sjdlvutvirdering, hosten 2002)

En viktig forutséttning for att skolans lokaler ska kunna anvédndas
efter skoltiden &r att det finns ndgon slags vaktmaistare dven kvéllstid.
Storstadssatsningen stod i borjan av projekttiden for finansieringen
av vaktmistare kvéllstid. Sedan 2003 har Foreningsrddet anstéllt en
boende kvinna i skolan pé heltid. Hon har manga olika arbetsuppgifter
i skolan, och dr verksam som vaktmaéstare pa kvéllstid for att ordna
med foreningarnas aktiviteter i skollokalerna.

Resultat

Foreningsradet har nu tagit 6ver aktiviteten Skolan mitt i byn, vilken
pa sé sitt har blivit implementerad i ett annat sammanhang efter
det att Storstadssatsningen i Gardsten dr slut. Dock i en verksamhet
som, atminstone dnnu en tid behdver foreningsstod. Jag fragar hur
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foreningsutvecklarens arbete har paverkats av att Féreningsradet nu
tagit over:

“Mitt arbete har blivit ldttare. Nu behover jag inte forhandla med
alla foreningar, den kvinna som anstdllts dr min kontakt. Foren-
ingsradet gor ocksa att jag slipper kalla till sirskilda moten utan
de tar upp fragor kring dven lokalerna vid sina regelbundna van-
liga moten, verksamhetsmoten och styrelsemoten och sd vidare.”
(Intervju med Fariba Behzad 2004-06-10)

Under véren 2004 ingér 30 foreningar i rddet, varav hélften &r mycket
aktiva. Fem av de mest aktiva foreningarna i Gardsten har gétt samman
och bildat en ekonomisk forening, Foreningskraft. Denna har till syfte
att ur foreningsaktivitet utveckla mojligheter till forvarvsarbete.

Trivsel
Den fysiska miljon har stor betydelse for hur man trivs i ett bostads-
omrade. Detta giller bade direkt; hur husen och niarmiljon ser ut och
indirekt genom att den fysiska miljon dven paverkar var uppfattning
om omréadet och vér formaga att kunna knyta an till omradet och kidnna
hemhdrighet och stolthet 6ver det omréde vi bor i. Begreppet trivsel ar
alltsd kopplat till andra begrepp sdsom stolthet och till attraktivitet.
Det ér svart att ur Storstadssatsningen i Gardsten urskilja enskilda
aktiviteter eller projekt som direkt ror trivsel, men létt att peka pé den
stora satsningen som Géardstensbostidder genomf{ort med upprustning
av hela miljon. Trivseln 6kas ocksa genom det 6kade foreningsdelta-
gandet i omradet och genom projekt som Trygghetsgruppen, Brotts-
forebyggande arbete, Skolan mitt i byn och Hilsodisken.

Folkhdilsa — fysisk miljo

Folkhilsan ingér inte i denna utvérdering, utan &r endast en indirekt
fraga genom kopplingen till den fysiska miljon. Denna koppling finns
i fyra av de arton folkhélsomélen; Trygga och jamlika uppvéxtvillkor,
Goda arbetsmiljoer, Tillgéngliga gronomraden for rekreation samt
Sunda inne- och utemiljder. (Gunnar Agren: Mot en ny folkhdlsopo-
litik, 2002, s 11)

Folkhilsa har alltsd samband med frdgan om trivsel, och man kan
dven pd folkhilsa anldgga aspekter som mojligheten att vara stolt
oOver sitt bostads- och uppviaxtomrade. Alltsa frdgor som &r knutna till
omradets fysiska milj6 och till attraktivitet. Aven ur detta perspektiv
ar den kraftiga upprustningen av Gardstens bebyggelse viktig att
uppmarksamma.

En medicinsk avhandling pévisade nyligen samband mellan krans-
kérlssjukdomar och bostadsomraden med 14g socioekonomisk status;
samband som kvarstod dven nir andra kidnda riskfaktorer som rokning
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etc. hade réknats bort. Den socioekonomiska statusen méttes genom
Care Need Index, CNI, vilket framréknas genom andelen ensamsté-
ende dldre, barn under 5 &r, ensamstaende fordldrar, lagutbildade,
arbetslosa, utlandsfodda och hog omflyttning i omrddet. Tankbara
forklaringar till sambanden anges vara dels stress och olust férknippad
med att leva i omradden med problem och dels nedvirderande attityd
frdn andra ménniskor. (Sundquist, 2003)

Hdlsodisken — ett oppet kontaktcentrum
Sett utifrdn utvérderingen av malomrade 3 &r Hélsodisken intressant
ur tvé perspektiv: Dels dr den ett av fa projekt som har till huvudsyfte
att forbattra folkhilsan. Dels visar den tydligt pa behovet av ett rum
for dialog och kontakt som &r synligt, pd central plats i stadsdelen.
Ett stélle att gé till med manga slags frdgor. Representanter fran olika
sambhéllsorgan, till exempel Kronofogden, har kommit till Hélsodisken
for att informera och diskutera med Gérdstensbor. Gardstensbor har
ocksa kunnat arbetsprova vid Halsodisken.

Kulturtolkarna, som arbetar 1 Hilsodisken, har kunnat nd manniskor
och formedla kontakter for minniskor som tidigare frémst p& grund av
sprakproblem har haft svarigheter med myndighetskontakter mm.

“Hdr har man inte en tjdnstemannaroll, det dr viktigt. De dr mer
vdn dn tidnsteman.” (Ur intervju med Maria Lundstrém, ansvarig
for Hdlsodisken och Kulturtolkarna, 2002-11-26)

Resultat
Projektet Hélsodisken, speciellt med avseende pd den del som handlar
om kulturtolkar, har utvirderats av Annelie Juhlin i examensarbetet
Ogonblicksbilder- en kvalitativ utvirdering ur brukarperspektiv vid
Forvaltningshogskolan, Goteborgs Universitet. Hon har genomfort
intervjuer med béde kulturtolkar och boende som fétt hjélp av kultur-
tolkarna vid Hilsodisken. Hennes resultat visar att ménniskor genom
kulturtolkarna har fétt stérre mojligheter at paverka sina liv. Darigenom
har risken for ohdlsa minskat for dem, menar hon. (Juhlin, 2003)
Trots att alla myndighetsinstanser har uttryckt sig positivt om
Haélsodisken, har det varit oerhdrt svart att implementera projektet.
Projektledaren for Storstadssatsningen i Gérdsten borjade med im-
plementeringsarbetet tidigt, och har arbetat hért for att forsoka ordna
fortsatt finansiering. Till slut, i mars 2004, blev det nédvéandigt att
pressa fram ett besked. Detta resulterade i ett besked om att Hilsodis-
ken méste stingas. Reaktionerna bland de boende blev stora och den
ansvarige vid Stadsdelsforvaltningen Gunnared, ddr Gérdsten ingar,
fick i uppdrag att helt forutséttningslost forsoka finna en fortsatt 16s-
ning for Hélsodisken. Nu i juni 2004 kom sa beskedet att Hilsodisken
kan f2 fortsatt finansiering till och med 2004 atminstone, om det blir
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en angeldgenhet for Angered, inte bara for Gérdsten. Sa nu kommer
Halsodisken att samfinansieras av Stadsdelsforvaltningarna Gunnared
och Lérjedalen och Hélso- och sjukvardsforvaltningen NO. Den kom-
mer att flyttas till Angereds Centrum, for att alla invanare i Angered
ska fa tillgdng till hdlsoupplysning. (Intervju med projektledaren Eva
Eckerbrant, 2004-06-09)

Andra aktualiteter

Pa Gardstensbostdders hemsida pa Internet kan man ldsa att den stora
europeiska tivlingen for unga arkitekter, Europan 7, genomford un-
der 2003, hade ett omrade i Gardsten som ett av tdvlingsomradena.
Uppgiften gillde att foresld hur tomtmarken vid Norrleden i sddra
Gardsten kan goras till en attraktiv “entré” till stadsdelen. Tavlingens
tema var att skapa 6kad variation i férortsmiljon och dérmed stimulera
till aktivitet och utveckling. Tjugosju arkitektlag frén hela Europa
arbetade med Géardsten-uppgiften. Deras forslag visas under januari
2004 for boende i omradet, byggfolk, stadsplanerare med flera pa en
utstdllning i Gardstens centrum. Bade forsta- och andrapriset gick till
goteborgsarkitekter.

Gardstensbostider startar nu med att bygga smahus pa den sodra del
av Salviagatan dar man tidigare rivit lamellhus. Detta kommer att ske
i form av sjdlvbyggeri, dels for att man vill tillféra upplételseformen
dgda bostdder och dels for att ménniskor ska fa mdjlighet att genom
eget arbete forverkliga drommar om det egna huset. Dessa bostéder
kommer att vara storre d4n 4 rum och kok och alltsa bredda utbudet av
lagenhetsstorlekar i Gardsten. Gardstensbostéder har ocksa medverkat
till att det kommer att byggas sméhus dven pa Gérdstens véstra sida,
pa hojden som vetter utdt Gota dlv, med mycket fina utsiktsldgen.

I september 2004 blir det dags for inflyttning i det nya seniorbo-
endet for finskspréakiga. Det dr ett av loftgdngshusen i vdsta delen av
Gardsten som byggs om av Gardstensbostidder och som kommer att
ha finsksprékig personal (www.gardstensbostader.se)

Slutsatser

Vi ser som en viktig uppgift att forhélla oss till utvecklingen i stadsde-
larna utifrén de erfarenheter som redovisas i sjdlvutvarderingarna. Det
dr de som arbetar i stadsdelarna som &r experterna. De slutsatser eller
iakttagelser som redovisas géller Gardstens utveckling generellt, och
ar inte knutna till ndgon enskild aktivitet, vare sig inom eller utanfor
Storstadssatsningen.
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- Gérdsten har blivit ett mycket battre omrade att bo i

Den fysiska miljon har blivit kraftigt forbéttrad. Manniskor trivs i
Gardsten och de som bott hir ldnge ser en stor skillnad gentemot
hur det var for négra ar sedan. Man kan alltsd konstatera att flera av
de uppstillda lokala mélen i Storstadssatsningens Malomrade 3 har
blivit uppfyllda.

- Det ar oklart vad som &r Storstadssatsningen — kanske ointres-
sant?

Manga goda insatser har radikalt forbéttrat Gardsten som boende-
omrade. Tvéa aktorer har medverkat till den positiva utvecklingen i
Gardsten, Gardstensbostiader och Storstadssatsningen. Ibland &r det
inte mojligt att utskilja sirskilda effekter av en viss dtgéird eller en
aktor. Jag har bara genomfort ett fatal intervjuer med boende. Men ett
tydligt resultat, ocksa for tjinstemannen inom Storstadssatsningen, dr
att boende har svart att skilja mellan vad som gors av olika aktorer i
stadsdelen; d& i forsta hand mellan Storstadssatsningen och det som
Gardstensbostdder gor. Kanske ar ett urskiljande av specifika effekter
kopplade till specifika dtgirder inte mojliga? Det skulle kriava en dju-
pare utvérdering &n vad som ryms i detta uppdrag. S& hir langt kan
man i alla fall konstatera att stora forbattringar har skett i Gardsten,
och att manga olika projekt och satsningar sannolikt har bidragit till
forbéattringarna.

- Gardstens sarmaérke

Gardsten skiljer ut sig frdn de Gvriga omradena i Storstadssatsningen
i Goteborg genom den dominerande roll som bostadsforetaget,
Gardstensbostéder, har vad géller den fysiska miljon.

Sett utifran utvérderarrollen for mlomrade 3 utgjorde detta i bérjan
en komplikation. Det stod klart vid centrala utvarderingsmoten att
var uppgift var att utvirdera de satsningar, projekt, som genomfors
av Storstadssatsningen i respektive omrade. Detta framgick ocksa vid
min forsta kontakt med projektledningen for Storstadssatsningen i
Gardsten, liksom den mycket klara uppdelningen att satsningar i den
fysiska miljon gjordes av Gardstensbostéder. Vart utvarderaruppdrag
géllde alltsa de delar av Storstadssatsningen som genomfordes med de
statliga medlen. Mitt val av studieobjekt och fragestillningar for utvér-
dering av mélomrade 3 i Gardsten priglades helt av detta uppdrag.

Kommunens medfinansiering sker framst genom forstarkta medel
till Forvaltnings AB Framtiden:

88



”Framtidskoncernen stdr for en stor del av Goteborgs stads med-
finansiering av storstadssatsningen. Under dren 2002 — 2003 har
detta omfattat ca 500 Mkr och utgjorts av de pengar koncernen
anvdnder for ett extraordindrt underhall i stadsdelarna Gdrdsten
Hjdllbo och pd stadsdelstorgen.” (Ur Kommentar till den Ildges-
rapport som utvirderarna av storstadsavtalet ldmnat hosten 2003,
Férvaltnings AB Framtiden, 2003)

De avsatta medlen skulle anvéndas till fysisk upprustning, forbattrad
kommersiell service, trygghetsskapande atgérder, samt 6kade moj-
ligheter till egen forsorjning.

Den tydliga uppdelning som finns i Gérdsten sa att alla atgérder
som ror den fysiska miljon genomfors av Framtiden genom dotter-
bolaget Gérdstensbostider, gjorde det rimligt att &ven atgérder i den
fysiska miljon ingick i utvirderingen, om &n inte fallstuderade.

Aven om Storstadssatsningens projekt i Gardsten inte haft uttalat
syfte att behandla den fysiska miljon, sé ser jag som forskare att ménga
av projekten har en fysisk dimension, och de flesta aktiviteter dger
rum i ndgot slag av fysiskt utrymme. For att en stadsdel ska fungera
som livsmiljo, &r det centralt hur stadsdelen och alla dess utrymmen
kan brukas av dem som bor och verkar i omradet. Darfor finns ocksé
Gardstensbostéders stora fordndringsarbete med i rapporten &ven om
de enskilda atgérderna inte fallstuderats.

Slutsatser utifran aspekten trygghet

Gardsten har blivit ett tryggare bostadsomrade de senaste aren — se
avsnittet Fragestédllningar — resultat. Det finns inga mojligheter att
tydligt avgora i vilken grad denna positiva utveckling r resultatet av
nagon enskild dtgérd eller satsning. Man kan anta att alla de atgérder
som vidtagits for att oka tryggheten i Gérdsten har medverkat till
den goda utvecklingen. Den del av det Brottsforebyggande arbetet i
skolan som syftade till att minska ungdomars intrdde i kriminalitet,
skulle, om det fatt fortsétta, kanske fétt utslag efter ytterligare nigra
ar. Trygghetsgruppen i Gardsten ér en av de tjinstemannagrupper som
innevanarna hyser storts fortroende for. (Storstadsundersokningen i
Goteborg 2003, s. 45)

Vid en Trygghetskonferens ordnad i Géteborg i november 2002
framgick vikten av samverkande organ i samhéllet, med gemensamma
mal. Forst nu, menade man, borjade man finna sitt att arbeta gemen-
samt. Goteborgs kommun har kommit langt i detta arbete, inte minst
med verksamheten Tryggare och ménskligare Goteborg. Samtidigt
framstar dven hér dualismen i Gardsten. Brottsforebyggande arbete
drivs inom skolan och Trygghetsgrupp inom bostadsforetaget. Pro-
jekten har visserligen olika bendmningar och olika tillimpningar,
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men brottsforebyggande arbete méste dnd4 anses ligga inom omradet
Trygghet. Kanske dr detta en fungerande modell i flera fall — att man
inom respektive organisation snabbare kommer igang med arbete som
senare kan knyta kontakter med liknande arbete i andra organisationer,
hellre dn att d4gna tid at att forsoka astadkomma samverkan direkt.

Det fortjénar att papekas att &ven andra atgérder i Gardsten, dn de
som har haft direkta trygghetsskapande eller brottsforebygganden
syften, sannolikt har medverkat till utvecklingen. Sa har antagligen
den stora satsningen pa upprustning av den fysiska miljon i Gardsten
som Gérdstensbostidder genomfor, indirekt medverkat till minskad
skadegdrelse, eftersom det finns ett storre motstand att skada en vél-
héllen miljé 4n en illa underhallen och kanske redan skadad. Okat
kvarboende medfor i sig att tryggheten dkar och brottslighet minskar,
eftersom det 0kar den naturliga sociala kontrollen; ménniskorna i
omradet kénner, eller kdnner till varandra.

Forutom den mentala tryggheten och den sociala tryggheten i ett
samhille kan man &ven tala om den situationella, det vill sdga den
som dr kopplad till den fysiska miljon; hur bebyggelsen ar placerad,
belysningen, utrymmen som &r dolda mm. Bjorn Klarqvist skriver
om vikten av 6ppenhet i det offentliga rummet. Sddan 6ppenhet som
inte innebdr tomma torgytor, utan att gatorna ar befolkade genom den
naturliga rorelsen i omradet. (Klargvist, 2004) 1 detta avseende har
bostadsomréden som Gardsten, med matargata utanfor bostiderna och
dessutom ett gronomride i mitten, simre forutsattningar 4n manga
andra omréaden att kunna fi en naturlig rorelse av manniskor. Det
finns helt enkelt inte s4 manga gator dir ménniskor naturligt ror sig,
forflyttar sig mellan olika delar av omréadet. De projekt inom Storstads-
satsningen, som medverkat till att Gardstens innevanare nu blivit mer
delaktiga i sin stadsdel och att féreningslivet blomstrar, har inneburit
att fler manniskor ror sig mellan olika delar av omrédet. P4 sé vis har
aven dessa projekt indirekt en trygghetsskapande effekt.

Forskaren Carina Listerborn beskriver i avhandlingen 7Trygg stad
problematiken med att trygghetsarbete pé senare tid kommit att betona
tekniska atgarder i den fysiska miljon, sdsom 14s och stingsel:

”Det finns en generell oro for att skapa ett instingslat samhdlle,
eller en trakig stad, ddr alla spdnnande miljéer forsvinner. Ingen
onskar sig parker utan trdad och strdlkastare som lyser upp varje
horn.” (Listerborn 2002, s. 223)

Samtidigt redovisar hon att just att 6kad belysning ar det mest frek-
venta forslaget nér trygghetsskapande dtgirder kommer pé tal i olika
sammanhang.

Vad giller tryggheten i Gardsten &dr det vért att papeka att kon-
centrationen till stadsdelens Ostra sida — skolan som centrum +
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stadsdelshuset + kommersiellt centrum, vilket i sig 6kar den sociala
tillgéngligheten, med nédviandighet medfor en utarmning av aktiviteter
i andra delar av stadsdelen vilket kan minska tryggheten dir.

Négra ytterligare fragor kan vara intressanta att stilla:

- Trygghetsfragor &r ett stort &mne i samhéllsdebatten just nu.
Det verkar finnas ett uppdédmt behov av atgéirder.

I vilken grad &r detta en 6vergéende trend?

- Kan trygghetsfrdgor, som ligger si nira det egna livet, vara
som initierande, ndgot som vicker méinniskor att for engagera
sig dven i andra samhillsfrdgor? I s fall kan de utgéra en av
flera vigar mot 6kad demokratisering.

- Begreppen Tillgénglighet och Trygghet dr intressanta att
kombinera. Ofta dr de samverkande, speciellt vad géller social
tillgdnglighet, men ibland kan atgérder for den fysiska till
gingligheten forsdmra tryggheten. Ett tydligt exempel &r nér
gangvigar som ska korsa végar for biltrafik 16ses genom
gangtunnlar, vilka skapar passager som genom sin konstruk-
tion blir dolda utrymmen och dédrmed uppfattas som otrygga.
(Bo tryggt 01, www.polisen.se/stockholm)

Plats for aktiviteter - verksamheter och moten

I varje bostadsomrade maste finnas utrymmen for annat &n for boende.
Lampliga platser for service maste finnas, bade offentlig, som skolor
och kommersiell service, sasom butiker. Forskning redan fran 1970
och 1980-talen, bland annat just fran Gardsten, visar att for en levande
stadsdel krdvs att den dven inrymmer arbetsplatser. (Se ¢ ex Mattsson
1983 och Mattsson, Malmqvist, Widenberg 1986)

Intressant att notera dr att for andra bostadsomraden i 6vriga delar
av Storstadssatsningen tar de lokala avtalen upp frdgor om arbets-
platser, till exempel: ”En brist &r emellertid att det &n sa lange saknas
storre kommersiella arbetsplatser.” i Hyllie, och: ”Att gora Rosengérd
till en attraktiv stadsdel att bo och arbeta i, uppleva och besdka.” (Re-
geringens skrivelse, Skr 2003/04:49, s. 77 respektive 79.) I mélen for
Storstadssatsningen i Goteborg ndmns inte alls bristen pa arbetsplatser
i de valda omradena, trots att bristen dr uppenbar dven hér.

I Gérdsten finns utrymmen avsedda for forvérvsverksamhet. Ny-
aste tillskottet dr Gardstensbostiders tillbyggnader for arbete utefter
bostadshusen i den syddstra delen av Gérdsten.
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Bild 35. Lokaler for féretagsverksamhet vid Salviagatan.

Redan pa 1980-talet etablerades ett foretag inom badrumsdetaljer
nordost om trafikringen. Dessutom finns arbetslokaler dven i utrym-
men som ursprungligen varit avsedda for annat, som t ex bottenva-
ningsbutiker i den véstra sidans loftgdngshus och Gérdstenshuset,
dér Storstadssatsningen, Hélsodisken mm finns som é&r ett ombyggt
bostadshus. Den néra blandningen mellan bostdder, service och andra
lampliga arbetsplatser utgdr grundelementet or stadsliv i vésteurope-
iska stéder. (Se t ex Malmqvist 1992) Dock ar det ofta mycket svart
att i efterhand komplettera ensidiga bostadsomraden med andra funk-
tioner. Stadsbyggnadskontor generellt i Sverige agerar séillan aktivt
utan oftast forst reaktivt pd eventuella framstotar frén naringslivet
om att f4 etablera nagon verksambhet. (se ¢ ex Bergdahl 2004) Detta
for att de planerande myndigheterna saknar medel att styra forvérvs-
verksamheter, de kan endast hindra dem for att komma till stind pa
olédmpliga stéllen i staden. Bland annat av denna anledning utgdr de
befintliga utrymmena, lokalerna en viktig del av stadsdelars fysiska
miljo. Mojligheterna att utnyttja befintliga utrymmen ar viktiga for
vitalisering av ett omréde, bdde i form av foreningsaktiviteter och
som startmiljéer for nystartade forvérvsverksamheter.

Motesplatser

Storstadssatsningen i Gérdsten har skapat flera motesplatser for de
boende i Gérdsten. Dels mé&ten 1 form av sociala processer som Dia-
logkvillar med de boende och deltagandet i Referensgruppen, men
framfor allt det stora féreningsengagemanget. Dels méotesplatser av
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fysisk art, som Kulturrum, som finns i anslutning till Hilsodisken och
syftar till att erbjuda kulturaktiviteter pa Gardstensbornas villkor och
darfor bygger pa foreningarnas verksamhet. Gardstenstriaffen, som
ocksa den finns 1 samma hus som Hélsodisken, dr en lokal som de
boende kan boka for méten och annat.

Halsodisken har blivit det stélle i Gardsten, dit boende kan gé till
med manga slags fragor. Nu implementeras verksamheten genom
samverkan mellan Hilso- o sjukvédrden i nordost, Lirjedalen och
Gunnareds stadsdelsforvaltning. Detta innebér en flyttning till Ang-
ereds torg, for att oka tillgdngligheten for alla Angeredsbor. Men det
innebér samtidigt att Gardsten forlorar sitt “medborgarkontor”. Det
Oppna kontoret for hjédlp av manga slag férsvinner. Den del som utgor
en motesplats i omradet kommer att finnas kvar genom moteslokalen
och det som kallas Kulturrum, men vilande pa féreningsbasis.

Slutsatser Skolan mitt i byn

Trots att projektet Skolan mitt i byn finns inom malomradet Sprék-
utveckling och skolresultat och med syften starkt kopplade till kon-
taktskapande, sa ser jag dven andra viktiga effekter av mer allmén
rackvidd for stadsdelars utveckling, och med ekonomiska vinster och
resurshushallning.

I skolorna finns stora resurser i form av skolans lokaler av olika slag
och utrustning i form av mobler och inredning, resurser som bor kunna
brukas i storre utstrackning &n bara under den begrénsade skoltiden. Att
bruka utrymmen som finns i stadsdelen under storre del av dygnet ér ett
sétt att spara resurser for alla inblandade parter. Det dr ocksa ett sitt att
mojliggora aktiviteter som annars inte skulle kunna kommit till stdnd.

Samtidigt kraver ett effektivt och langsiktigt hallbart samutnytt-
jande av materiella resurser, att det finns ndgon person som har till
uppgift att ordna, facilitera brukandet nér det finns flera olika parter.
En person eller del av tjanst krivs for att det ska fungera i verkligheten
med de storningar i schemaldggning, dndringar med mera som alltid
finns vid samordnat utnyttjande. Bokning, lasning och larmning ar
exempel pé arbetsuppgifter som behovs. I Gardsten finns nu en person
med delvis denna syssla, men verksamheten kraver resursforstarkning,
i detta fall genom foreningsbidrag. (Ur intervjiu med Fariba Beh-
zad 2004-06-10) Projektledaren for Storstadssatsningen i Gardsten
papekar att dven stddning dr en arbetsuppgift som maste till for att
samutnyttjandet ska fungera bra; det ricker inte riktigt att foreningarna
stidar. (Ur intervju med Eva Eckerbrant, 2004-06-09)

Till ett bostadsomréddes tillgangar hor alltsd inte bara omradets
byggnader utan dess utrymmen. Fordndringstakten dr har som i andra
delar av samhaéllet snabb och méjligheterna till savél samutnyttjande
som fordndrade utnyttjanden av utrymmen &r inte bara mojligheter
utan dven en forutséttning for att kunna anpassa verksamheter till
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en snabbt fordndrad verklighet. Hér fortjanar dven att papekas det
i andra sammanhang av arkitektur ofta forbisedda skedena av den
byggda miljons drift och forvaltning. Det &r genom den kontinuerliga
skotseln och den sméskaliga anpassningen av fysiska utrymmen som
ett bostadsomréde kan behélla attraktivitet och utvecklas i takt med
att de boendes behov varierar.

Trivsel

Tillgang till olika slag av service ar viktig for att man ska trivas 1 sitt
bostadsomrade. Gardstens utbud av kommersiell service har dkats
rejélt de senaste &ren. Den offentliga servicen &dr dock fortfarande
mycket begriansad. Detta blir sarskilt kdnnbart for manniskor nér det
ar sa langt till angrdnsande omrdden som det &r i Gardsten.
Den medborgarundersdkning som gjorts i de fyra omradena i Stor-
stadssatsningen i Goteborg visar patagligt betydelsen av tillgang till
dven offentlig service. Man har bett de svarande att bedoma hur ngjda
de drmed 19 olika slag av offentlig service. Vag géller barnavardscen-
tral — det enda slag av offentlig service, utover skola och barnomsorg
som finns i Gardsten — sa ligger mattet for nojdhet skyhogt 6ver de
ovriga omradena i Storstadssatsningen och &dven vl Gver genomsnittet
for hala Goteborg; balansmatt 82 1 Gardsten, 55 for alla omraden i
Storstadssatsningen och 74 for hela Géteborg. Gérdstensborna ér dven
mer ndjda med grundskolan och barnomsorgen 4n man &r i de dvriga
omradena. (Storstadsundersokningen i Goteborg 2003, s. 40)
Kénsla av tillhorighet i ett omrade kan vara knuten till att ha en upp-
gift i omradet. Den kan ocksa 6ka om man kanner att man kan samverka
med andra boende i omradet. Den dkade delaktighet som kan mérkas
hos Gérdstensborna bade fran Storstadssatsningen och frén Gardstens-
bostdder sida spelar stor roll for tillhorigheten i ett bostadsomrade. Den
stora 6kningen av foreningsaktivitet som mérks i Gardsten de senaste
aren, har betydelse for mdjligheterna att kénna tillhorighet.

Stolthet for sitt bostadsomrade

I USA dér man lénge studerat segregerade omraden anvands begrep-
pet Urban Pride, vilket innebdr den stolthet som invénarna kidnner
for sin stad eller sitt bostadsomrade. Man skiljer pé tre olika nivaer
av urban stolthet, déar staden som helhet utgor den stdérsta, medan
det egna bostadsomradet utgér den minsta nivan och ocksa den som
kryper ndrmast den egna personen. Eftersom ordet pride kommit att
fa en annan vinkling i Sverige, foredrar jag hér istillet det svenska
ordet stolthet. Att kunna kdnna att det omrade man bor i dr ett bra
omrade, dr viktigt eftersom motsatsen slér tillbaka pa upplevelsen av
en sjdlv som individ.
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Amerikanska forskare genomforde en undersdkning av begreppet vid
Oklahoma University. 150 vuxna personer fick forst ta stdllning till
olika satser/uttalanden kring vad som avgdr om man kénner stolthet
for sitt omrade. Darefter bedomde de vad som uppfattas som attraktivt
istadsmiljon genom studier av ett stort antal foton fran olika stadsmil-
joer. En slutsats av undersdkningen var att sédan som bedomdes som
priméra element i stadsbilden, sdsom stadshus, konserthallar och s&
vidare bedomdes vara det mest attraktiva och var det som man kunde
kénna storst stolthet for. (Thomas H. Selland, 1994)

Resultaten dr naturligtvis inte verforbara pa svenska forhallanden.
De éar antagligen ocksé avhéngiga séddana faktorer som vi kan sam-
manfatta i begreppet folksjélen, och varierar dven dérfor. Men de ger
dnda en antydning om vikten av att kunna kénna en stolthet for den
milj6 man bor och lever i och att den sammanhinger med hur vél
man trivs i sin miljo.

Stolthet for sitt bostadsomrade skulle kunna ségas vara en del av
“allméan livstillfredsstéllelse”, vilket SOM-Institutets enkit fragat
invdnarna i Storstadssatsningens omadeni Goteborg om. 27 % av
Gardstensborna svarade att de 4r mycket ndjda med livstillfredsstal-
lelsen och 51 % svarade att de &r ganska ndjda. ( Storstadsundersik-
ningen i Goteborg 2003, s. 19)

Ett sétt att pa sikt astadkomma denna slags stolthet for det egna
bostadsomradet, tror jag &r den inriktning man valt frdn Gardstens-
bostider, med t ex stora annonser pa lokaltidningens annonssidor
for bostadsmarknaden, dar man vinder p& begreppen och etablerar
Gardsten bland de attraktiva bostadsomrddena i Goteborg, dir mén-
niskor vill bo.

For att fa en fullsténdig kartlaggning av i vilken grad Gérdstens-
borna kinner stolthet dver sitt bostadsomrade krévs forstds en storre
undersokning, men de boende som jag intervjuat har sjalvmant tagit
upp aspekten att man nu kan bjuda hem vanner och bekanta utan att
behova ursékta sig for att man bor i stadsdelen Gardsten.

Till omradet stolthet och identifikation i bostadsomradet, bor dven
fogas de erfarenheter framkommit d& bostadsforvaltare fragat boende
om vilka faktorer som ar viktigast for dem som hyresgister: Att bli
tagen pa allvar, ett tryggt boende, att det ar rent och snyggt samt att
kunna fa hjélp nér det behovs. (Se t ex Hogberg & Hogberg: Kund-
driven fastighetsforvaltning, 2000)

Betydelsen av skotsel
Detta for oss direkt in pa betydelsen av forvaltning, skotsel och un-
derhéll av bostadsomréden.

Den fysiska miljon innebér inte bara byggande, etablerande utan
kréver kontinuitet. For att det byggda ska fungera som rum for méansk-
liga aktiviteter krdvs personal, rutiner for lasning, tillgdnglighet bade
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fysiskt och socialt, samt dokumentation, policy och rutiner for hur
anvindningen av lokaler och andra utrymmen sker och vilka som kan
nyttja utrymmen.

Ndgot om attraktivitet
Vad betyder attraktivitet? Formaga att attrahera, dra till sig, négot
tilldragande.

Bostadsomradets forméga att dra till sig boende alltsa. Ménga
olika slag av faktorer kan péverka ett omrédes attraktivitet. Det kan
vara omradesfaktorer sdsom lige och kommunikationer, bostddernas
kvaliteter sdsom utrustning, planldsning, ytskikt etc. till faktorer
som dr svarare att mita. Dessa kan vara av symbolisk karaktér, de
kan handla om upplevelser, t ex upplevelsen av trygghet, men ocksé
hur vélvardat omradet upplevs. En relativt ny faktor ar aktiviteter
eller arrangemang; festivaler, marknader etc. som sétter omradet ’pa
kartan”. Ett viktigt syfte med saddana aktiviteter ar just att gora orten
eller stadsdelen kind for att kunna locka dit mer liv 1 form av boende,
service och arbetsplatser. Alltsé savil faktorer som ror reella kvaliteter
och sddana som har att géra med ménniskors uppfattning.

Gardsten kan inte med bésta vilja i vdrlden anses ha centralt
lage. Kommunikationerna déliga, om &n forbattrade genom den nya
snabbussen under hogtrafik. Lugnt ldge finns atminstone i delar av
Gardsten. Det finns bra tillgang till gronomréden, liksom nérhet till
skolor. Nir det géller nérhet till service ar det saimre stéllt i Gardsten.
Lagenheter av olika storlek finns i Gardsten, med god utrustning och
goda planldsningar. Tillgdngligheten kan vil sdgas vara ganska god,
trots hojdskillnader. Tillgang till gemensamma utrymmen finns i
bostadshusen eller 1 dess omedelbara nérhet.

Sa till de betydligt mer svardefinierade och kinsliga faktorerna som
har att géra med manniskors uppfattning och kan vara va symbolka-
raktir: Gardsten ar ett vilskott omrade, dér dr rent och underhallet
vad giller hus, trappuppgéngar och utemiljo. Upplevelse av trygg
omgivning kan man numera ocksd hdvda att Géardsten ger, enligt
resultaten i tidigare avsnitt.

Hur ér det da med omréadets rykte? Detta dr den svaraste frdgan nér
det géller attraktivitet. Gardsten har - atminstone tidvis - haft daligt
rykte. Alla ligenheter blev inte uthyrda nir omradet stod klart, vilket
vil fir ségas utgora en dalig start for ett bostadsomrade. Sedan dess
har namnet Gardsten ofta utgjort en indikation pa négot déligt, i lokal-
pressen, vilken dr den som ger daliga rykten storst skjuts. Nu, menar
jag, ar laget helt fordndrat. Gardstensbostidders idoga arbete med att
forbattra omradet, har medverkat till att det numera lika ofta rappor-
teras i positiva ordalag. Aven ménniskors engagemang, som duktiga
tonarsflickors arbete i den prisbelonade GIFT, Gardstens Internationella
Tjejforening, har fatt positiv uppmérksamhet i lokalpressen.
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Bostadsforetagens roll for trivsel och attraktivitet

Om nagot medvetet arbete for att 6ka ett omrades attraktivitet ska
kunna vara framgéngsrikt s dr det en langsiktig och tdlmodig satsning
som den bostadsforetaget Gardstensbostdder gor och som inbegriper
savil byggnader, utemiljo, boende, service och arbetsplatser. Girdsten
ar ett vilvardat bostadsomrade. Det mérks att de som dger bostdderna
dr ména om att detta ska vara en god livsmiljo. Detta har betydelse
for att méanniskor ska kunna kénna tillhorighet i det omrédde diar man
bor.

Vi kan i alla fall konstatera att bostadsomradens attraktivitet dr en
komplicerad fraga och att manga av de faktorer som péaverkar attrak-
tiviteten dr svara bade att definiera och att médta, och mer forskning
skulle behovas i fragan.

Lokalkontor — betydelsen av att finnas i omrddet

Det egna kontorets lokalisering i stadsdelen eller bostadsomridet
ndr ndgon form av samhéllsinsatser ska genomforas, r en fraga som
behandlades redan i utvdrderingen av de Nationella exemplen i Go-
teborg. (Olsson, Herlitz, Johansson, 1999).

Att forlagga de egna arbetslokalerna i det omride dir ens kunder
eller klienter finns, dr att visa respekt for manniskorna. Denna res-
pekt, som ocksa kan bidraga till att de boendes stolthet 6ver sitt om-
rade okar, har bade Gardstensbostader och Storstadssatsningen visat
Gardstensborna. Gérdstensbostidder genom sitt till kontor ombyggda
loftgangshus i vistra Gérdsten och Storstadssatsningen genom det
egna kontoret centralt beldget vid Gardstens centrum, vil skyltat, i
ett slags stadsdelshus dér Hilsodisken kom att etableras, och dir nu
dven ett "Kulturrum” finns, och Gardstenstraffen, en lokal for moéten
och fester, alltsd med sé stor 6ppenhet mot de boende.

Erfarenheter fran flera av Storstadsatsningens omraden visar pd beho-
vet av ett slags lokalt medborgarkontor, ett 6ppet kontor dér de boende
kan fa hjdlp av flera slag, hjilp att fa kontakt med samhallets olika
instanser. Eller hjilp att forstd information och meddelanden frén olika
samhiéllsorgan. I Gérdsten heter detta kontaktcentrum Hélsodisken.
Det enda sittet att lata Hilsodisken fortsétta var att podngtera det
hilsoupplysande syftet.

Den samverkan mellan Hilso- o sjukvarden i NO, Lérjedalen
och Gunnareds stadsdelsforvaltning som blev resultatet kraver att
Halsodisken flyttar till Angereds Centrum. Detta innebér att Gérdsten
kommer att forlora det lokala medborgarkontor som Hélsodisken
ocksé blivit.
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Omradesperspektivet

I en delrapport i utvérderingen av Storstadssatsningen i Régsved och
Skérholmen é&r forskaren Nihad Bunar mycket kritisk till omrades-
baserade satsningar. | en genomgang av andra utvérderares rapporter
finner han:

“Det problematiska omrddesperspektivet. Flertalet rapporter
dterkommer till kritiken mot den geografiska inldsningen ... det dr
direkt kontraproduktivt med Blommansatsningens och Storstads-
satsningens mer sociala profilering.” (Bunar, 2003, s 41)

Visst kan man hélla med om att det finns en inbyggd motséttning i
konstruktionen av Storstadssatsningen. Satsningarna avser de boende,
individerna och specifikt de invandrade — insatserna &r kopplade till
personerna, men énda finns uppdelningen till vissa omraden. Jag kan
dock dndé klart se podngen med att knyta satsningarna till specifikt
avgransade omraden:

Dessa omraden behOver insatser, oavsett vilka som bor dér.
Upprustningsinsatserna dkar attraktiviteten, genom t ex kvaliteter
i boendet som vélutrustade terrassldgenheter, och detta ger i sin tur
forutsattningar for minskad segregering i boendet.

Vissa slag av atgérder, och nagra mal, frimst trygghet och trivsel
i malomrade 3, kan inte genomforas utan kopplingen till den fysiska
miljon i ett visst omrade.

En av de mer betydelsefulla atgdrderna, omraddeskontoren med
olika bendmningar sdésom Agenda 2 1-kontor, Hilsodisk etc. &r insatser
vilande pa det geografiska omradet, som tillkommit for att kompensera
bristen pa offentlig service i dessa omraden.

I omraden som Angered med den stora geografiska skalan och
glesheten mellan bostadsomraden dr mojligheterna att astadkomma
god service generellt sett sdémre dn i mer traditionella bostadsomraden,
vilka finns i ett stadssammanhang, alldeles oavsett vilka ménniskor
som bor i omrédet. Situationen blir &n mer komplex i omraden som
Gardsten, vilka utgdr endast ett priméromrade, alltsé en del av stads-
delar och &r for liten for att utgora indelningsgrund for samhaéllelig
forsorjning. Aven de terringmissiga avstdnden gor det én svérare for
de boende att ta sig till den del av deras” service som é&r lokaliserad
till andra priméromraden. Storstadssatsningen kan i detta avseende
ses som kompensatoriska atgérder, som dr nodvéndiga pé grund av
feltdinkande i den grundlédggande planeringen av niagra av Miljonpro-
grammets omraden.
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Ny fragestallning

Arkitekturfrigan om Form — Innehall har fatt en ny etnisk dimen-
sion?

En ny, men svér och oerhort viktig fraga uppstar i omraden med
minniskor frdn manga kulturer samlade: i vilken grad och pa vilket
sitt skulle det kunna synas i det fysiska uttrycket av sddan omraden
att hir bor méanniskor med helt andra estetiska ideal 4n det nordiska,
enkla? De rena, enkla linjerna kontra det rika innehéllets uttryck ér en
traditionell arkitekturfraga. Vilka uttryck far ett innehall med varierat
och annorlunda innehall ta sig?

Kan man nu ocksa se en ny konflikt mellan Folkhemmets uppfost-
rande roll och friheten att sjdlva utveckla butiker, arbetsplatser och sa
vidare i utrymmen som kanske inte varit avsedda for detta? Fragorna
rymmer manga aspekter s som skrépighet liksom aspekterna inter-
nationellt utbyte och dven troligen generationsskillnader.

Finns hér en ny dimension av estetik baserad pa etniska skillnader?
Mellan & ena sidan det nordiskt enkla och rena och det sydlandskt,
orientaliskt mangmonstrade bazartdnkandet? Hari ryms méngbottnade
fragestéllningar, som jag tror skulle vara givande att forsdka reda ut,
och som utgdr ett nytt angreppssétt av integrationsproblematiken.

Sammanfattande iakttagelser

Om den fysiska miljons betydelse, allmént

Utformningen av den fysiska miljon kan ge forutséttningar, eller
orsaka hinder, for alla slag av aktiviteter i omradet. En stadsdels
struktur laser funktioner for mycket lang tid framat och forandringar
ar kostsamma. Mgjligheterna till forflyttningar inom stadsdelen och
att ta sig till och fran stadsdelen, dr vésentliga for all slags utveckling
speciellt av omraden med sa isolerande struktur som Gardsten.
Fortdtning av befintliga bebyggelseomraden kan planeras utifran
helt skilda motiv. Motiven kan vara barkraftstinkande, att spara sam-
hallets resurser genom att vid nybyggande kunna utnyttja infrastruktur
som redan finns. Syftet kan ocksa vara att det behovs fler bostader,
eller att det behovs ett mer varierat innehall av andra byggnader &n
bostadshus. Det kan finna behov av att bredda utbudet av bostdder
genom att uppfora andra ldgenhetsstorlekar och med andra upplatel-
seformer &n de som finns i omradet, for att pa sa sitt 6ka omradets
attraktivitet. Att bygga utefter gatorna mellan tva omraden kan ge
tryggare miljoer att forflytta sig i. Alla dessa skél for att fortdta ar
giltiga for Gardstens del och tillimpliga pa olika delar av omradet.

99



De mest aktuella planerna skulle ge tillskott av storre lagenheter,
upplatelseformen egna hem samt, i ett omride vister om matargatan
runt Gardsten, bostdder med attraktiva utsiktsldgen.

De enda problem som aterstar att 16sa i Gardsten vad géller den
fysiska miljon, hinger samman med det ursprungliga stadsplane-
monstret for Angered. Grundtanken med en kollektivtrafikbana
och bostadsomréden som pérlband utefter denna genomfordes inte
konsekvent eftersom Gardsten och Lovgérdet t ex byggdes utanfor
kollektivbanans riackvidd. Gardsten &r en isolerad bebyggelsegrupp,
avgrinsad inte bara genom langa avsténd till 6vrig bebyggelse, utan
ocksa genom de stora hojdskillnaderna.

Det fundamentala problemet &r geografisk isolering frdn andra
omraden - dels genom lénga avstdnd — dels genom att omradena
mellan Gérdsten och nérliggande bebyggda omraden ar obebyggda
— dels genom de stora hojdskillnaderna i och med att Gardsten ligger
hogt pé en bergsplatd. Det dr inte svart att tinka sig in i svarigheten
for t ex ensamstiende fordldrar dd man maste besoka vardcentralen
som ligger i ett annat omrade. Dessutom finns problem i omridets
inre struktur i tre atskiljda bebyggelseomrdden med mycket lite av
sammanhang dem emellan.

Omrédets upplevda och verkliga isolering bryts endast genom
tillskott av kompletterande bebyggelse utefter kommunikationsstrak
till 6vriga omraden, i forsta hand till Angereds Centrum, men dnnu
finns inga planer pa sddan fortdtning.

Tydliga iakttagelser jag kunnat gora av utvérderingen i Gardsten
Gardsten har blivit ett mycket béttre omrade att bo i.

- Det ér tydligt att tva olika parter pa varsitt hall har medver-
kat till den positiva utvecklingen i Gardsten. Tva aktorer som
verkat med separata atgérder har alltsd gett gott resultat. Men
frdgan méste dnda stillas ifall samverkan mellan dessa hade
kunnat ge ytterligare positiva resultat.

- Nagotslag av lokalt beldget medborgarkontor eller samhalls-
kontor, oavsett bendmning och inriktning, behdvs i utsatta
omraden och speciellt i de geografiskt isolerade.

- Samverkan mellan olika offentliga organ/myndigheter dkar
mojligheterna till varaktig framgang.

- Det krévs storskalighet och tyngd i satsningarna pa den fy-
siska miljon, pé ett sddant sitt som Gérdstensbostidder gjort,
for att ge tydliga och synliga resultat.

- De atgérder som bostadsforetag vidtager i stadsdelen &r, och
har forutsittningar att vara, av mer permanent karaktir. Det
ar ocksé naturligt att bostadsforetagen handlagger atgérder
i den fysiska miljon, eftersom de har d4garansvaret. Bostads
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bolagen har ocksé unika mojligheter till kontinuerliga och
naturliga kontakter med de boende.

Skotsel, underhéll och véard av den fysiska miljon, yttre och
inre, dr viktigt for innevénarnas sjdlvkénsla och stolthet och
for att vidmakthalla goda miljoer.

Samutnyttjande dver tid, dygn och veckodagar, av utrymmen
i bostadsomraden s&dsom skollokaler, utgér bittre resursan
vandning, mdjliggor aktiviteter som annars inte skulle kommit
till stand och medfor minskad skadegorelse av skolor.

En fundamental stadsplanestruktur av isolerade bebyggel-
seomraden forsvarar for lang tid framét mojligheterna att i
bostadsomradena genomfora och vidmakthalla nérhet till god
sambhélls- och annan service.

Geografisk nirhet mellan stadsdelar blir mer betydelsefullt i
tider av ett hardare samhéllsekonomiskt klimat, nér forutsatt-
ningarna for att kompensera for grundlidggande brister i den
fysiska planeringen minskar. Alternativt kan detta uttryckas
som att isoleringen blir mycket virre i dessa tider, genom
svarigheter att samverka mellan olika offentliga organ.
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Storstadssatsningen i Hjallbo

Denna utvirderingen av storstadssatsningen i Hjillbo inom det tredje
mélomradet omfattar tre delar. Den forsta dr en historisk beskrivning
och karaktirisering av omradets fysiska miljo. Den andra delen ut-
véarderar nagra av de genomforda projekten. Den tredje delen vidgar
perspektivet till folkhélsa och utveckling av egenmakt. Slutligen gors
en sammanfattande diskussion med forslag.

Hjéllbo dr ett stadsnéra forortsomrade i Goteborgs nordostra
stadsdelar med god tillgénglighet via allmdnna kommunikationer till
Goteborgs city. Det tar cirka 10-12 minuter att resa med sparvagnen
fran Centralstationen eller stadens centrum. Med bil nds omradet fran
riksvdg 45 mot Trollhittan/Karlstad, via avtagsvigen mot Angered och
mot Grébo. Kring korsningen didr Grabovigen viker av har Hjillbo
vuxit fram.

Statistiskt utgor Hjéllbo primdromrade 612 i stadsdelen Lérjedalen.
Genom att Hjdllbo endast ingér som ett av flera delomraden i stads-
delen Larjedalen betecknas det i denna utvérdering inte som stadsdel
utan som omrade. Hjillbo delas upp i 9 delomraden, vanligen kring en
gatustrackning; fem delomrédden omfattar flerbostadshus, Bergsgards-
gérdet, Skolsparet, Sandsparet, Hjéllbo Lillgata och Bondegéirdet. Tre
delomraden omfattar radhus eller villor, Hjdllbogérdet, Villavallen och
Bétsmansdalsgatan. Centrumomradet utgdr en separat enhet.

Bild 36. Flygfoto dver Hjallbo.
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Utover nationella och kommunala mél géller for omradet ytterligare
lokala mal. I kommunens dgardokument till Forvaltnings AB Framti-
den framhalls att de boende skall ges ett 1dngtgaende inflytande Gver
sin bostad och dess ndrmaste omgivning genom bostadsforetagen. Via
ett fordjupat engagemang och ansvarstagande skall de boende bidra
till att utveckla sin valfard. For att avskaffa segregationen och nd in-
tegration mellan olika befolkningsgrupper och jdmlikhet mellan olika
boendemiljoer skall en blandning av bostadsformer stimuleras.

De lokala mélen inom mélomréade tre faststdllda inom stadsdelen
for omradet omfattar 8 punkter. (Rev. LUA Dnr 0433/99 s 12.) De-
mokratimélet omfattas genom strdvan att via information utveckla
medborgarnas engagemang och ett aktivt medborgarskap, inflytande
och delaktighet inom boendet och andra samhéllsomraden. Utdver
malen kring den upplevda tryggheten, den vackra och goda stadsmil-
jon samt forbattrad folkhilsa formuleras méal avseende integration;
aktiviteter skall genomforas som okar kontakterna mellan boende i
Hjallbo och 6vriga Goteborg; multietniskt foreningsliv skall forstérkas
inom Hjéllbo; omradets attraktivitet skall 6ka genom att positiva sidor
visas for ovriga Goteborg och andra.

Storstadssatsningen har generellt ett dubbelt syfte med bade foku-
sering pa utvalda omréden och individorienterade insatser. Det anses
darfor viktigt att satsningar ses bade ur ett omrades- och ett individo-
rienterat perspektiv. (Jfr. Rapport Integration 2002 s 112.) Men nir
det giller malomréde tre dr det individorienterade underordnat det
omradesbaserade och fokus &r tydligt inriktat p4 omraden.

Tidigare satsningar

Arbetet med att utveckla Hjéllbo for att skapa nétverk och kontaktytor
samt att engagera manniskor for sin nédrmiljo startade som kommunala
projekt langt fore Storstadssatsningen. Hjdllbo ingick i tva tidigare
satsningar pé utsatta forortsomraden, i Blommansatsningen frén 1996
och som Nationellt exempel ar 1998.

Genom de s.k. Blomman-pengarna beviljades Hjillbo 18 miljoner
kronor. Utdver arbetet med projekt inriktade pad demokrati, fritid,
folkhélsa, boendemil;jo, fysisk trygghet och kultur var ett av malen for
Blommanpengarna att etablera motesplatser dér framfor allt invand-
rare och svenskar kunde métas. Frivilligcentralen Caritas etablerades
for att verka som en moétesplats. Ménga projekt var fritidsanknutna
och inriktade mot barn och ungdomar, medan pafallande fa projekt
var riktade till vuxna ménniskor, sérskilt saknades projekt for kvin-
nor. Aktorer for projekten var frimst kommunen/stadsdelsndmnden,
bostadsforetagen samt foreningslivet.

Inom projektet Nationella exempel erholl Hjéllbo 16 miljoner
kronor. HjéllboForum startades 1998 och tidigt diskuterades bland

105



annat ordning och brottsforebyggande insatser, vilket visade sig vara
en central fraga i Hjéllbo. Som aktorer for projekt sags ofta kommu-
nen/stadsdelsndmnden, sillan foreningar eller frivilligverksamheter.
Projektet som Nationellt exempel 6vergick ar 2001 i Lokalt Utveck-
lingsavtal (LUA), dvs. Storstadssatsningen.

I rapporten Framtidens Hjdllbo frén 1997 beskrivs en medvetenhet
om den dubbla problembild som utvecklats i Hjdllbo med en extrem
befolkningssammanséttning avseende invandrarbakgrund, férvérvsar-
bete och inkomster samt en obalans i form av forsdimrad boendemiljo.
I utredningen gjorde den allminnyttiga fastighetségaren, koncernen
Framtiden, en systematisk uppskattning av atgérdsbehovet i omradet
avseende sévél inre som yttre underhall. Darefter skapades en gemen-
sam kommunal fastighetsdgare i Hjéllbo, HjillboBostaden, med tydliga
direktiv avseende s&vél fysiska som sociala atgérder i omradet.

Manniskor i ord och statistik

Befolkningen i Hjdllbo 6kade mellan 1997-2001 med néstan 17 %.
(Goteborgsbladet.) Befolkningsdkningen uppges av Integrationsverket
huvudsakligen utgdras av nyinflyttade direkt fran flyktingforldggning-
ar. Samtidigt sker en stor utflyttning vilket leder till ett 1agt kvarboende.
2003 érs befolkning i Hjéllbo uppgér till cirka 7240 invénare.

Det finns ovanligt ménga barn och ungdomar i Hjéllbo, samtidigt fa
dldre ménniskor i jimforelse med medeltalet i Goteborg. Andelen barn
och ungdomar 0-18 ar uppgick ar 2003 i Goéteborg till cirka 20 % men
uppgick 1 Hjéllbo till cirka 36 %. I vissa delar dr andelen dnnu hogre,
medan i delomradden som Hjéllbo Lillgata och villakvarteren antalet
barn &r lagre. Dar fanns det istdllet procentuellt fler pensionérer. An-
delen pensionérer utgdr knappt hélften av andelen i hela Goteborg.

Andelen utlandsfodda eller med utlandsk anknytning uppgick
i Hjéllbo ar 1998 till 77,2 %, varav personer med icke europeisk
bakgrund 59,5 %. Andelen utlindska medborgare och svenska med-
borgare fodda i utlandet &r 2003 utgdr 62,2 % varav andelen med
icke europeisk bakgrund 43,0 %. Andelen utlindska medborgare och
svenska medborgare fodda i utlandet har alltsd minskat med cirka 15
procentenheter under 5 ar.

Ar AndP:I ull. | Varavicke Bosnier Irakier Iranier Ovr. £d. Afrika
fédda | eur. Bakgr. Jugoslav.

1998 772 % 59,5 % 9,6 % 7,2% 54 % 4.4 % 9,9 %

2003 62,1 % 43,0 % 95% | 109% 43% 43% 9,0 %

Kalla Géteborgsbladet 1999 och 2004, april.
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Under de angivna aren sker en forskjutning mellan invandrargrupperna
sd att irakier 6kar medan afrikaner och iranier minskar. Det finns &ven
en grupp frén dvriga Asien (cirka 12,6 % ar 1998) som inkluderade en
stor grupp vietnameser. Bland gruppen fran Afrika omfattas ar 2003
4,9 % somalier. Som enskilt storsta grupper bland de utlandsfodda
boende kvarstar ar 2003 framst irakier och bosnier.

En kompletterande killa betrdffande de boendes bakgrund ar Stor-
stads-SOM 2003. Av totalt cirka 700, dvs. en tiondel av de boende,
som svarat uppger cirka 50 % att de har foréldrar, far och/eller mor
som huvudsakligen vuxit upp utanfor Europa, ytterligare cirka 25 %
att de huvudsakligen vuxit upp i Europa men utanfor Norden. Endast
cirka 37 % uppger sig sjdlva vara huvudsakligen uppvéxta utanfor
Europa, vartill cirka 24 % ar uppvixta i Europa men utanfoér Norden.
61 % uppger sig vara uppvéxt i en storstad och endast cirka 17 % pa
landsbygden.

Samtidigt har cirka 35 % av de boende i Hjéllbo alltid bott i Gote-
borg, 25 % till och med alltid i Hjillbo. Drygt 25 % é&r inflyttade men
har bott i Goteborg och Hjéllbo i mer dn 10 &r, medan endast nigra
fi procent har bott i Hjéllbo mindre &n ett ar.

De socioekonomiska faktorerna for de boende har forbéttrats for
samtliga statistiska parametrar under en femarsperiod, &ven om de
fortfarande avviker frdn genomsnittet for Goteborg som helhet.

Forvarvs- Varav utl.

Ar arbetande | Varav | Varav medb. (1996) Jamforel- -éﬁ?éfgzg
alder 20-64 man [ kvinnor Utrikes fodda se-index J index

ar tot. (2001)
1996 29,3 % 314 27,2 16,2 41,8 100
2001 38,9 % 43,0 34,7 35,8 48,7 100

Kalla Géteborgshladet 1999 och 2004, april.

Forvarvsintensiteten har forbittrats under perioden 1996 — 2001.
Den 6ppna arbetslosheten har i jaimforelse med Goteborgs Stad sam-
tidigt sjunkit fran jimforelseindex cirka 216 till 184. Men beroende
av forvérvsfrekvensen dr dnnu medelinkomsten ldgre i Hjdllbo och
jamforelseindex for ar 2001 uppgick till 51,5, dvs. drygt héften av
stadens medelinkomst.

Andelen boende med den hogsta utbildningsnivén, eftergymnasial
utbildning, har mellan &ren 1997 och 2002 stigit fran cirka 14 till 17,5
%. I jamforelse med staden som helhet har jaimforelseindexet okat
fran 41,4 till 42,4. Aven andelen med gymnasieutbildning har okat
under de uppgivna aren.

Andelen familjer med socialbidrag har mellan dren 1996 och 2001
minskat fran 48,2 % till 43,9 %. Andelen har minskat bade i absoluta
tal och procentuellt. Men den minskande andelen inom omrédet speg-
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las inte i jamforelseindexet for hela Goteborg utan ar dér stigande,
frén 396,5 till 495,4. Den forbéttring som skett i staden som helhet
motsvaras inte av en forbéttring i Hjallbo.

Ohélsotalet i form av antal ersatta dagar/person (RFV) for Hjillbo
har halverats mellan &ren 1996 och 2002. Jimforelseindex har over
de 5 dren forskjutits och nirmar sig index for Géteborgs stad. Aven
jamforelseindex for fortidspensiondrer har minskat fran index cirka
118 till cirka 110.

For ohélsotalen giller att de delvis ligger mer i niva med nirliggan-
de stadsdelen Harlanda, som har mer gynnsamma socioekonomiska
forutséttningar, dn de andra tre storstadsomriden vi behandlar. Bade
medellivslangd mitt som aterstiende medellivsldngd vid O ars &lder
for 1996-2000 och dodlighet riknat som tidig dod mellan 55-64 ér
ligger i nivd med nérliggande stadsdelen Hérlanda. Ett flertal métetal
visar att Lérjedalen ofta i hogre grad statistiskt sett ligger nairmre Hér-
landa 4n de 6vriga forortsomradden som ingér i Storstadssatsningen.
(Liv och Hdlsa 2003.)

Karaktarisering av den fysiska miljon

I enlighet med Integrationsverkets omradesindelning kan Hjéllbo
karaktiriseras som ett typiskt perifert hyreshusomrade byggt under
miljonprogrammets dagar. Frdn Goteborgs centrala delar nas Hjillbo
med spérvagnen via en typisk randzonsmiljo med omfattande spér-
omraden, baksidor av stadsbebyggelse, titnande sly och lovskog,
efterhand ett kdpcentrum, men ocksé vacker natur utmed Lérjeén.
Som forsta forortsomrade tonar Hjéllbo fram med rosa skivhus, en
mork tegelkyrka utmed leden, en glasskimrande centrumbyggnad.
Fortsétter resan nds Hammarkullen och dérefter slutstationen vid
Angereds centrum.

Hjallbo ligger relativt koncentrerat kring sparvagnshallplatsen,
matarleden och omradescentrum och utgor ett enhetligt distrikt belaget
mellan frémst naturligt givna granser. I direkt anslutning till omrédets
centrum ligger bade en forsdnkt sparvagnshallplats och en busshall-
plats beldgen pa Hjéllboplatsen i omradets ostra del. Huvuddelen av
bebyggelsen dr samlad pé plan mark och omradets centrala del upplevs
som en helhet, men ndrmre den djupa barridren kring sparvagnssparen
visar omrédet sig vara tudelat. Mellan husen bildas stora gérdsrum,
som Oppnar en sida mot naturen och en mot gangstréken. Entréerna
vénder sig vanligen mot gérdarna.

Skalan ar relativt enhetlig och human med langa 3-4-vénings la-
mellhus respektive 6-7-vénings skivhus. Varje delomrade har en egen
individuell karaktdr. Men omradet &r vdl sammanhéllet som enhet.
Endast de byggnader som rustats upp for kommunala forvaltningars
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behov, utmed Hjéllbo Lillgata, har utvecklats med en mer postmodernt
individuell karaktir. Mindre enklaver av egnahem ligger grupperade
i omradets sddra och norra delar och har vardera sin individuellt
enhetliga utformning.

Tva form-, material- och fargskalor priglar omrédet. Frimst
skivhus med ljust vita eller pastellfairgade fasader kontrasterar mot
lamellhus 1 rott tegel. Centrumbyggnaden praglas av stil och glas i
ett postmodernt utférande. De langstriackta bostadshusen vilar tungt
utan markerade socklar p& plan mark. Till skillnad frén tegelhusens
enkla fasader har de putsade skivhusen artikulerats genom arkitekto-
niska tilligg, modernt upprepade utmed Skolspéaret, mer postmodernt
varierade och expressiva tilldgg i delomradet Hjillbo Lillgata.

De enskilda gadrdsrummen kénns varken privata eller offentliga. I
flera omréden dr bristen pé privat avgransning tydlig. Framst saknar
det understa bostadsplanet avgridnsande skydd. I de 6vre vaningarna
vittnar titt sammandragna gardiner om att avstdnden mellan de langa
parallellt liggande skivhusen ér for litet for ett gott insynsskydd. Aven
vinterns solforhéllande &r en besvirande faktor.

Lamell- och skivhusen ar mellan 100-170 meter ldnga och gar-
darna far ddrmed en langsmal karaktér. Eftersom de ofta ligger just i
Ost-véstlig riktning blir husen och gardarna uppdelade i langstrackta
skugg- och solsidor. Sommartid dr omrédets girdar mycket livfulla
och soliga. Vintertid ligger gardarna morka och livlgsa omgivna av
skuggfasader.

Omrédet Hjillbo ligger samlat som en kommunikativ och funk-
tionell knutpunkt kring korsningen och rondellen i anslutning till
omradets centrum, sparvagns- och busshallplatser. Centrum utgor
en knutpunkt for handel och service och kompletteras av enheter for
forvaltningar i omradets norra del. Omradets dvriga knutpunkter &r
identitetslosa, karaktirs- och namnlosa.

Torget dr rektanguldrt och utgdr en samlande friyta mellan olika
verksamheter. Torget &r bilfritt och vl integrerat med flera av omradets
géngstrak, som binds samman pa torget. En l&ngstréckt byggnad utmed
torget markerar centrum. Ovriga byggnader utmed torget inrymmer
affdrer och verksamheter, delvis offentliga institutioner, i 6vre plan
dven bostéder.
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Bild 37. Den nya centrumbyggnaden som férbinder torget och parkeringen.

Mitt genom distriktet leder tva kraftfulla, infrastrukturella strdk.
Sparvagnslinjen skér rakt genom omradet med hallplats i dess centrala
del och med trappor upp till Hjillbos boende- och gatuniva. Utmed
sparvéagen 16per matarleden i centrala delen av omradet fran riksvag 45
via Hjillbo till Angered. Grabovigen ansluter dsterut. Ovriga bilvigar
utgdrs av dtervandsgator in till de enskilda boendeenklavernas parke-
ringsdick respektive parkeringen vid centrum. Bilarna star samlade
pa parkeringsdéack mellan tillfartsvdgar och bostadshus. Genomfart
med bil i omradet &r strikt reglerad. Daremot finns ett flertal strak for
gangtrafik och cykel inom omradet.
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Bild 38 Space syntax-analysen sammanfattar val omradets strukturella samband. (Bill
Hillier efter Klasander 2003.) Den vénstra bilden illustrerar omradets téta system av
gangstrak. Det mest valintegrerade straket leder har vasterifran i Skolsparet, genom
centrum mot Bondegardet och vidare upp mot Hjallbo Lillgata. Aven straken fran
Bergsgardsgérdet och kring torget har en relativt god integration. Den hdgra bilden visar
bilstrakens strackning. Den mindre ringen markerar sparvagnshéallplatsens lage. Ovalen
markerar centrumanlaggningen vl beldget i anslutning till omradets mest vélintegrerade
strak, dar matarleden och sparvégen delvis 10per parallellt. Utifrdnmatningen till de inre
bostadsfastigheterna ar konsekvent genomférd.

s wl T
'.-'-"l""-:-'.|__| II.

Mgl b

De kommunikativa straken bildar tillsammans en grdns med barri-
dreffekt genom omradet. Men den avdelande barridren dverbryggas
av flera broar. Bebyggelsen ansluter speciellt mot véster till naturliga
granser, barridrer, som delvis utgdrs av berg och slyig terrdng.

Bland omradets landmdrken framtrader de hoga skivhusen, cen-
trumbyggnaden och tva kyrkobyggnader. Hjéllbokyrkan vid torget
har en tung och solid karaktdr med fasader av morkt tegel. Syrianska
kyrkan i omradets Ostra del dr uppford i ljusare rétt tegel och har
med sin traditionella kyrkoform och markanta fonster en starkare
landmarkesfunktion i omréadet.

Skolsparets pergola med tillhdrande konstnérlig utsmyckning
kan ses som ett lokalt identitetsskapande landmarke. Bland de hdga
skivhusen framtrader speciellt skivhusen pa Skolspéaren genom sina
kulorta sndckformationer pé taket och ar synliga redan frén E6:an
mellan G6teborg och Kungélv.
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Bild 39. Syrianska kyrkan, ett tydligt landmarke i omrédet.
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Orienteringen ér for besokaren med bil forsvarad genom att enkla-
verna inom stadsdelen endast nés utifran kringliggande matarleder.
Till fots ar det enklare att folja strdken och for den boende, speciellt
for barnen, ger trafiksepareringen goda forutsittningar for stegvis
erdvring av det egna reviret.

Identitetsmdssigt saknar manga av omradets girdar storre individu-
ell sarpragel med undantag av bebyggelsen inom Skolsparet och platsen
bakom Hjéllboskolan, som priglas av sin konstnérliga utsmyckning
och stora klétterskulpturer dekorativt placerade i gdrdsrummen.

En annan niva av omradesidentitet framkommer i den enkét dér
de tillfragade uppges ange sin uppskattning av Goteborgs stad, sin
stadsdel respektive sitt bostadsomrade. Hjdllbo har i jamforelse med de
Ovriga stadsdelarna inom Storstadssatsningen en relativt hog uppskatt-
ning avseende stadsdel. Men staden G6teborg och bostadsomrédet har
hogre varden av uppskattning én just stadsdelen. Det kan tolkas som att
man identifierar sig med staden, man &r géteborgare, man identifierar
sig med sin ndrmiljo, sin gata, sin gard. Det administrativa begreppet
avseende stadsdel, Larjedalen eller Hjillbo har ddremot inte samma
identitetsgrundande funktion. (Jfr. SOM-undersokningen 2003.)

Stimningen i omradet priglas i hog grad av bdde bebyggelsen och
omgivande 16vskogsomraden. Omradets inre slittmark sluttar med
viss utsikt och 1&g horisont mot sdder. Mot norr reser sig landskapet
och skivhusen pé Hjéllbo Lillgata trider fram mot bakgrund av bergs-
sluttningens vegetation och villor pa kronet.

Medan bostadshusen ar vil upprustade aterfinns d&nnu orenove-
rade parkeringsdéck i flera delomraden. Hjéllboskolans fasader av
brungra ballaststen vittnar &nnu om karaktiren pa den visuella miljo
som skalats bort genom fasadrenoveringarna. Skolans ombyggnad
planeras. Sparvagnshéllplatsen har nyligen rustats upp. Annu leder
dock endast hdga trappor, och en mindre handikappanpassad ramp,
till och frén hallplatsen.

Planering och utveckling av den fysiska miljon

Hjéllbo ar ett i manga avseenden typiskt miljonprogramsomrade,
byggt under perioden 1967-1969. Ligenheterna ér vilplanerade och
ljusa. Trafiksepareringen var en dominerande faktor for planeringen
under 1960-talet. Typiskt &r ldget utmed matartrafiklederna, de korta
atervandsgatorna in i omradet, angéringen mellan gata och bostads-
omrade samt de bilfria strdken inom centrum och i bostadsomréadena.
Sparvagnshallplats och centrum mitt i omradet var typiskt for grann-
skapsplaneringen, liksom hogre byggnader i omradets mitt, 14gre téthet
och byggnadshdjd i omradets yttre delar. De vélplanerade bostédderna
formades till fritt beldgna lamellhus i enlighet med konceptet "hus i
park”utan koppling till en korgata. Till skillnad fran tradgardsstaden
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finns varken tradgardar i form av privata uteplatser i flerbostadshusens
bottenplan eller egen odling.

Den nya stadsplanen for Hjdllbo kom till &r 1965 och foljde tidens
koncept med fristdende byggnader i ett Oppet landskap. Husen ligger
inte utmed tillfartsleder eller gator utan dr grupperade i omrédets inre
delar. Angoringen mellan tillfartsvigar och bostadshusen respektive
centrum sker i parkeringsdéck eller pé storre parkeringsytor. Helt se-
parat nas omradets egnahems- och radhusomraden i sddra och norra
delarna av Hjéllbo.

Bostadsenklaverna i Hjéllbo aktualiserar fragan om det finns en
fysisk och social segregation inbyggd redan i omradets stadsplan
med en dominerande méngd av flerbostadshus omgivna av endast
mindre grupper av radhus och villor. Aven omridets avskildhet
har en segregerande funktion i forhallande till 6vriga staden. Inom
omradet har ytterligare en segregerande niva utvecklats s att vissa
delomraden, framst Hjéllbo Lillgata och Bondegérdet, hogvérderas
av de boende och det ses som en del av omradets inre boendekarriér
att soka sig dit.

Fran obalans till renovering och upprustning

Redan tidigt fick omradet problem vilket ledde till en obalans inom
befolkningens demografiska sammanséttning. Servicen i boendemiljon
var svag. Nér bostadshusen var fardigbyggda fanns varken fungerande
centrumanléggning eller sparvagnslinje till Hjéllbo.

Ytterligare faktorer bidrog till att padskynda den utveckling som
ledde till att Hjillbo blev ett av landets mest segregerade stadsomra-
den. Bebyggelsens standard kom att bli alltmer eftersatt, nar underhal-
let fran mitten av 1980-talet Gverléts pa de boende och ldgenheterna
endast renoverades vid overlatelse av kontrakt, sd kallat Hyresgdststyrt
underhdll. Det fanns i Hjéllbo fram till slutet av 1990-talet tva fast-
ighetsdgare med olika policy i detta avseende. Den forsta vigen av
upprustning och ombyggnad kom under tidigt 1980-tal i ldgenheterna
inom Goteborgs stads bostads AB:s bestdnd. Upprustningen av de
fastigheter, som tidigare dgdes av Poseidon AB skedde istillet forst i
samband med inledningen och genomforandet av Storstadssatsningen
och har ddrmed kommit att omfattas som en del av kommunens mot-
prestation. Bada bestdnden ingar nu i HjéllboBostadens bestdnd inom
fastighetskoncernen Framtiden.

HjéllboBostaden bildades 1999 med uppdraget att stirka stadsde-
lens utveckling, delvis genom de avsittningar for extraordinért under-
héll som gjorts inom Framtidenkoncernen. Genom Storstadssatsningen
har dessa insatser i omradet kunnat bli &nnu mer omfattande. Arbetet
har fokuserats pd renovering av fastigheter med eftersatt underhall,
ett arbete for att na okat inflytande och delaktighet for de boende samt
okad trygghet. Ombyggnaden av centrum och omgivande trafikknutar
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har kompletterats med arbete for att fa vil fungerande handel och
service pé torget.

Nar effekterna av de stora byggprogrammen visade sig under
borjan av 1980-talet och under 1990-talets mitt hade tomma lagen-
heter uppstatt genom att ménga ménniskor flyttade fran Hjillbo. De
tomma lagenheterna uppléts efterhand till nyanldnda invandrare. Den
sammanlagda vakansen anges for den 30 september 1997 vara 98
lagenheter fordelat pé cirka 10 % bland Bostadsbolagets renoverade
och till cirka 90 % pa Poseidons dé orenoverade ldgenheter.

Den utveckling som dérefter ledde till att invandrargrupper kom
att anvisas eller soka sig till dessa bostidder gav upphov till den seg-
regation som idag dr tydlig. Orsaken kan vara en kombination av att
bostadsbolagen ville hyra ut sina ldgenheter och att de inflyttande
onskade bo i ndrheten av sina anhdriga eller sina landsmén.

Ldigenheter

Framtidenkoncernen &r en dominerande fastighetsdgare i Goteborg.
Andelen boende i allménnyttans fastigheter i hela Larjedalen &r 53
%, medan andelen i omrddet Hjdllbo ar 95 %. P4 motsvarande vis 4r
andelen sméhus i Larjedalen 32 %, i Hjéllbo specifikt 5 %. De andra tre
storstadsomraden vi behandlar omfattar mellan 6-15 % egnahem.
Den genomsnittliga ldgenhetsstorleken inom Framtidenkoncernen
ar cirka 63 kvm, men de ldgenheter som &r beldgna i nordost, dvs. i
C-ldgen ar i genomsnitt cirka 71 kvm.

Antalet boendeenheter i Hjéllbo &r totalt 2534 bostadslédgenheter
varav 261 i smahus, 30 av dem dgda av allmannyttan, 2273 lagenheter
i flerbostadshus fran 1960-talet. Som helhet omfattar lagenheter och
egnahem i genomsnitt 3 rum och kok, drygt en tredjedel 4r mindre och
knappt en tredjedel utgdr storre boendeenheter. Inom varje delomréde
i Hjéllbo aterspeglas den generella fordelningen av ldgenheternas
storlek. Endast i delomrade kring Skolspéret finns en hogre andel
mindre ldgenheter och firre stora lagenheter.

Hjéllbo har tidstypiska ldgenheter av god funktionell kvalitet och
har barnvénlig, vélskott och huvudsakligen vacker utemiljo. De tuktade
gardarna och stradken inom omradet grénsar till vackra naturomraden.
Manga boende anser ocksa att omrédet utgor en fin boendemilj6. Savil
statistik frdn SOM-undersékningen 2003 som Framtidenkoncernens
egna boendeundersokningar visar pa goda vitsord for ldgenheterna.
De svenskfodda boende ger hogre vitsord én de utlandsfodda, totalt
cirka index 64 pé skalan 1-100. Av de tillfrigade i SOM-undersék-
ningen instdimmer 78 % i pastéendet att bostdderna &r bra. De boendes
uppskattning avseende omradets skdtsel med avseende pa “’rent och
snyggt” har 6kat och ligger stabilt. Men samtidigt instimmer 55 % i
pastaendet att gardarna ger ett trist intryck.
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Bild 41: Hjallbo Lillgata &r hégt belaget och delvis ombyggt for forvaltningar, till hdger
Gatukontoret.

"F—_

Service, handel och kommunikationer

Torget och centrumanléggningen i Hjéllbo ar upprustade under senare
ar och lamnar idag en god service som uppskattas av de boende. Det
finns ett basutbud av affdrer, post, en bank, bankomat, apotek, och
viss offentlig service. Dessutom finns vid Hjéllbo Lillgata VA-verket,
Gatukontoret samt Stadsdelsforvaltningen for Larjedalen. Den fabrik
dér betongelement for flerbostadshus uppfordes finns dnnu kvar
i grinsen till omradets Ostra del, om &n konverterad till fabrik for
tradgérdsplattor och mindre dekorelement. I SOM-undersékningen
2003 uppger hela 73 % av de tillfrigade att man kan handla det mesta
i Hjéllbo och att man dverhuvudtaget dr mycket n6jd med servicen i
Hjallbo. Framfor allt & man ndjd med afférer, post och bank, medan
man &r mindre ndjd med utbudet av café och restauranter.

Mest néjda dr man enligt SOM-undersckningen med kollektivtra-
fik, bibliotek, forsdkringskassa, folktandvard och barnavardscentraler,
vilka alla finns i Hjdllbo. Biblioteket far speciellt hdg uppskattning
och man har stort fortroendet for bibliotekets personal. Man ar dven
ndjd med skotsel av parker och ndromraden, gator och vigar.

Kommunikationer

Kommunikationerna i Hjéllbo dr mycket goda. Hallplatsen dr om-
byggd och sparvagnarna ar av modernaste snitt i staden. Turtitheten
ar hog, vardagar passerar en sparvagn cirka var fjarde minut (sondagar
cirka var sjitte minut) under dagtid. Pa cirka 12-15 minuter nas G6-
teborgs centrum och de tre vagnlinjerna fortsétter sedan till Frélunda,
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Molndal eller Kungssten.

En anknytande buss 520 gar frdn Hjillboplatsen, utanfor Hjéllbo-
skolan, till Sjovik respektive till den relativt centralt beldgna Redbergs-
platsen. Busshallplatsen dr inte upprustad utan ar en asfalterad plan
med korvkiosk. Det dr en av de platser som aterstér att rustas upp.

De boende anser att kommunikationerna dr goda och 96 % av de
svarande i SOM-undersokningen 2003 anser att det &r létt att ta sig
mellan centrala Goteborg och Hjillbo. Aven i Framtidenkoncernens
enkdtundersokning uttrycks en stor uppskattning, index cirka 86, for
kommunikationer, cirka 68 for laget, bdda indexen klart 6ver de andra
omraden vi behandlar.

Platser for mote och liv

Det finns ett stort behov av moétesplatser. Grannkontakter skattas enligt
Framtidenkoncernens enkétundersdkning till ett medelmattigt index,
hogst skattat bland kvinnorna. Inte heller i SOM-undersékningen 2003
skattas gemenskapen mellan de boende som god, utan endast 54 % av
de tillfragade anser att gemenskapen mellan de boende ér god. Det ar
visserligen cirka 10 procentenheter mer én i de andra stadsdelarna i
vér undersokning, men ir dndé ett medelmattigt betyg. Istéllet anser
hela 71 % att det finns alltfor ménga sociala problem i omradet.

Blommansatsningen uppmérksammade behovet av motesplatser.
HjdllboForum och HjdllboForumByrdn utgdr nu sjilvklara motes-
punkter for alla i omradet. Storstadssatsningens medel har kanaliserats
via HjdllboForum. Men formen for HjéllboForum ér begransad till ett
formellt rad med ett tillhdrande sekretariat placerat i ett flerbostads-
hus med ringklocka fran trapphusentrén och ér inte tillgéngligt som
medborgarkontor for rddgivning.

Det finns i Hjéllbo inte ndgon speciell kontaktpunkt, ett medbor-
garkontor eller tydlig motesplats, med huvudsakligt syfte att mojlig-
gora en spontan dialog med de boende. Istillet dr HjdllboBostaden
den mest Oppet kontaktbara verksamheten med generdsa dppettider
och centralt ldge néra torget, bakom kyrkan. Trygghetsgruppen som
ar direkt knuten till HjdllboBostaden bidrar till att finga upp manga
aspekter av en kontaktpunkts verksamhet bade under och efter kon-
torstid. I det lokala samhdllet fyller dven biblioteket och den 6ppna
forskolan betydelsefulla funktioner. I SOM-undersékningen 2003
bekriftas just dessa institutioners stora betydelse genom att de boende
har stor tilltro till dem.

Kvinnorna i nétverket pétalar behovet av strategiska motesplatser
for samhaéllsinformation, ett medborgarkontor. De dldre ménnen saknar
en motesplats. 1 den av HjéllboForum initierade Framtidsverksta-
den oktober 2002 framkom 6nskemél om ett medborgarkontor med
kulturkompetens, men ocksa ett café som motesplats. En viktig del
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av uppgiften for en motesplats kan vara att formedla information. [
Hjéllbo far man i hdgre grad dn i de andra omradena i Storstadssats-
ningen sin information om vad som hinder i stadsdelen genom familj,
slékt och vénner. Biblioteket &r en kanal i Hjéllbos nyhetsférmedling.
Hjéllboforumbyran, organet for arbetsformedling, &r hogst rankad
som informationskélla i Hjillbo och dvertraffar samtidigt flera av de
andra stadsdelarnas motespunkter. Frivilligcentralen Caritas kénner
ocksd ménga boende i Hjéllbo till.

Generellt har féreningarna under Storstadssatsningen varit nojda
med tillgdngen pd foreningslokaler. Foreningar har samutnyttjat
lokaler. Exempelvis har Uthildningscentret Iran, UCI och Arabiska
Bokstavscentret, ABC 1 samverkan hyrt sina lokaler sedan 1992.
Lokalerna i UngdomsCompaniet var generdsa med café-del, kok,
dansrum, arbetsrum, samtalsrum, konferensmojligheter, musik och
datarum. Lokalerna kunde &ven hyras ut for speciella tillfdllen i de
boendes liv. Lokalférmedlingens hardnande ekonomiska lége efter
Storstadssatsningen framgar av tjansteutldtande per 2004-02-03 till
stadsdelsndmnden Lirjedalen avseende Companiet Nordost i Hjéllbo.
Mer dn 20 foreningar i Hjdllbo har haft egna lokaler i omridet. En
lokaleffektivisering pagér. De tidigare lokaler pd Bergsgardsgirdet
byggs om till ldgenheter, bade for stora familjer och sma for ungdo-
mar. I ett nytt foreningshuset pd Skolsparet far ytterligare féreningar
plats.

Kvinnonédtverket trdffas som tidigare i Hyresgéstforeningens
lokaler. Kyrkorna har sina verksamhetslokaler. Skolan mitt i byn
ar ett begrepp for samhillets samverkan med foreningslivet. Men i
Hjéllbo ar den funktionen komplicerad av sdkerhetsskél. Kvinnorna
i ndtverket pekar pa svarigheten att komma in i skolan for att utnyttja
lokalerna, t ex for matlagningskurser. Skolan &r svér att samarbeta
med, siger de. Aven fran andra foreningar beklagas att det ir svart
att fa disponera lokaler i skolan pé& grund av sékerheten. Men inom
Bergsgardsskolan uppges att man arbetar med en ”6ppen skola” och
erbjuder eleverna idrottsaktiviteter efter skoltid, ocksa kurser och
laxhjalp. Vid religiosa hogtider hyrs skolan ut eftersom det generellt
finns en brist pa stora lokaler i omradet. (Storstadssatsningen i Gote-
borg-ldagesrapport, oktober 2003.)

Generellt synes det ha funnits god lokaltillgang for Storstadssats-
ningens aktiviteter, som inrymts i centrumlokaler och hyreshusens
bottenvéningar. Ddaremot har inte storstadssatsningens verksamheter
avsatt nagra synliga fordandringar i den fysiska miljon.

Kyrkornas roll i Hjallbo som plats for religids och social samvaro
synes vara relativt viktig. I Hjdllbo bedriver fyra kristna kyrkor verk-
samhet. Den svenska protestantiska kyrkan, Hjdllbokyrkan har ett
centralt lage i direkt anslutning till torget. Ungdomsverksamheter var
under Storstadssatsningens avslutande skede inrymt i Hjéllbokyrkan.

118



Kyrkans diakon hade dven tidigare en kvill i veckan varit delaktig i
Companiets verksamhet.

En i omradet kvarboende grupp av syrianer medverkade till att
bygga Syrianska kyrkan ar 1992, beligen i Hjillbos 6stra del. Aven
den syrianska forsamlingen bedriver ett ungdomsarbete utan att ha
fatt medel frn Storstadssatsningen. Den Kristna Alliansforsamlingen
verkar i bottenvaningen av ett hyreshus utmed torgets sodra sida.
Kyrkan driver arbete for bland annat barn och ungdomar. Den katol-
ska kyrkan driver sedan 1994 via Frivilligcentralen Caritas ett socialt
arbete. Ledarna for de olika kyrkorna deltar aktivt sdvil i det politiska
livet som 1 HjéllboForums verksamhet. En av ungdomarna i omradet
exemplifierar hur han triaffar svenskar; dels traffar han svenskar pa
chatten; dels moter han dem i kyrkan dit han gér med familjen, och
ibland besoker de en forsamling i Partille. (Break. Unga réster om
livet i Hjdllbo. 2004.) Kyrkan kan ha en funktion som traffpunkt for
integration.

I Storstads-SOM 2003 efterfragas de vuxnas religidsa engagemang.
Huvuddelen av de svarande uppger sig tillhora olika kristna forsam-
lingar. Drygt en tredjedel av de svarande uppger sig vara muslimer,
men andelen kan vara hdgre. Det finns i omradet tre olika bonelokaler
dir somalier, bosnier respektive arabiska muslimer samlas. Dessa
lokaler av permanent karaktir &r inte exponerade i den yttre fysiska
miljon. Vid stérre hogtider som ramadan upplats ytterligare tillfalligt
storre lokaler, som gymnastiksalar och Companiet. De muslimska
grupperna besoker for sin fredagsbon dven moskéer i andra delar
av staden. Islamiska forbundet planerar ny moské pd Hisingen. En
ny detaljplan har nyligen uppréttats for Angereds centrum omfat-
tande badde en moské och en muslimsk lag- och mellanstadieskola.
Finansieringen av dessa projekt dr &nnu osdker. (Muntlig information
muslimsk kvinna frén Hjéllbo 2004-06-26.) For ndrvarande utgor de
kristnas religiosa byggnader de synliga elementen i stadsbilden medan
de muslimska traffpunkterna &nnu har en mer inofficiell priagel.

De religiosa institutionernas relativt omfattande roll for ménniskor
i Hjallbo bekréftas utéver SOM-undersokningen av den fritidsvane-
undersdkning som genomforts i Goteborgs skolor, FriVan-undersék-
ningen. Undersokningen omfattar samtliga ungdomar i grundskolans
arskurser 4-9 samt i gymnasiet. For grundskolan omfattas Hjéllbo
separat, for de dldre ungdomarna i gymnasiet endast som Lérjedalen.
Undersokningen fran grundskolan 2002 kompletteras for vissa fragor
dven av undersokningar frdn 1996 och 1999.

FriVan-undersokningen 2002 bekréftar en relativt hog religios
aktivitet i mening av att kyrka, moské etc. besdks minst en gdng per
vecka. Medan 6 % av ungdomarna genomsnittligen for hela Gote-
borg i &rskurserna 9 i grundskolan och 3 i gymnasiet uppger att de ar
religiost aktiva, anger hela 8 % av ungdomarna i Lérjedalen att de dr
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religidst aktiva i denna mening. Samtidigt anger exempelvis tva av
tre, 67,5 %, av ungdomarna i nionde arskursen i genomsnitt i staden
att de aldrig besoker nagon form av religios institution. I Hjéllbo har
under dren 1996 till 2002 andelen som uppger sig aldrig besoka dessa
anldggningar minskat cirka 25 % medan gruppen som gar en eller
flera gdnger 1 veckan Okat frén cirka 6 %. Svaren om en hogre reli-
gios aktivitet i Larjedalen bekriftas dven via frigan om medlemskap
i religids forening, dir upgdomarna i Hjéllbo dverstiger dem i hela
Goteborgs Stad med cirka 3-4 %.

Platser for moten kraver dock inte alltid en fysisk form. De platser
dér manniskor mots kan stricka sig fran smé bankar i solen pé torg
eller girdar till de ménga foreningslokaler for olika &ndamal som finns
och omradets foreningsaktivitet r hog. Enligt SOM-undersokningen
2003 var cirka 69 % av de tillfrdgade medlem i dtminstone négon
forening, manga av dem var inte endast passiva medlemmar utan hade
varit pa mote eller hade uppdrag i minst en forening. Hjillbo har fler
dn genomsnittet foreningsaktiva med uppdrag.

Aven ungdomarna i Hjillbo har en relativt hog foreningsaktivitet.
Men FriVan-undersokningen visar ockséd ungdomarnas integration i
ett vidare sammanhang i staden genom att de deltar i aktiviteter inom
centrala Goteborg. Mats Lieberg (1992) som har studerat vanliga ung-
domar i miljonprogramsomraden fran 1967 i Lund menar att ungdomar
inte alltid &r intresserade av bundna aktiviteter utan traffpunkten i sig
ar det viktiga. Hjallbo &r ett litet bostadsomrade med begransad offent-
lighet i form av ett socialt liv pa platsen erbjuder en korvkiosk, nagra
mindre restauranger. Fritidsgarden och tidigare UngdomsCompaniet
ar stingt under helger. For den som soker mer spdnnande miljoer
eller vidgad kontakt kravs forflyttning till centrum. Drygt hilften av
ungdomarna i hela Géteborg i rskurs 9 och ndstan 80 % 1 gymnasiet
aker in till sta’'n regelbundet. Andelen i Larjedalen ar visserligen
marginellt 1gre for ungdomarna i arskurs nio och betydligt lagre for
ungdomar i gymnasiets tredje arskurs, speciellt avseende flickorna,
endast 59 %. Men Hjéllbo-ungdomarna deltar genom att pa helger
och kvillar ta innerstadens offentliga rum i besittning och blir en del
av staden integrerande sméiltdegel i ungefar samma utstrdckning som
ungdomar fran stadens andra omraden. Darmed nés en integreringen
i en vidgad stadsmiljo.

Aktivitetsgraden hos ungdomarna i Hjéllbo och Larjedalen ligger
ocksa pa den for staden genomsnittliga avseende att ga pé disco, bio,
gatukok eller spelhallar. Fritidsgérden &r mer besokt &n genomsnittligt
i staden. Tva tredjedelar av ungdomarna i Hjillbo eller Larjedalen gér
aldrig p& ungdomsgérd medan cirka 9 % gér en ging i veckan eller
mer, mot i staden genomsnittligt 5 % av ungdomarna i de &ldersklasser
som studerats. Generellt &r det fler som gar oftare pa fritidsgirden i
Hjéllbo 4n som gér i Lirjedalen som helhet. Fritidsgarden nar statis-
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tiskt en mycket liten del av ungdomarna i Hjéllbo. Men den har varit
riktad mot tva viktiga grupper, de arbetslosa dldre ungdomarna och
de unga flickorna. En medveten satsning som UngdomsCompaniet
genomfort med speciella tjejkvillar, da pojkar inte har tilltrdde, har
mojligen givit utdelning.

Den kulturhistoriska dimensionen

Moderna forortsomrdden karaktériseras ofta som historielosa. Men
naturligtvis finns en historisk dimension i omradet fore miljonpro-
grammets bebyggelse. Bostadsomradet Hjillbo ar beldget pa mark
fran gammal jordbruksbygd. Lérjeholmen var en ging det storsta
jordbruket i Angered och koptes av Goteborgs stad redan ar 1895.
Det tidigare jordbrukslandskapet, de gamla gardarna har utplanats och
endast vissa gatunamn i Hjéllbo anknyter till den generation av bebyg-
gelse som foregétt miljonprogrammet. Karaktériseringen kan véindas
till en fraga om platsidentitet. Det effektivt utplanade formoderna
historiska skiktet, ger en mdjlighet for dagens invénare att tillfora
ny identitet at omradet. Kulturmiljovéardens uppmérksammande av
ett av Hjéllbos delomraden, Skolspéret, dr en vig att skapa identitet
at omradet. Andra identitetsskapande aktiviteter pa platsen kan vara
torg- och gronsakshandel, kyrkorna, de offentliga institutionerna.

Kulturmiljévardens virdering av delomrédet kring Skolspéret som
kulturhistoriskt vardefullt 4r koncentrerat kring fraimst den arkad, den
pergola som 16per Gver gangstraket utmed de sa kallade punkthusen,
egentligen skivhus med kortsidor och entréer mot arkaden. Delom-
radet &r ritat av arkitekten Arne Nygard, byggdes av tidigare dgaren
Bostads AB Poseidon och ingér nu i HjallboBostadens bestand. Trots
att byggnaderna var kraftigt nedgangna och att omradet betraktades
som ett av stadens problemomraden ansags det kunna representera
en positiv bild av arkitekturen frén denna epok, varfor dess speciella
kvaliteter skall bevaras. Omradet sigs vara K-mirkt men omfattas
inte av nagra formella skydds- eller varsamhetsbestimmelser i de-
taljplanen. Men fastighetsdgaren HjéllboBostaden har tagit fasta pa
K-mérkningen och har genomfort en varsam ombyggnad.

Ett delomrade omfattar lamellhus i 3 vaningar med accentuerade
ateljévaningar i Oversta planet, ett annat skivhus i 6-7 véningar, bl.a.
de s.k. punkthusen samt ldngre skivhus i enklavens vistra del. Mellan
de s.k. punkthusen som star parallellt med varandra ligger gardar som
inte anvands for uppehall och lek. Istillet utgor ett storre Gppet omrade
Oster om pergolan ett fritt park- och lekomrade med klatterstillning,
rik vegetation och mojlighet till enklare bollspel. Gérden véster ddrom
utmed de lingre skivhusen omfattar sndckformade element, luft- och
ljusschakt till underliggande garageplan, samt en vattenskulptur som
tillforts under senare ar.
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I detta omrédet var utvecklingen under lang tid fore 1997 problema-
tisk. Nér problem med uthyrning uppstod valde man l6sningen att 14ta
minniskor med olika sociala problem flytta in. Redan under slutet av
1980-talet fanns ombyggnadsplaner for att géra om omrédet till kontor.
Men delomradet befanns vara intressant att ta upp i kommunens beva-
ringsprogram, det uppméarksammades som kulturhistoriskt intressant
och renoverades genom en varsam ombyggnad. Byggnadsvérdsbidrag
erholls av Riksantikvariedmbetet speciellt till att bevara det speciella
skiarmtaket, pergolan, som I6per utmed skivhusen dir &ven en sa kall-
lade museibyggnad ingar.

De snidckformade hisschakten pa taket har fatt en identitetsska-
pande fargsittning och &r vl synliga bade i omradet och i stora delar
av stadens norra del. Men omrédet 4r 4 andra sidan behiftade med
funktionella svagheter. Just byggnaderna utmed Skolspéret omfattar
hus med ménga lagenheter per entré, inre morka korridorer for att
na den egna lagenheten, morka tvéttstugor i kdllarplanet och stora
garageplan som av sikerhetsskél endast utnyttjas i mindre delar inom
ytterligare 14sta utrymmen.

Som helhet har Hjéllbos karaktdr och sérart respekterats vél i
ombyggnaderna. Den kulturhistoriska virderingen kan ha bidragit
till att hela omrédets grundkaraktér respekterats. I géllande detaljplan
omfattas byggnaderna inte av nagra skydds- eller varsamhetsbestim-
melser. Omrédets sarprigel ar ddrmed inte skyddad vid ombyggnad,
dven om de sirskilda kvaliteter som finns skall beaktas enligt PBL
3:10. Daremot utreds delomradet utmed Sandsparet for en byggnads-
minnesforklaring.

Hjéllbo kyrka ritad av arkitekten J. Snis uppfordes 1973. Kyrkan
har skydd enligt kulturminneslagen 4 kapitlet, Kyrkliga kulturminnen.
Tvé éldre gardar med anknytning till Hjéllbo &r utvirderade som av
kulturhistoriskt viarde, Larjeholmens gird och f.d. Hjéllbo gard. Bada
ligger dock utanfor det omrade som behandlas i denna utvérdering.
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Bild 42. Lekskulpturen i parkomradet utmed Skolsparet.

Organisering och medfinansiering

Av de medel som tilldelats Hjéllbo inom Storstadssatsningen for aren
2002-2004 avsags inte medel for upprustning av den fysiska miljon.
Diremot fick Goteborgs kommun som motprestation for Storstads-
satsningen tillgodordkna sig medel for fysisk upprustning av det
kommunala bostadsbestandet i Hjéllbo. Som medfinansiering till de
1 Goteborg som helhet satsade statliga stoden pé cirka 340 Mkr for
perioden 2000 — 2004 har Goteborg fatt tillgodordkna sig bl.a. en
Okning av resurser i den kommunala budgeten samt Forvaltnings AB
Framtidens insatser i dessa omraden utdver normalt underhall eller
i jamforelse med 1998. (Storstadssatsningen i Goteborg — lagesrap-
port oktober 2003. Tjansteutlatande per 2003-10-14. Dnr 0433/99.)
Framtidenkoncernens extraordindra underhall i Hjdllbo omfattar dven
centrum och stadsdelstorget. Under hela perioden 1997-2003 uppgar
beloppet till sammanlagt 1,3 Mdr som enligt avtalet med G&teborgs
Stad anvints till fysisk upprustning, forbattrad kommersiell service,
trygghetsskapande atgarder samt 6kade majligheter till egen forsorj-
ning. Dessa insatser hade genomforts oavsett Storstadssatsningen.
Omfattningen och vikten av denna motprestation har gjort det
vasentligt att ocksa beakta den som del av var utvirdering av storstads-
satsningen. Sett ur ett helhetsperspektiv framstar det 1 Hjallbo till och
med som den viktigaste insatsen av Storstadssatsningen bade genom
sitt fysiska resultat, sin betydelse pa lang sikt for ménniskor boende
inom omradet och for attraktivitetsnivan i relation till 6vriga staden.
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Motivet for att speciellt i Hjéllbo studera den kommunala motpresta-
tionen dr dels att 95% av samtliga boendeenheter i omrédet dgs och
forvaltas av det kommunala bostadsforetaget HjallboBostaden. Dartill
har bostadsbolaget en roll som aktér med olika projekt, till exempel
Trygghetsprojektet.

Integrationsverket pekar pé att den svenska Storstadssatsningen,
till skillnad frdn ménga internationella urbanprogram, inte omfattar
nagon ambition att forbéttra stadsdelen i fysisk mening. (Integra-
tionsverket, Rapport Integration 2002, s 17.) Integrationsverket drar
slutsatsen att den fysiska kvaliteten i allménhet inte &r nagot storre
problem i svenska s.k. utsatta omraden och att frdnvaron av fysiska
insatser ddrmed ar relativt vilgrundad. De beklagar samtidigt att det
inte gjorts s& mycket for att hoja dessa omradens attraktivitet. (Rap-
port Integration 2002, s 69.)

Men i Goteborg ér inte denna beskrivning korrekt. Genom ett 1dngt
ganget eftersatt underhéll, delvis Gverlatet pa de boende sjdlva i utbyte
mot hyresnedséttning, hade omradets underhall blivit mycket hért
eftersatt hos ett av de tva allminnyttiga kommunala fastighetsdgarna
i omrédet. Det ar upprustningen av denna fastighetségares bestand
som har kommit att ingéd som kommunens motprestation till Storstads-
satsningen och har bedomts som en virdefull del av var utvérdering
for att ur ett vidgat helhetsperspektiv beddma den omradesbaserade
satsningens mest langsiktiga resultat.

Denna utveckling hade inletts fore Storstadssatsningen och redan
1998 ség man de fordndringar som skulle komma med bostadsfore-
tagens fordndrade struktur i Hjéllbo samt utvecklingen av omradets
centrum som arbetsplats, serviceenhet och offentligt rum for att ut-
veckla ett attraktionsvérde i omradet.

Av den ldgesrapport som genomfordes av Rune Lindhs byggadmi-
nistrations AB i Framtiden Hjdllbo 1997 framgar fastighetsbestdndets
tekniska status. Bostéderna i de tre omrdden som dgdes av Poseidon
omfattande tillsammans 1016 lagenheter hade ett starkt eftersatt un-
derhéll. Det periodiska underhallet av ldgenheter hade upphort fran
mitten av 1980-talet d& det ersattes av hyresgéststyrt underhall. Medan
Poseidons ldgenheter inte var ombyggda fore 1997, hade Bostads-
bolaget under perioden 1988-94 investerat atskilliga miljoner i yttre
underhall. Bostadsbolagets tvd omraden, som var ombyggda mellan
1988-1994, omfattar cirka 1244 lagenheter. For samtliga omriden
giller att markanldggningar inklusive lekytor bedomts och rustats
upp kontinuerligt, delvis i samverkan med de boende. Centrum med
torget samt sparvagnshallplatsen har rustats upp. Upprustnings- och
fornyelsearbete av de sista bostdderna i omréadets dstra del padgar annu.
Skolans ombyggnad planeras, parkeringsdacken terstar delvis.

Den organisation som byggts upp i omradet Hjéllbo med uppdrag
att fordela medel fran Storstadssatsningen, HjdllboForum, r inte in-
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volverat i 6vrig skdtsel av omradets utveckling, ombyggnad av torget
eller exempelvis bostadsforetagens renoveringsarbete.

Valda projekt for utvardering

Projekten genomforda inom Storstadssatsningen kan forstds som
mjuka komplement for att forbéttra ménniskors livssituation och for
att inlemma dem i den lokala kulturen. Inga enstaka projekt har kunnat
skapa integration, men de kan ha bidragit till att forbattra ménniskors
livskvalitet.

Speciellt for Hjéllbo har varit att enskilda projekt inom Stor-
stadssatsningen kunnat f6ljas tydligt fran ansokningshandling via
beddmning i programgrupp, styrgrupp och i HjéllboForum till del-
tagande observationer i genomforandeprocessen och efterfoljande
sjalvutvarderingar.

Val av projekt

Maélomrade tre &r inriktat pa Bra liv, fysisk miljo, folkhélsoaspekter. De
valda projekten inom malomradet avseende demokratisk delaktighet,
trygghet, trivsel samt forbéttrad folkhélsa syftar till att 6ka ménniskors
tillfredstillelse med det egna livet, 6ka egenmakt, forbéttra folkhélsa,
bryta utanforskap och skapa en kompetensutvecklande helhet.

Genom att Hjéllbo utgjort stodomrade for tva statliga satsningar
redan fore Storstadssatsningen var projekt kring trygghet samt arbetet
for ungdomar och kvinnor forberett infor genomforandet av Stor-
stadssatsningen. Slutrapporten Utvérdering av nationella exempel
1 Goteborg (Johansson 2000) redogdr for hur bade HjéllboForum,
Trygghetsgruppen och Ungdomsprojektet formades under denna tid
och det finns dédrmed en langsiktighet i projekten.

Under aren 1998-2002 inkom inom samtliga malomraden totalt
188 projektansokningar. Ansokningsprocessen fortsatte dven direfter.
Huvuddelen fick avslag, men cirka en tredjedel blev beviljade. Inom
malomrade 3 har 24 projekt, exklusive projektledning och vissa at-
gérder for att stirka boendemedverkan, beviljats.

Bland aktdrerna inom malomrade 3 aterfinns HjillboBostaden
som delaktig utforare av 4 projekt, Stadsdelsndmnden som delaktig
utforare for 6 projekt. Dessutom har 13 foreningar eller organisatio-
ner varit delaktiga, kulturforeningar, Hyresgéstforeningen, etniska
och religidsa organisationer. I pengar riknat har 20 Mkr avdelats for
projekt inom det tredje malomradet, efter dverforing av vissa arbets-
marknadsinriktade dtgérder inom Trygghetsgruppen, Internationella
Musik- och dansskolan, IDM och UngdomsCompaniet samt efter
avdrag for kostnader for projektledning och informationskontor via
HjallboForum. Av dessa medel har 16,4 Mkr, dvs. cirka 80 % av
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medlen, kanaliserats via HjéllboBostaden och/eller Stadsdelsndmn-
den. De enskilda foreningarnas projekt har varit mindre, 9 projekt har
beviljats mellan 100.000-500.000 kronor, 8 stycken projekt har fétt
mindre &n 100.00 kronor.

Fordelningen av medel via HjéllboForum, det 6ppna ansdknings-
forfarandet tillsammans med den tydliga beslutsprocessen har lett
till att projekten kan ségas vara initierade underifrén, i mening av ett
lokalt demokratiskt projekt.

Genomforda projekt inom mdlomrdde tre

Av de 24 genomforda projekten skall hir endast lyftas fram en hand-
full. Avgorande for detta val har delvis varit storleken pé de beviljade
bidragen. Men dven syftet att exemplifiera projekt som har fungerat
bra eller daligt ur olika aspekter har styrt valet.

Trygghetsgruppens arbete har tagit i bruk cirka 50 % av medlen
inom malomradet, ett arbete som kommit alla boende till del och &r
inriktat pa att 6ka omradets attraktivitet ur flera aspekter. Barn och
ungdomar har fétt cirka 27 % av medlen genom framst UngdomsCom-
paniet och Internationella Dans och Musikskolan. Kvinnoprojekten
har tillsammans erhallit cirka 10 % av medlen. Kvinnorna har genom
sin ldga forvarvsintensitet varit en angeldgen grupp att arbeta med.

For grannskapsarbete och boendemedverkan har disponerats cirka
3 %. Ovriga medel har fordelats till samhillsviigledning, friskvard
i form av idrott, kulturprojekt, arbetet med &ldre invandrare samt,
slutligen, tvé projekt i form av enkdtundersdkningar, en i storstads-
satsningens inledande skede respektive en i nuvarande avslutande
skede.

Projekt for trygghet och sakerhet

Trygghetsgruppen har verkat sedan november 1998. Utforaransvarig
ar HjdllboBostaden. Nio personer arbetar med malsittning att dka
den subjektivt upplevda tryggheten samt att minska kriminalitet och
skadegorelse i stadsdelen. Efter sé kallade Trygghetsvandringar har
atgirder for belysning och vegetation genomforts. De anstéllda fung-
erar dven som kulturtolkar och ett av uppdragen é&r att utova tillsyn av
de offentliga miljoerna och skapa relationer med de boende, speciellt
barn och ungdomar. Gruppen skall ge de boende service i form av
eskort, promenader, rddgivning samt ta emot samtal. De anstéllda
skall genom att vara goda lyssnare hjilpa, hinvisa och samtidigt ha
en positiv social kontroll. Gruppen arbetar kvillar och huvuddelen av
nattens timmar, medan HjéllboBostaden under vardagar har ppet pé
sitt kontor med lattillgdnglig personal i centrum av Hjéllbo.
Trygghetsprojektet skall hir utvérderas ur frimst tre aspekter. Det
forsta omfattar upplevelsen av trygghet — vagar man gé ut? — vilket av-
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speglas i fastighetsigarens enkdter till boende, i SOM-undersdkningen
samt i enkater till skolungdomarna. Den andra omfattar utvecklingen
av den faktiska brottsligheten s som den visar sig i polisens brottsre-
gister. En tredje aspekt nds genom granskning av trygghetsgruppens
egen statistik, som speglar projektets faktiska verksamhet.

Aven andra trygghetsinriktade projekt har genomfdrts inom
Storstadssatsningen for att minska stolder i butiker, projekt speciellt
inriktade for kvinnor, boendesamverkan for 6kad trygghet.

Enkdterna

Tryggheten relateras enligt Integrationsverket ofta till att man kanner
manniskor i sitt ndiromréde som &r vél kint och tryggt for den som
vaxt upp eller lever dér och dé inte upplever den anonymitet som
ansetts priagla dessa omréden. Att bo och ha néra sociala relationer
ger trygghet, (Rapport Integration 2002 s 214f.) medan otryggheten
finns i omréden utanfor det “egna reviret”. Dessa slutsatser bekréftas
delvis av de genomforda enkéterna dven i Hjéllbo. Men upplevelsen
av trygghet dr komplex och handlar inte bara om trygghet fran brott
utan kan dven gélla till exempel folkhilsa, pension, social vilfard,
skola, dven halkbekdmpning etc. Inom stadsplanering avses ofta
skapandet av en miljé som ménniskor trivs i och vill vistas i utan att
kénna obehag. (Listerborn 2002 s 214f.)

Den bild som skapades 1997 genom trygghetsundersdkningen i
Framtidens Hjdllbo 1997 visade att néstan 90 % av de boende i Hjéllbo
sdg brottsligheten i omrédet som ett problem. Som klart otryggast
pekades sparvagnshallplatsen ut, ménga var otrygga i eller utanfor
Hjéllbos centrum, men ocksa i kéllare och vindar. Tvittstugan och
garaget pekades ocksa ut som otrygga platser. (Malm 1997)

I Storstads-SOM 2003 vidgas fragorna om den upplevda trygghe-
ten och istdllet framkommer att de hdgsta orosnivaerna &r kopplade
till ménniskors méte med hundar. Medan var tredje upplever radsla
vid m&te med hundar upplever var fjarde boende oro vid hallplatserna,
inom bostadsomrédet samt vid promenader eller joggning i naturen,
vid garage eller parkeringshus, vid ndjesaktiviteter pa kvallstid, i
tvittstuga, vinds- eller kéllarforrad. Framfor allt dr det boende i dldern
30-49 ar, frimst kvinnor och i vissa fall villaboende, som i hdgre grad
upplever oro. Av fordldrarna i Hjdllbo uppger cirka hélften att de
kénner sig oroliga dven nir barnen &r ute och leker, vilket 4r mer &n
i de andra stadsdelarna i Storstadssatsningen. (SOM-undersokningen
2003 s 15 ff.)

Hyresgésternas upplevelse av trygghet har okat visentligt. Tillsam-
mans med de boende har HjallboBostaden skaffat nya lassystem, béttre
belysning. Siktfrihet i omrédet har 6kat genom tuktad vegetation och
insatser av social karaktir har genomforts. (Foérvaltnings AB Framti-
den, Dnr 133/02 s 6.) AB Framtidens enkéter bland de boende visar
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genom forbittrade betyg bland de boende att man upplever mindre
problem med stold och skadegorelse samt en forbéttrad upplevd
trygghet. Anda ir upplevelsen av stold och skadegdrelse dnnu nigot
under index 50, dvs. knappt ’godként”.

Ungdomarnas rédsla belyses i FriVan-undersokningen 2002. Ande-
len ungdomar i &rskurs 9 samt i gymnasiets tredje rskurs som aldrig
avstar frdn nagon aktivitet pa grund av otrygg vég ér i Larjedalen 68
% medan 4 % uppger sig ofta eller alltid avstd. Dessa andelar ligger
mycket ndra snittet for Goteborgs Stad, 69 % respektive 3 %.

Att upplevelsen av trygghet dr komplex och inte bara handlar om
trygghet fran brott bekriftades nir bilden av rddsla forskjots i SOM-
undersdkningen. Av Frivan-undersokningen framgar att det &dven
finns stora skillnader mellan upplevelser av trygghet i olika aldrar
och beroende av kon genom att hotbilder och/eller rorelsemonster
fordndras inom olika &ldersgrupper av ungdomar.

Framtidenkoncernen uppger att antalet anmélda brott i stadsdelen/
omradet minskat. Men det finns inte ndgon entydig samvariation mellan
upplevelsen av trygghet och polisens statistik 6ver utvecklingen.

Polisens statistik

Polisen uppges rapportera minskad skadegdrelse och farre anmailda
brott i Hjéllbo efter att atgdrder genomforts i samverkan mellan fast-
ighetsdgare, polis och socialtjdnst dir medel fran Storstadssatsningen
anvénts. (Storstadssatsningen i Goteborg — lagesrapport oktober 2003 s
10.) Men den totala véldsbrottsligheten i form av polisens rapporterade
brottslighet har istéllet 6kat mellan 1998 och 2003, i Goteborg cirka
17 %, en 6kning frén 1998 till 2001, direfter en minskning. Ser vi till
motsvarande valdsbrottslighet i Hjdllbo har den under samma tid 6kat
kontinuerligt med totalt cirka 65 %. Men detta skeende dr komplext.
De huvudsakliga rubrikerna &r misshandel, fridsbrott, olaga hot.
Viéldtékter, de flesta inomhus och dven mot personer under 15 ar, har
okat under perioden. Narkotikabrottsligheten 6kade cirka 20 %, men
1 Goteborg som helhet 25 %. I Hjéllbo fanns en minskning avseende
framstéllning, forvarv och innehav av narkotika. En minskning skedde
ocksd i Hjéllbo av tillgrepps- och skadegorelsebrott om cirka 7-8 %,
medan den i Goteborg under motsvarande period var cirka 5 %.

En viktig grupp av brott med avseende pa trygghet och ridsla &r
brottsligheten i form av sexualbrott, sexuellt ofredande etc. Ocksa
denna grupp har i Hjillbo under perioden minskat cirka 35 %, (frdn
6 till 4 brott) medan motsvarande grupp av brott i Goteborg mins-
kade endast marginellt under perioden. (Polismyndigheten i Véstra
Gotaland, RAR-stat.)

Polisen har under 2000-talet utdkat sin nérvaro i omrédet och har
dédrmed okat sina mojligheter att upptécka vissa typer av brott. Men
kvar stér konstaterandet att medan den upplevda tryggheten 6kat och
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dven om det inom vissa sektorer finns en i och for sig viktig minsk-
ning avseende tillverkning och innehav av narkotika, tillgrepps- och
sexualbrott, ligger den faktiska brottsligheten som helhet kvar pa
ungefdr samma niva.

Problemet med fortsatt skadegorelse kan exemplifieras med
ett nyligen gjort anslagsdskande. Stadsdelsforvaltningen har hos
kommunstyrelsen begért en investering om 200 Tkr for att instal-
lera 6vervakningskameror utomhus p& Hjéllboskolan. Vandalisering,
skadegdrelse och inbrott uppges ha okat i stadsdelen. (SDN, tjanste-
utlatande Dnr 0277/04.)

Trygghetsgruppens egen statistik

Trygghetsgruppens arbete balanserar mellan manga olika sektorer.
Trygghetsvirdarnas statistik 6ver samtal och genomforda atgérder
delas upp som eskort, storning och 6vrigt. Eskorterna som tydligt for-
mar den utatriktade retoriska bilden av en trygghetsservice, avser cirka
15-20 % av kontakterna, i storleksordning en eskort per kvéll/dag.

Ser vi istdllet till den mer omfattande mingden samtal avser cirka
50% storningar, ndrmare tva stérningar per dag. Bland stdrningarna
kommer 75 % fran ldgenheterna medan 15% kommer fran gérdar, spel,
barn eller familjebrik, korande eller parkerade bilar, nedskripning.
Till 6vrigt omfattas cirka 15% av samtalen och hit rdknas tvéttstu-
gefragor eller andra tjinster avseende fastighetsskotsel, cirka 1,5
anmailning /dag.

Slutsatsen av trygghetsarbetet dr att det har haft en stor mental be-
tydelse for minniskors bild av omradet, &ven om eskortverksamheten
inte varit huvudsysslan. Initialt har dessutom trygghetsarbete bidragit
till att skapa en béttre miljo avseende exempelvis ljusbehandling,
tuktning av vegetation utmed gingstriken. Aterskapandet av en viss
”social kontroll” genom trygga vuxna som bor och tar ett ansvar for
sitt omrade har varit positivt for att utveckla ménniskors upplevda
kénsla av trygghet och dven om trygghetsgruppen inte agerar po-
liser kan viss kriminell verksamhet storas. Dértill finns troligen en
mer indirekt ométbar synergieffekt genom avhéllande av brott eller
storning i vetskap om att omradet bevakas. Men en del av projektets
verksamhet kan forstds som en form av fastighetsskotsel i samverkan
mellan Storstadssatsningen och fastighetsdgaren, det allménnyttiga
bostadsbolaget.

Den tita kontakten mellan boende och fastighetségare utvecklas
genom cirka 3000 samtal arligen och 4r i sin metodiska samverkan
uttryck for ett underifranperspektiv. Trygghetsprojektet har haft en
unik stéllning i omrédet och har knutit samman fysiska och sociala
faktorer inom samtliga malomréden. Projektet har genom flexibilitet
och lyhdrdhet 6verbryggat samhillets sektoriella indelning. Genom att
det finns 100 familjer boende med svéra sociala problem finns nu en
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socialarbetare anstilld hos bostadsforetagen som verkar i samarbete
med Stadsdelsforvaltningen.

Samtidigt dr det ett faktum att trygghetsgruppens arbete delvis
motiveras av att delar i bostadsbestdndet &nnu har daligt lokaliserade
tvattstugor i langa kéllargingar, dér det inte dr lampligt att kvinnor
ror sig under vare sig dag eller kvéllstid. Gruppens arbete motiveras
av att det &nnu finns stora garage under markniva som dr sa osikra att
mycket fa bilar placeras i dessa utrymmen, om de inte kors in i ytter-
ligare inbrottsséker avskdrmning i form av lasta stilgaller. En absurd
faktor dr att det omréde i Hjillbo som klassas som kulturhistoriskt
vardefullt, samtidigt dr ett omrdde med bade dalig garagemiljo och
déliga forutsattningar for tvittstugornas lokalisering.

I sin sjdlvutvirdering redovisar Trygghetsgruppen att samarbetet
med polisen dr en viktig faktor genom att det finns en upparbetad
tillit ndr atgirder behovs. Arbetet fortskrider och kopplingen mellan
storningsjour, polis och Securitas har utvecklats kontinuerligt tack
vara Trygghetsgruppens arbete och metod. (Sjélvutvardering Dnr
61/99 per juni 2003.) En stérningsjour har nu bildats av allmdnnyttan
i Goteborg med site i Hjéllbo.

Trygghetsgruppens arbete kommer att implementeras i Hjall-
boBostadens ordinarie verksamhet for att behdlla lugna och attraktiva
boendemiljoer. Fran att ha varit finansierad av Storstadssatsningen
kommer Trygghetsgruppen troligen att finansieras dels via hyrorna,
dels i samverkan med Stadsdelsndmnden.

Projekt for ungdomar

Andelen barn och ungdomar i Hjillbo dr hég. Ar 2003 fanns i omréadet
bland befolkningen mer &n 30 % barn och ungdomar i alder upp till
15 ar. Den Oppet arbetslosa gruppen ungdomar 18-24 ar var 8 %. Det
finns en uppdelning mellan den kommunala fritidsgdrden Funhouse
och Ungdomsprojektet sa att Funhouse jobbar med ungdomarna i
aldern 13-20 ar och UngdomsCompaniet, drivet bland annat med
medel fran Storstadssatsningen, verkat dagtid for arbetslosa ungdomar
mellan cirka 16-25 ar och har varit 6ppen 4 kvéllar i veckan, varav
en endast for flickor.

Ungdomsprojektet i Hjéllbo/UngdomsCompaniet startade 1999.
Idén vixte fram hos ungdomarna sjdlva for att de skulle ha en sam-
lingsplats efter att ha vixt ur fritidsgarden. UngdomsCompaniets
arbete leds av socionomer och syftar till att ge utsatta grupper extra
stod for att nd kontroll ver den egna tillvaro, bli sjalvforsorjande
och na okad delaktighet i samhillet. Man har verkat i bred samver-
kan med olika foreningar och delvis har verksamheten varit forlagd
utanfor Hjallbo.
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Projektet har utvecklats fran forst en allmén sysselsdttningsinriktad
till en mer kvalitativ verksamhet, som fingat upp arbetslosa ungdomar
respektive en tjejverksamhet under tider d4 inga pojkar fatt tilltrade
till lokalerna. Hosten 2003 riknade man med 50 medlemmar under
dagtid och 67 flickor i den speciella tjejverksamheten.

Infor valet 2002 arbetade UngdomsCompaniet med en valsatsning.
I jimforelse mellan 1998 hojdes valdeltagandet i 2002 ars val i de olika
distriken mellan 4,5 till 7,9 % och bland ungdomar i aldern 18-25 ar
naddes en total rostandel pa upp till 48,1 %. (Valdistrikt 6.)

Tjejverksamheten bedrevs medvetet bade strukturellt, i grupp och
individuellt. Man arbetade med friskvard dé det var vanligt att dessa
flickor inte deltar i skolgymnastiken. Man ville generellt ge ett nytt
perspektiv pa tillvaron och vidga vyerna dven utanfor Hjillbo, for en
okad egenfrihet. Metodiskt bearbetades dven fordldrar att ge flick-
orna mer frihet. For vissa flickor var ungdomsprojektets tjejkvill de
enda kvillar de lamnade hemmet for att besoka en fritidsverksambhet.
Gruppverksamheten fungerade vél, men de flickor som skulle kriva
extra insatser kunde inte nis da resurserna var begransade.

Ungdomarna har varit delaktiga i hela arbetet kring att ordna
arrangemang. Via projektet kunde ungdomar trida fram och vida-
reutvecklas, vilket gjort ungdomarna frdn omradet stolta Gver sin
stadsdel. Resor har kunnat goras till andra orter for att visa pa andra
mojliga fritidsintressen, exempelvis slalomékning. Virdet av detta
kan jamforas med vad andra ungdomar som lever i en utsatt livs-
situation omvittnar i Integrationsverkets rapport (2003 s 223.) nér
det giller betydelsen av mdjligheter att kunna delta i fritidsgérdars
verksambhet, skidresor, skridskor etc., som en integrerande funktion i
det typiskt svenska. Véren 2003 utgjorde flickorna mer 4n hélften av
UngdomsCompaniets mer én 130 aktiva ungdomar. Cirka tre fjirdede-
lar av ungdomarna kom fran Hjéllbo, men dven fran Hammarkullen,
Angered och fran ovriga Goteborg. Av killarna uppskattades framst
tillgadngen till datorer, caféet, kurser och disco. Av flickorna lyftes
kurserna fram, internet, caféet och resor, medan intresset for disco
och aktiviteter tillsammans med killarna var 14gt prioriterade. Men
redan kontakten med den vuxna personalen bidrog positivt tillsam-
mans med aktiviteter for att nd en 6kad samhdrighet. Musiken var en
vag till att né okat sjdlvfortroende.

Under forsta delen av ar 2004 finansierade Storstadssatsningen
annu den fas av verksamheten som syftade till att utveckla egenmakt
iprojektet Brix. Fran de tidigare lokalerna i UngdomsCompaniets hus
traffades ungdomarna i den svenska kyrkans lokaler. Diakonen i Hjall-
bokyrkan har regelbundet deltagit i UngdomsCompaniets verksamhet
2 timmar i veckan och lokaler upplits under ar 2004 {or projektet.

Verksamheten 1 Brix hade som mal att verka som ett demokrati-
nitverk och for att starta egna projekt efter modell Hageby. (Efter
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John F. Kretzman och Deborah Puntenney, se nedan.) Projektet har
medvetet verkat for empowerment och social mobilisering genom ett
psykosocialt stddjande arbete. Till Brix kopplades dven en resurs-pool
med kontaktpersoner. Tjejgruppen triaffades i kyrkan varje onsdag
och nya projekt utvecklas kopplade till mentorverksamheten. Infor
Storstadssatsningens avslutning har Brix tjej-verkamhet nu 6vergatt
till vad de kallar Hjdllbo united girls. En ny lokal har erhéllits vid
torget tillsammans med Trygghetsgruppen. Avsikten ér att flickorna
sommartid skall kunna driva café utmed torget.

Medan flickorna har arbetat metodutvecklande &r killarna nésta
malgrupp. Den tredje gruppen, daggruppen végleds for att nd fram
till ett arbete eller vidare studier.

Vi kan genom FriVan-undersékningarna frén 2002, liksom dven
av andra enkdter, se hur det endast ar en liten andel av ungdomarna
som utnyttjar fritidsgérdens aktivitetsutbud. Enligt FriVan-undersok-
ningarna utgdr den andel bland ungdomar i arskurs nio och &rskurs
tre pa gymnasiet i hela Gteborg som aldrig besoker fritidsgard eller
fritidspark cirka 59 % av pojkarna och 87 % av flickorna. I stadsdelar
som Askim och Centrum 4r denna andel for flickor s& hog som cirka
96 %. I Larjedalen ddremot utgjorde andelen pojkar och flickor som
aldrig besokte fritidsgard eller liknande sammantaget i arskurserna
cirka 45 respektive 66 %, dvs. cirka hédlften av pojkarna och tvé av
tre flickor omfattades inte av verksamheten pa fritidsgérdarna. Men
omvént ser vi att den grupp som nas i Léarjedalen dr hogre &n i 6vriga
staden, cirka 45 % av samtliga ungdomar i Hjéllbo nés.

Bland 6vriga ungdomsprojekt som har startat synes det mest
framgéngsrika ha varit Internationella Dans och Musikskolan, IDM.
Projektet paborjades redan nédr Hjéllbo var utsett till Nationellt ex-
empel. Musikundervisning bedrivs sedan hdsten 2000 foér dver 100
elever i instrumentalundervisning och for 150 barn i musikundervis-
ning i klass. Aven utatriktade verksamheter genomfordes. Malgruppen
var i forsta hand boende i Hjéillbo, men ocksa andra med intresse av
’vérldsmusik” fran olika kulturer.

Arbetet inom Internationella Dans och Musikskolan har sedan
juni 2003 inlemmats som del i Lérjedalens kulturskola. Det medvetna
kulturarbetet utgér inte fran ett estetiskt utan fran ett antropologiskt
kulturbegrepp med syfte att utveckla badde méanniskors svenska och
etniska ursprungsidentitet. Utifran en kartliggning av de drygt hund-
ratalet nationer som finns i stadsdelen har fyra grenar av musik- och
dansarbete utvecklats, sydamerikanskt, kurdiskt/persiskt, arabiskt/
orientaliskt samt afrikanskt. Barnen spelar, dansar i grupp och indivi-
duellt. Konserter genomfors som en intressant motesplats for att skapa
forstaelse for olika kulturyttringar. Projektet syftar dven till att gora
Hjéllbo ként och mer attraktivt genom synlighet i media.
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Genom att verksamheten drivs i samarbete med grundskolan nas en
bred grupp av barn, oberoende av fordldrarnas aktiva val. Ett brett
nationellt gensvar har erhéllits och verksamheten ses som foredomligt
som multikulturell musikverksamhet. /DM har lyckats na dven barn
till etniska grupper som traditionellt inte &r aktivt musicerande, ex-
empelvis somaliska barn och shiamuslimska grupper, bl. a. genom de
konserter som givits i Hjéllbo. Samverkan sker med Musikhdgskolan
vid Goteborgs universitet samt andra kulturskolor. (Sjélvutvardering
per juni 2003, Dnr 93/01.)

Aven andra foreningar och organisationer, etniska och religiosa,
driver verksamheter i foreningsform for barn och ungdomar inom
Storstadssatsningens ram. Barn i utveckling med utforare Foreningen
Utbildningscentret Iran, UCI, &r riktat till barn och ungdomar mellan
6-14 ar med mélséttning att underldtta forutsattningarna for skolarbete
och erbjuda meningsfulla fritidsaktiviteter. Cirka 40 barn deltog. For-
slaget var att de aktiva invandrarféreningarna i Hjillbo skulle starta
ett kontinuerligt samarbete med skolorna i omréadet for att bidra till
6kad motivation i skolarbetet.

Projektet Barn och Ungdom anordnas via Foreningen Arabiska
Bokstavscentret, ABC, och har till syfte att sysselsitta barn och ung-
domar med meningsfulla aktiviteter genom studiebesdk, utflykter,
laxhjalp, filmvisning, musik, malning etc. Cirka 200 barn har deltagit.
Den Kristna Alliansforsamlingen exemplifierar de religiosa organisa-
tionernas arbete med ungdomar.

Ett vardefullt arbete har utvecklats for den stora gruppen barn
och ungdomar i omridet. Musikverksamheten Internationella Dans
och Musikskolan verkar vara sékerstilld genom Stadsdelsndmnden.
Flickornas verksamhet inom BRIX, nu Hjdllbo united girls, har fatt
forutsittningar for fortsatt verksamhet i form av en separat lokal
utmed torget.

Ett knippe kvinnoprojekt

Ett flertal projekt riktade till kvinnorna i Hjdllbo har genomforts inom
malomradet, frimst Kvinnoprojektet, Kvinnonétverket och Foren-
ingen Arabiska Bokstavscentrets, ABC:s kvinnoverksambhet.

Kvinnoprojektet har varit inriktat pé friskvard och drogs igdng
under ledning av en representant, en barnmorska, fran Primérvarden.
Projektet verkade delvis i samverkan med idrottsrorelsens SISU och
har utmynnat i ett sjilvgaende friskvardsprojekt med en egen vald
styrelse bland de medverkande kvinnorna.

Kvinnoprojekten i Hjdllbo har omfattat flera aspekter med malet
att stirka kvinnorna genom utdkat nétverk och information, bl. a. om
battre hélsa. Lokalfragan har flexibelt 10sts for kvinnoprojektet genom
att man vistats ute, sytt eller traffats i olika lokaler. De manga traff-

133



punkterna speglar aktivitetsinriktning, Mangkulturella Finska Folk-
hogskolans lokal pa Sandsparet, gymnastikpass liksom Kafé Livslust
inrymt i Companiets lokaler, Caritas Frivilligcenter, Hammarbadet
i Hammarkullen. Det 6vergripande malet att utveckla folkhilsan ur
ett jimlikhetsperspektiv, ge information och utbildning for att stirka
och aktivera kvinnorna ledde till samverkan med Stadsdelsndmnden
Lérjedalen, primérvarden Nordost, Apotekets hilsotorg samt SISU.
Friskvérds- och kvinnoaktiviteter var tidigare kostnadsfria och om-
fattade sévil cykelkurs, stavgéng, simskola, motionsgymnastik och
har verkat i samarbete med SISU Idrottsutbildarna. I samband med
att verksamheten koncentrerades till friskvard togs aktiviteter som
matlagning och sykurser éver av ABC. Frén 2004 sker finansieringen
av kvinnoprojektet i form av avgifter for aktiviteter.

ABC:s kvinnoverksamhet har som mélséttning att aktivera in-
vandrarkvinnor socialt, bidra till 6kad forstaelse for det svenska
samhdllet och trdna det svenska spraket. Aktiviteterna har bestétt av
informationsmoéten, matlagning, datakurser, spréktraning, sykurs,
friskvérd och traning.

Det s.k. Kvinnondtverket har sin bas pa Sandspéret 69 och ar
uppbyggt med hjalp av Hyresgéstforeningen i Véstra Gotaland. Kvin-
nonitverket kom att uppmirksamma den svarta raddgivning”, som
gavs i omradet mot betalning, vilket ledde till att radgivning kom
att formedlas via andra projekt. Nétverket har med sma medel fran
Storstadssatsningen och Hyresgastforeningen verkat inte minst for
information. Man arbetade for att utveckla egenmakt, trygghet och
trivsel. Delvis kom arbetet att drabbas av handlingsforlamning orsakad
av anklagelser om kriminell verksamhet fran en av HjéillboForums
ledamoter. Det falska péstaendet far illustrera den kamp mellan eld-
sjédlar inom olika foreningar i Hjéllbo, som utspelats inte minst mellan
olika kvinnogrupper. Verksamheten i Kvinnonétverket fortsétter i nya
lokaler men i fortsatt samverkan med Hyresgéstforeningen.

Varje kvinnogruppering har utvecklat egna kulturer inom sina
traffpunkter. Vanskapsband har skapats och isolering har brutits. Olika
livsforutséttningar som behov av att soka sig ut till arbetslivet, behov
av barnpassning eller annat har 16sts i de olika grupperingarna. I de
olika nitverken har man fatt rad, skrivit ansdkningshandlingar och
vickt nya fragor till vidgat engagemang. Verksamheterna har férutom
gymnastik, somnad, matlagning, studiecirklar och foreldsningar i
samhillsfragor innefattat arbetsintroducerande &tgirder.

Trots interna stridigheter har samverkan mellan kvinnoprojekten
praglats av dynamik och flexibilitet. Grupperingarna har vaxlat 6ver
tid bade fore, under och efter Storstadssatsningen. Den etniska hierarki
som generellt beskrivs i forskning kring invandrartita forortsomraden
aterspeglas dven bland kvinnorna i Hjéllbo.
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Idrottsprojekt

Idrottsaktiviteter — SISU, idrottsledarutbildning med mera i omradet
sker i samverkan med andra lokala SISU-avdelningar utanfor Hjéllbo.
Med SISU — idrottsutbildarna startades lokalkontor for att leda barn
och ungdomar in i idrottsrorelsen med syfte bade att ka folkhélsa
och demokrati. Malet var ocksa att ett lokalkontor skulle vara en del
av Hjillbos verksamheter dven efter Storstadssatsningen.

De flesta aktiviteter genomfordes i samverkan med lokala idrotts-
foreningar. Den priméra mélgruppen for SISU var foreningslivet. Via
en av skolorna genomforde en skolidrottsforening, Bergsgdrdsgdrdets
idrottsforening, “prova pa”-aktiviteter for barn. Foreningen finns kvar i
skolans regi och SISU stodjer centralt det som arbetats upp. Ungdoms-
ledarutbildning genomférdes. Samarbetet med bl. a. Kvinnoféreningen
utvecklades till foreldsningar, kurser och friskvéardsprojekt riktat till
invandrarkvinnor. SISU har generellt en genomténkt strategi och en
konsulent i omradet som med anpassning till lokala samarbetspartners
arbetar frimst med integrationsarbete. Efter projektens avslutning
har de nystartade féreningarna mdjlighet att fa stod fran det centrala
kontoret i Goteborg. (Sjélvutvérdering Dnr 70/01.)

Ordforande i Riksidrottsférbundet Gunnar Larsson pekar i GP i maj
2003 pa idrottsforeningarnas viktiga och integrerande roll i samhéllet
for speciellt invandrarpojkar. Angeldgenheten for idrottsaktiviteter
belyses av hur ofta ungdomarna trénar eller motionerar per vecka. An-
delen ungdomar i Lérjedalen i nionde &rskursen och tredje arskursen i
gymnasiet, som trédnar minst tva ganger per vecka, utgdr i Larjedalen
cirka 63 %, dvs. knappt tvé tredjedelar av de tillfrigade ungdomarna.
Fordelningen mellan pojkar och flickor visar en hdgre andel aktiva
pojkar. Motsvarande andel for hela Goteborg visar att cirka 69 % av
pojkarna trénar eller motionerar minst 2 ganger per vecka, dvs. en
nagot hogre andel. Medan 38 % av ungdomarna i nionde arskursen
samt tredje aret i gymnasiet i hela Goteborgs stad dr medlemmar i
nagon idrottsforening &r andelen i Lérjedalen endast 25 %, vilket dr
en andel i niva med Ovriga stadsdelar i Storstadssatsningen, men en
lag andel i jimforelse med hela staden.

Projekt drivna av lokala foreningar

Ytterligare projekt skédr genom det lilla lokalsamhaéllet pa andra sitt;
exempelvis driver foreningen Utbildningscentret Iran, UCI ett fler-
tal aktiviteter anpassade efter olika aldrar, for dldre liksom for barn.
Vanligen dr dessa aktiviteter oppna for fler 4n den egna etniska grup-
pen, da en samverkan dven utanfor den egna gruppen snarast varit en
forutsittning for projekten. Foreningen delar lokaler med Arabiska
Bokstavscentrat, ABC. En omfordelning av lokaler sker i Storstads-
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satsningens avslutande skede genom en flyttning till ett gemensamt
foreningshus. Foreningarna, liksom &ven religidsa organisationer,
bedriver ett arbete for ungdomar med l4xldsningshjélp och friare
sysselséttning. ABC uppger att cirka 200 barn mellan 7-14 &r deltar i
deras aktiviteter med data, malning, bio, utflykter, simtraning, fester,
friluftsliv. (Sjalvutvérdering per juni 2003, Dnr 235/02) UCI anger
att man har barn av cirka 15 nationaliteter i gruppen. (Intervju 2003-
10-22.) Dessa projekt genomfors med tydliga syften om meningsfulla
aktiviteter och genom ett vil fungerande samarbete med andra foren-
ingar i och utanfor omrédet. Verksamheten som bedrivs bade pé kvillar
och helger har sin tyngdpunkt i barnens behov i skolarbetet. ABC':s
kvinnoverksamhet verkade forutom for att aktivera kvinnor som stod
langt fran det svenska samhallet, utveckla deras kunskap i svenska
spréket och inom data dessutom for att forstirka deras engagemang,
identitet och folkhilsa. Aven efter Storstadssatsningens avslutning
kommer dessa verksamheter att finnas kvar inom féreningen. (Sjalv-
utvérdering per 2003-08-15, Dnr 265/02.)

Det finns grupper som inte uppmérksammas i lika hog grad, ex-
empelvis mén, frimst 4ldre man. Men underhand har det 4ven funnits
projektforslag som varit riktade dven till dem. Tréaffpunkt for dldre
invandrare i Hjéllbo genomfordes av UCI med syfte att nd en dkad
trivsel och trygghet samt att bryta deras isolering. For detta projekt
som for sa manga lag kostnaderna framst pa lokalhyra, personalkost-
nader, utflykter, studiebesok, information, fester, samt pd inkop av
kursmaterial. Generellt har projekten varit inriktade pa att stirka den
sociala gemenskapen, oka delaktighet och solidaritet, att aterge de
boende sjélvkénsla och inflytande, ett egenvirde som ett skydd mot
ytterligare forsdmringar i livskvalitet. (Projektansdkan, Dnr 87/01,
och Dnr 194/01.) Bakom arbetet ligger analyser av behov och resurser
avseende verksambheter for kvinnor, barn/ ungdomar, dldre.

Visserligen patalas en tydlig brist pd permanent gemensam traff-
punkt i omradet av flera aktorer. Men var huvudfriagestillning — moj-
ligheter och hinder i den fysiska miljon for den utveckling man 6nskar
i stadsdelen i samband med Storstadssatsningen — har visat pd att det
funnits ménga motesplatser for aktiviteter under Storstadssatsningen.
22 foreningar uppges ha haft egna lokaler. Finansieringen av dessa
motesplatser &r inte avhéngiga Storstadssatsningen utan verksamhe-
ter kan fortsitta. Med det nya foreningshuset kommer fler att kunna
beredas lokaler. (Uppgift A.-K. Wikman 2004-06-23) Dértill kommer
ytterligare fristdende organisationer, Hyresgéstféreningen, kyrkorna.

Enkdtundersékningar
Att genomfora nya projekt kan dven innebéra experimentella nysats-
ningar som kan misslyckas. Tva projekt skall f4 exemplifiera mer
tveksamma satsningar.
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Det forsta ar Grannskapsarbetet i Hjdllbo initierat av Hyresgéstforen-
ingen Region Vistra Sverige. Syftet var att skapa ett grannskapsarbete
med en deltidsanstélld projektledare. Utifran de boendes behov skulle
en samverkan ske inom nagra girdar. Enligt sjdlvutvarderingen forelag
svérigheter av olika slag. (Sjdlvutvardering maj 2002, Dnr 46/01.) Det
var svart att fa till stind ett samarbete genom att de boende inte kom
pa arrangerade boendemdten. Genom lockande aktiviteter erholls
dock kontakt med representanter pé ett antal gardar. Men projektets
karaktir av samarbete mellan Hyresgéstforeningen och HjillboBo-
staden patalades av de boende. Efterfragan pa lokaler i Hjéllbo var
stor och det var svart att fa tillgang till 1dmpliga lokaler lampliga for
ett grannskapsarbete. De boende uppskattade inte heller att triaffas i
HjéllboBostadens lokaler, utan projektledaren upplevdes da “sitta pa
tva stolar” varvid fortroendet rubbades. Hyresgéstforeningen kom
istéllet att ha en stor betydelse for projektet Kvinnonatverket.

Det andra ér ett projekt i form av enkdt till de boende, en s .k. arbets-
bok i form av projektet Livet i Hjdllbo. Projektet utgors av en omfat-
tande enkétundersokning som skall analyseras och sammanstillas.

Med syfte att utveckla folkhilsa och demokrati innebar metoden att
de boende skall uttrycka sig sjédlva och sin syn pé cirka 4-5 problem.
Man knackar dorr” med boken och efter detta mote pa ’de boendes
villkor” och efter studiecirkelbehandling skall ett handlingsprogram
utvecklas. Det finns en problematik i att genom en enkétundersok-
ning behandla existentiella fragor i ett omrdde med en befolkning
frdn mer 4n 80 ldnder och med minst lika manga sprék. Det har dven
varit svart att engagera utomstaende i projektets vidare bearbetning.
For att forverkliga steg 3 i projektet, dvs. utveckling av ett handlings-
program uppges engagemang kréivas hos politiker, férvaltningar och
bostadsbolag, vilket av projektledningen anses saknas.

I jamforelse med tidigare lokalt genomforda s.k. dorrknacknings-
projekt, SOM-undersékningen 2003 samt FriVan-undersokningen,
som &r striktare vetenskapligt genomforda framkommer mycket lite.
Istédllet omfattar Livet i Hjdllbo ett for brett perspektiv av aspekter
varigenom det &r svart att stdlla samman. Svarsfrekvensen ar 14g.

Betydelse ur ett folkhalsoperspektiv

Det fanns initialt i HjdllboForums arbete ytterligare en aspekt som
utgjorde ett fjirde méalomrade, egenmakt. Det kom att upphdra som
separat rubrik for programgruppernas arbete och skulle istéllet ge-
nomsyra allt arbete. 1 foreliggande utvirdering uppméarksammas
egenmakt, bemyndigande, empowerment, som en dimension av ett
vidare folkhélsoperspektiv.

Omradet Hjallbo beskrevs ar 1997 i utredningen Framtidens Hjdllbo
som nedgénget och delvis forfallet. Idag &r omradet vél upprustat genom

137



bade inre och yttre underhall samt har en offentlig milj6 som uppfyller
hoga krav ur ett flertal aspekter; centrum &r upprustat, férvaltningar
finns integrerade i omradet, omradet har en god social service.

Storstadssatsningen som ju inte varit primart inriktad pa den fy-
siska miljon, har d4nd4 inneburit att den fysiska miljon, dels genom
den kommunala motprestationen, dels genom explicita mal avseende
attraktivitet, kommit att kopplas till satsningen och kan refereras till
i en vidare bedomning.

De genomforda projekten inom detta mélomrade har dels varit
inriktade pa trygghetsskapande atgérder, dels varit inriktade pa ange-
lagna grupper som omradets ungdomar, inte minst unga “tjejer”. Andra
projekt har i ett bredare perspektiv ocksa haft karaktar av hobbyinriktat
arbete, dock med syfte att bygga upp ménga ginger utsatta ménnis-
kors livskvalitet. Men dven detta arbete har da bedrivits malmedvetet
kring integrationsfrdgor, arbetsintroduktionsforberedelser, hélsa och
inte minst kring det begrepp, empowerment, egenmakt, som hér skall
lyftas fram som centralt i omradets arbete.

Egenmakt har blivit en viktig faktor i Storstadssatsningens projekt-
verksamhet. Exempelvis arbetade projektet UngdomsCompaniet i sin
senare fas bendmnd Brix medvetet enligt metodiken Building commu-
nities from the Inside Out formulerat av John F. Kretzman och Deborah
Puntenney i Chicago. Syftet var att ta tillvara minniskans inneboende
krafter for att astadkomma positiva fordndringar. (Se www.dittnyaha-
geby.nu.) Ungdomarna skulle sjdlva som projektledare inspireras for
en idé och leda egna projekt for att fa erfarenhet, sjdlvfortroende och
kontaktnit for framtida arbete, och samtidigt trader personalen tillbaka
fran rollen som organisatdr, inspiratér och handledare.

Folkhdlsa som en forstirkt egenmakt
En hilsoframjande politik samordnar manga atgérder som bidrar till
storre jimlikhet. Varje lokalsamhélles makt och kontroll 6ver sin
egen framtid och utveckling dr avgérande i denna process. (Se t.ex.
Haglund (1997) s 83.) Fran de begriansade aspekterna kring vara ini-
tiala problemstillningar kring fysisk form kan utvérderingen vidgas
till en fraga om livskvalitet, om hélsa. Sysselsittning, utbildning och
sociala ndtverk, men dven boendemiljé och uppvéxtvillkor, trygghet,
deltagande och delaktighet ar viktiga faktorer for alla manniskors
hilsoutveckling. (SOU 1998:43, efter Rapport Integration 2002 s
146.) Hilsofrdgorna har aktualiserats i de genomfdrda projekten
bade som explicita mal och som del av verksamhet. P4 apoteket i
omradets centrum finns nu dven ett hilsotorg for allmédnna fragor
och upplysningar.

Socialmedicinaren Bo Haglund diskuterar var samtids postindu-
striella samhalle och hur en ny fas omfattande samspelet mellan hilsa
och miljo utvecklas. Dari inbegripes den process dar manniskor i
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lokalsambhallet har tillrdcklig makt och kontroll Gver sin egen framtida
utveckling for att kunna skapa stddjande miljoer for arbete, boende och
fritid, men ocksé personliga levnadsvanor som formedlas inte minst
via projekten inom fritidssektorn. (Haglund 1997.) Det ér just sdidana
projekt inom det tredje malomradet som utifran sett ofta 6verseende
forringas, men som for de berdrda kan ha haft avgérande betydelse.

I den offentliga retoriken kring den fysiska miljons och kulturarvets
betydelse uttrycks &ven en medvetenhet om betydelsen av en god fysisk
livsmiljo for ménniskor; bebyggelsen lyfts fram som en kulturyttring,
vilken stdndigt paverkar oss alla, oavsett vara intentioner. Denna
deterministiska forstaelse &r en grundliggande utgdngspunkt for att
genomfora kulturvardsarbetet i bred demokratisk samverkan. (Se t.ex.
Regerings prop. 1996/97:3 s 27, 30, 104.) Etnologen Asa Andersson
pekar dé pé att det 4r en utmanande syn i arbetet med landets mest
utsatta storstadsomrdden. Hon exemplifierar hur ungdomar sjélva vén-
der ett sddant deterministiskt synstt till sin favor for att forklara sina
misslyckanden genom att de varit boende i stigmatiserade omréden.
(Andersson (2003) s 53f.) Det finns inte heller grund for en sddan
deterministisk diskussion kring den fysiska milj6 som behandlas hér.
Avstandstagandet fran ett deterministiskt synsatt sker darmed dels
principiellt, dels grundat pé att Hjéllbo fysiskt sett framstir som en
god boendemiljo i enlighet med ovanstidende analys av dagens faktiska
forhallanden och de boendes virderingar som framkommer i enkéter.
Men det finns dnd4 faktorer kring omrédens socioekonomiska forhal-
landen som forsvarar livsforutséttningarna i ett omrade som Hjéllbo.

Kristina Sundquist studerar i sin avhandling sambandet mellan
hélsa och individ samt omradesrelaterade faktorer. Hon pekar pé att
sdvil individens socioekonomiska status som bostadsomradets sociala
status har betydelse for uppkomsten av kranskérlssjukdomar. Hon fin-
ner att ohélsotalen skulle sjunka om alla bodde i de mest vilbérgade
omrddena. For att renodlat kunna beakta bostadsomrédeseffekten
rensas oberoende variabler som alder, kon, utbildning, inkomst, men
ocksé rokning, bostadens upplételseform och det sociala deltagandet
bort. (Sundquist (2003) s 63, avser delarbete 3.) Hon finner dé att
det i omradden med ldgst utbildnings- och inkomstniva dnda finns
en forhdjd risk att utveckla kranskarlssjukdom efter justering for
individuella faktorer. Sundquist pavisar en omradeseffekt som sédger
att det i bostadsomraden med den ldgsta sociala statusen finns en 87
% hogre risk for kvinnor och 42 % hogre risk f6r mén jaimfort med
omraden med hdgst social status, efter alla justeringar.

Aven om Sundquist inte primirt studerat den fysiska miljon utan
undersoker primérvardens behov av resurser, ger hennes undersok-
ning en kompletterande bild av Storstadssatsningens omraden som
utsatta, och att detta inte fordndras varken genom fysiska insatser
eller sociala projekt. Sambanden é&r ytterligt komplexa. Exempelvis
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har Statens folkhélsoinstitut undersokt fodelselandets betydelse for
hélsan hos olika invandrargrupper och finner betydande dverrisker
for insjuknande i ett antal vanligt forekommande sjukdomar, exem-
pelvis hjart-karlsjukdomar och psykisk ohilsa, hos vissa grupper.
Samtidigt pekar de pé betydelsen av hopp och optimism om ett béttre
liv, dvs. framtidstron som mycket stark hos de utrikes fodda i véra
omraden. Aven i SOM-undersékningen 2003 bekriftas detta genom
att de boende i Hjillbo med légst férhoppningar om framtiden &r de
svenskfodda boende. Men som jag diskuterat ovan visar andra upp-
gifter pa att Hjillbo trots sin socioekonomiskt utsatta situation i flera
avseenden ligger mer i niva med den nérliggande stadsdelen Harlanda
an de Ovriga storstadsomréden vi behandlar i Géteborg.

Ohilsotalen i Hjdllbo har halverats mellan 1997 och 2002, och
de nu ligger nu pd en marginellt hogre niva dn Goteborgs stad som
helhet, jimforelseindex for &r 2001 &r 106,3. (Géteborgsbladet for
1999 och april 2004.) Men Statistiken avseende ohélsotalen maste for
bredare forstéelse stéllas i relation till arbetsloshet, fortidspensionérer
och socialbidragstagare.

Folkhdlsomalen

Enligt socialstyrelsen péaverkar inkomst, utbildning och socialbi-
dragstagande faktorer generellt folkhdlsan. (Folkhilsorapporten 2001,
Socialstyrelsen.) Vi kan f6lja hur dessa virden forbéttrats for Hjéllbo.
Stora insatser har dven gjorts for friskvard, kultur och idrott, som har
betydelse for folkhélsan. Folkhilsoinstitutet lyfter bland sina 11 mél
for folkhélsan fram tre faktorer som dven varit centrala for utvirde-
ringen av Storstadssatsningen i Hjéllbo.

Det forsta dr den delaktighet och det inflytande i samhdillet, som
ar ett grundlaggande mal for Storstadssatsningen. Det andra mélet for
Folkhilsoinstitutet &r trygga och goda uppvixtvillkor, dvs. barnens
livsvillkor, i skolan etc. liksom i den fysiska livsmiljon. Dértill kom-
mer som tredje punkt ett mal for 6kad fysisk aktivitet.

Delaktighet och inflytande genom foreningslivet — en aspekt av
egenmakt

Malet avseende delaktighet och det inflytande i samhdllet ar grund-
laggande i Storstadssatsningen. Insatser skall ske ur ett underifranper-
spektiv, dvs med ndgon form av delaktighet i genomforandet. I Hjéllbo
har projektarbetet genomforts i ett intrikat system av samverkan med
de boende, en form av vad vi kan bendmna ett ’pragmatiskt underi-
franperspektiv”’. Aven forindringar av den fysiska miljon, de manga
insatser som HjillboBostaden och Géteborgs kommuns olika forvalt-
ningar och bolag genomfort, styrs av vad som kan betecknas som en
pragmatisk samverkansform, tjanstemannastyrd men hogt varderad av
de boende avseende demokratiska aspekter i Nojd Kund-Index, NKI.
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En delaktighet finns ocksé som en grundldggande faktor i utvecklings-
arbetet i Hjéllbo. Fran de boende i Hjdllbo har Nojd Kund-Index dkat.
Hyresgésternas stora delaktighet och inflytande dver renoveringar och
ombyggnader, systematiskt genomférda hembesok, har enligt Framti-
denkoncernen lett till att de upplever sig ha fatt ett 6kat inflytande 6ver
sin bostad och dess nirmaste omgivning i enlighet med koncernens
agardirektiv. (Forvaltnings AB Framtiden Dnr 133/02 s 5f.)

De boendes engagemang och delaktighet i samhillsfragor har
genom olika projekt stimulerats aktivt. Foreningslivet har frimjats.
Ungdomarna har haft kanaler for inflytande. Projekten har pa manga
olika vis verkat for jimstélldhet. Storstadssatsningens projekt har
didrmed varit vardefulla komplement for att skapa livskvalitet.

Nér Invandrarverket i Rapport integration 2002 diskuterade del-
tagande och delaktighet i samhaéllet ansags det som en elementir niva
att de boende sjilva kan skriva och 6verklaga beslut av myndigheter.
(Rapport Integration 2002 s 126ft.) Valdeltagande var en annan viktig
faktor. I Hjéllbo var ménga grupper, &ven Ungdomsprojektet, aktiva
infor valet 2002. Hjéllbo var den av landets storstadsomrdden som
hade haft den storsta 6kningen av valdeltagande mellan 1998 och
2002, 4 % 6kning, medan medeltalet for samtliga omraden i Géteborg
lag pa cirka—1 %, de fyra omrdden i Storstadssatsningen tillsammans
mindre dn 1 %. (Storstadsdelegationens Arsrapport 2002.) Andelen
engagerade i politiska partier etc. liksom foreningsaktiviteter generellt
kan betraktas i perspektiv av egenmakt, grundad pé en allméanbildning
om omgivande samhille, via fortroendeposter, styrelsearbete, enga-
gemang. Fritiden ar starkt kopplad till foreningslivet. Féreningsakti-
viteten i de fyra storstadsomradena visar att ungefér en tredjedel av
de tillfragade inte 4r medlem i ndgon forening. Néstan lika ménga ar
med i en forening. Dértill kommer att i genomsnitt 16 % &r medlem
och har uppdrag i minst en forening, i Hjéllbo 18 %.

I Storstads-SOM 2003 framkommer inget storre intresse bland
de boende 1 Hjéllbo for politik. Medan 43 % uppger sig vara mycket
eller ganska intresserade dr hélften ddrav, 22,1 % inte alls intresse-
rade. For skolungdomarna ar det politiska engagemanget i forbund
som SSU, MUF eller liknande i grundskolans arskurs 9 14gt, endast
2-3 % i Lérjedalen, i Hjéllbo cirka 3 %, dock i absoluta tal 2 pojkar.
I gymnasiets arskurs tre har andelen o6kat och i Lérjedalen uppger
sig mellan 7-9 % vara medlemmar i ndgot politiskt forbund valaret
2002. Andelen dr markant hogre dn vid de tidigare undersdkningarna
1996 och 1999 och dven betydligt hogre for flickorna dn for stadens
genomsnittliga niva.

Samtidigt finns i Hjédllbo en medvetenhet och att det finns mojlig-
het att vid behov kunna paverka olika verksamheter, generellt hogst i
Hjéllbo bland de fyra storstadsomradena. Den faktor som av flest, 26
%, bedomdes vara mdjlig att paverka vid behov var boendemiljon.
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Trygga och goda uppvdixtvillkor

Folkhilsoinstitutet mal om trygga och goda uppvixtvillkor beror den
fysiska miljon. I Hjallbo karaktériseras barnens yttre uppvaxtmilj6 av
sunda och trivsamma bostdder omgivna av soliga gardar med stimu-
lerande lekplatser och god nérhet till naturmark. Tryggheten har d&ven
varit en drivkraft for manga av omradets projekt. Som trivselskapande
faktorer fOr att 6ka trygghet och trivsel beaktas utdover upprustning av
bostider dven forbattringar av den fysiska miljon med lekplatser och
belysning. I Hjéllbo bidrar kulturen till att skapa en innehallsrik livs-
miljo, vilket dven tar sig uttryck genom en kulturhistoriskt vardefull
miljo och konst integrerad i den fysiska miljon .

Trivsel anvinds inte i de genomforda enkdterna som terminologi
utan aterfinns endast i samband med fragan om trygghet och trivsel.
Men dessa virden finns &nda med uttryckt som ndjdhet. Att vara ndjd
med sitt boende, sin fritid eller sitt liv kan hér tolkas som uttryck
for trivsel. Trygghet och trivsel har i Hjéllbo varit en av de centrala
virderingarna som styrt arbetet inom Storstadssatsningen. Aven om-
radets attraktivitet kan vara kopplad till ménniskors trivsel. Vid min
genomgang av Goteborgspostens artiklar for aren 1998 till 2004 (juni)
framkommer en forskjutning av journalistikens karaktér. Det finns en
bakgrund av sakliga notiser om brott och otillricklig sjukvérd etc. som
stindigt aterkommer. Men de metaforiskt tydliga beskrivningarna av
Hjéllbos svagheter har dimpats till formén for ett mer nyanserat syn-
sétt. Segregationsproblematik har ersatts av en mer saklig diskussion
om arkitektur, kulturvérden, till och med estetik i Hjillbo.

For att bedoma barnens uppvéxtvillkor har inte ndgon separat
undersdkning kunnat genomforas. Ungdomarnas attityder och be-
skrivningar, som framkommer i FriVan-undersdokningarna visar inte
pa nagra stora avvikelser fran generella svar i hela staden. Den visuella
beddmning av omradet, som sker efter en flerarig utvirdering, visar
pa en allmént god livsmilj6 mellan husen. Som del av forstaelsen av
barnens uppvéxtvillkor i deras och de vuxnas vérdering av livsforut-
séttningar, staden, stadsdelen, omradet.

1 Storstads-SOM 2003 framkom ett generellt monster i svaren dar
man dr mycket ndjd bdde med Géteborg som helhet och med det egna
omradet, men ar mer kritisk till stadsdelen. Generellt fanns en hdgre
tillfredsstillelse hos kvinnorna dn hos méinnen. Det fanns dven en
skillnad mellan en hogre tillfredsstéllelse hos den édldsta gruppen med
nidromradet &n hos de yngre, och tvirtom en mer positiv instillning
hos de yngre avseende Gdteborg som helhet. Framtidenkoncernens
egna undersokningar for att nd fram till ett N6jd Kund-Index visar
generellt att de boende i Framtidens bostdder har vad som betecknas
som en god ndjdhet, cirka 65 pé en skala mellan 1-100. (Framtiden-
koncernens hemsida.)
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Ungdomar i gymnasiets tredje &rskurs, svarar pé frdgan om de ér
nojda pa det hela taget med att bo i Géteborg. Om vi rdknar samman
de som dr mycket ndjda och ganska ndjda utgor de i Larjedalen mellan
83-87 %, flickorna &r mindre néjda én pojkarna. Ocksé i grundskolans
nionde arskurs i Hjdllbo ar uppskattningen av att bo 1 Géteborg hog
bland cirka 86-88 %. Men det finns samtidigt en liten grupp ungdomar
som inte dr ndjda; i genomsnitt finns i hela Goteborg i gymnasiets
tredje &rskurs 3-4 % icke ndjda, flest bland flickorna. I Larjedalen ar
gruppen pojkar storre som inte alls 4r ndjda, 7 %. Gar vi till grund-
skolans nionde &rskurs utgdr denna andel 6-7 %. Det finns alltsd en
icke foraktlig grupp ungdomar som uttrycker ett missnoje med sina
livsforutsattningar.

Skolungdomarna har férutom fragan om hur néjda de ar pa det hela
taget att bo i Goteborg tillfragats om hur nojda de &r med det liv de
lever och hur ndjda de dr med sin fritid. Om vi forst ser till Larjedalen
som helhet ar de i arskurs sex ndjda i mycket hog grad, dvs. mycket
eller ganska nojda. Endast 4 % var inte sérskilt eller inte alls ngjda.

Som helhet speglar den allménna tillfredsstéllelse som kommer
fram i de genomforda enkidterna en hog andel n6jda béde bland
de vuxna och bland ungdomarna. Livsforutsédttningarna motsvarar
statistiskt i svaren en acceptans och tilltro till livet pa platsen, dven
om de socioekonomiska och andra faktorer kan utgora forsvarande
omsténdigheter. Men det finns en polarisering mellan bade en relativt
ndjd grupp och en grupp som inte dr ndjd.

Bild 43 och 44. De strak som man dagligen passerar ar en viktig del av livsmiljon. Till
vanster passeras den pergola utmed Skolsparet, som rustats upp med medel fran
Riksantikvariedmbetet. Till hoger straket utmed husen i delomrade Bondegardet.
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Hiilsa, livsstil, attityder, fritid — statistik och upplevt

Det tredje malet avseende okad fysisk aktivitet kan i de genomforda
storstadsprojekten omfatta dven idrott och friskvard exempelvis som
projekt drivna av SISU. Men édven kvinnoprojektet, lett av en repre-
sentant frn primérvarden, har haft en sadan inriktning och omfattat
savil utbildning kring trafik- och cykling som mer grundlaggande hél-
soaspekter. Inom projekt med andra priméara mal har hilsoupplysning
ingatt och mojligheter till gympa och kroppsaktiviteter tillvaratagits
i egna eller andra nérliggande lokaler.

En annan aspekt av hélsotillstdndet ar upplevelsen av det egna hal-
sotillstdndet som framkommer genom Storstads-SOM 2003, bedomd
ien skala fran 0-10. For Hjéllbo blir virderingen 6,3, vilket motsvarar
ett medelvirde mellan vara fyra undersokta storstadsomraden. Pa
frdgan om hur det allménna tillstindet bedoms idag i forhéllande
till for 12 ménader sedan anser 63 % av de boende i Hjallbo sig mé
ofordndrat. Ser vi istéllet till de som mar béttre och sémre &n for 12
manader sedan och summerar skillnaden dem emellan framstar upp-
levelsen av hilsotillstdndet i Hjdllbo vara det bésta i vara undersokta
storstadsomraden.

Fran FriVan-undersékningen kan vi finga ungdomars livsstilsat-
tityd gentemot alkohol, tobak och andra droger, vilket kan relateras
bade kulturellt och till folkhilsa.

Genomsnittet for hela Goteborg visar att 26 % svarar nej pa fragan
om det dr OK att anvinda alkohol. Gér vi till de fyra omraden som
omfattas i Storstadssatsningen finns en restriktiv hallning gentemot
alkohol, mellan 38-45 %. For tobak svarar i Goteborg som helhet 60 %
nej pa frdgan om att anvinda tobak. I Goteborg som helhet svarar 89
% svarar nej pa frigan om det ir OK att anviinda andra droger. Aven
i storstadssatsningens omraden i de undersokta arsklasserna 9 resp. 3
1 gymnasiet intar 89-90 % av samtliga ungdomarna en drogrestriktiv
hallning. Det finns till och med en hogre drogrestriktivitet i vara fyra
storstadsomréden &n genomsnittligen i kommunen avseende alkohol
och tobak, och for andra droger lika stor restriktivitet.

Sammanfattning

Hjallbo é&r ett typiskt miljonprogramsomrade fran 1960-talets andra
hélft utformat som en sluten enklav inom starka granser. Omrédet har
en human skala, god naturkontakt, bra lagenheter. Det har idag ett
upprustat centrum och goda kommunikationer med stadens centrala
delar. Omrédets forutséttningar att vara ett attraktivt omréde ar goda,
vilket framgéar av forbdttrade vérderingar i fastighetségarens boen-
deundersokningar. Samtidigt forblir omrédet dven enligt fastighetsé-
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garens egen bedomning klassificerat som ett C-omréade i jaimforelse
med mer centrala omréden.

Redan den fysiska upprustningen har bidragit till att sudda ut
omradets tidigare nedgangna status. Den kulturhistoriskt vardefulla
gruppen av fastigheter kring Skolspéret tillfor ytterligare attraktions-
virden i omradet. Da Hjéllbo har behallit mycket av sina ursprungliga
arkitektoniska kvaliteter, bor dven framtida utbyggnader ske varsamt
och med god kontextuell anpassning. Ett fortsatt upprustningsarbete
krévs for de begriansade delar som dnnu inte rustats upp, parkerings-
dédcken, Hjillboskolan, Hjallboplatsen.

Orienteringen i omradet forsvaras av omradets inre barridrer, av att
sambanden mellan bilstraken och angdringspunkterna till de separata
delomrédena ar otydligt tillgéngliga frdn matarleden.

Den fysiska miljon dr &nnu préglad av svensk forortsarkitektur fran
miljonprogrammets dagar. Det sociala livets internationella mangfald
hos befolkningen stér i skarp kontrast till den fysiska miljon. For att
bygga upp omradets identitet, vilket dr av betydelse for de boendes
trivsel och trygghet, sjidlvkénsla och identitet, krévs att de enskilda
ménniskorna far uttrycka sig och avsitta spér i den fysiska miljon. I
kopcentrat kan den internationella basarkaraktéren forstiarkas. Platser-
na kring kyrkorna kan utvecklas. Den muslimska delen av de boende,
som omfattar mer &n en tredjedel, bor fa tillfélle att manifesterat sig
sjdlva i omradets fysiska miljo.

Planmonster och problem

Till analysen av omrédets fysiska karaktér hor frimst tre punkter
som dels ar kopplade till omradets planering. Det forsta avser husens
placering och gardsmiljon virderad ur ett solperspektiv. Huvuddelen
av bade lamell- skiv- och s.k. punkthus &r beldgna i dst-véstlig rikt-
ning. Under vinterhalvérets morkare manader nar solljuset aldrig
ner pa girden och varje hus skuggar nista hus upp till och med
andra bostadsvéningen. Delomradet Bergsgardsgérdet exemplifierar
dessa forutséttningar. De morka tegelfasaderna forsdmrar ytterligare
ljusforhallanden. Enligt funktionalismens ursprungliga intentioner
rekommenderades istéllet lamellhusen lagda i en nord-sydlig riktning
sa att solljuset under huvuddelen av dagen kan ha fritt infall pa géardar.
Delomradet Hjéllbo Lillgata exemplifierar en sédan placering.

Den andra problempunkten ror den hérda forslitning av entréer etc.
som uppkommer nér ett stora antal, upp till cirka 50, ldgenheter nas
via varje entré. Lagenheterna nés i skivhusen via langa inre korridorer
och blir ddrmed ensidiga, utan genomgéende ljusinfall.

Som tredje punkt pekas pa de parkeringsdick som partiellt &nnu
inte rustats upp. | omradet Skolsparet &r de undre garagen mycket
stora och kan betecknas som osékra platser. Parkeringen dr utformad
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som angdring mellan matarled/atervindsgata samt bostadsomradet,
vilket mojliggér en bilfri gardsmiljo. Men det forsvarar samtidigt
mojligheten att nd bostaden med bil och bidrar i nuvarande form till
en kostsam sdkerhetsdvervakning.

Planfragorna ar grundldggande och delvis svarldsta. Problemen
med segregation och trdngboddhet i omradet &r mer angeldgna att
aktivt bearbeta och 16sa

Bild 45 och 46. Ett av hyreshusen utmed Hjallbo Lillgata har forsetts med vidgade
utsilktsmajligheter. Bilden till hoger visar den fér hela omradet typiska anslutningen mellan
hus och mark. Overgangen fran den privata hem-zonen dvergar direkt i ett offentligt
utrymme. Inga utepatser finns exempelvis med funktion som insynsskydd.

Segregation och trangboddhet

Som helhet finns i omradet Hjillbo en tdthet om cirka 14-15 boende-
enheter per hektar. Det barnrika omrddet Hjallbo beskrivs ofta som
trangbott. Enligt Framtidenkoncernens uthyrningspolicy anpassas
lagenhetsstorlek vid uthyrning till familjens antal personer, s att
hogst 2 personer skall sova per sovrum. (Hemsida Framtidenkon-
cernen.) Med denna definition av trdngboddhet &r medel-ldgenheten
i Hjéllbo otillrdcklig redan for storre familjer 4n med 4-5 personer.
Den storsta ldgenheten om 5 rum och kdk skulle pa motsvarande vis
rymma hogst 8 personer, vilket krdver att familjen har hogst 6 barn
och inga inneboende anhoriga.

Eva Isaksson har studerat trangboddheten i Hjéllbo och finner att
ett stort antal barnfamiljer bor i treor med i genomsnitt 4,5 personer
per ldgenhet. Hon exemplifierar med 197 familjer i omradet Bergs-
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gérdsgirdet, dir andelen barn dr som hogst, 37 %. (Isaksson (1997) s
10 ff.) En annan undersdkning dér aspekter av trangboddhet belyses
genomfordes under 2002 av Christina Buchholz och Susanne Viklund.
De métte 109 av de familjer som sdkte barnomsorg, huvudsakligen
i deras hem. Majoriteten av dessa barnfamiljer hade 1-4 barn. Men
det forekom enstaka familjer med upp till 11 barn. Av barnfamiljerna
bodde 77 % 13 —4-rumsldgenheter. De stora familjerna uttryckte prak-
tiska problem exempelvis med skolbarns mdjligheter till 14xlasning.
En liten andel av familjerna hade dessutom asylsdkande sldktingar
boende i lagenheten.

Eva Isaksson dr bland dem som foreslér att en forandring av lagen-
hetsstorleken genomfors. (Isaksson (1997) s 10 ff.) Men att atgérda
trangboddhet efter svenska normer for stora barnfamiljer kréver ex-
traordindra insatser. Nuvarande bestandet av lagenheter kan inte bara
justeras i storlek genom att exempelvis rum dverfors mellan ldgenheter
eller genom sammanslagning av ldgenheter. Endast ett marginellt antal
storre lagenheter kan tillkomma genom att féreningslokaler byggs
om till boende for storre familjer. Det stora antalet stora ldgenheter
maste istéllet tillkomma genom nybyggnation, exempelvis genom en
fortdtning inom eller utvidgning av omradet. Stora ligenheter maste
tillskapas om nuvarande trangboddhet skall 16sas. Fortitning eller
utvidgning av bebyggelsen i Hjillbo dr en forsta forslagspunkt som
skall utvecklas nedan.

Men kvinnor jag intervjuat anser inte att trangboddheten &r det
mest problematiska. Man vill visserligen ha en storre lagenhet, men
anser inte att det dr ndgon kris. Istéllet kdnner de sig inlasta genom
det kosystem som brukas inom koncernen, niar man vill ha en storre
lagenhet. Den egna platsen i kon i HjéllboBostadens bestand kan hotas
genom att ndgon utifrdn kommer med fortur. Ndgon plats i koncernens
Ovriga bestand ar inte garanterad, eller mojligen tillgodoréknas inte
boendet i Hjallbo alls som meriterande. Osékerhet finns i denna fraga.
Genomforande av en tydlig bytespolicy inom fastighetskoncernen &r
en andra forslagspunkt.

Den tredje punkt som skall tas upp avser méingfalden av boen-
deformer tolkat som olika d4gandeformer. Det kan ske genom att
tillkommande bostdder upplats med dganderitt, det kan ske genom
att hyreslidgenheter ombildas till bostadsritter. Da skulle mojligheter
till boendekarridr 6ka, nya grupper skulle kunna attraheras till om-
radet och omrédets segregerade karaktdr skulle kunna brytas upp.
Stadsplanens definitiva uppdelning mellan hyresldgenheter och dgda
bostider skulle forskjutas om ldgenheter i bostadshusen upplats med
bostadsritt samt ytterligare marknéra boendeenheter tillfores.

Stabilitet kontra integration
Storstadssatsningen har generellt ett dubbelt syfte med bade fokusering
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pautvalda omraden och parallellt dirmed pé individorienterade insatser.
Det anses dérfor viktigt att bade se satsningen ur ett omradesperspektiv
och ett individorienterat perspektiv. (Jfr. Rapport Integration 2002 s
112.) Men nér det giller mélomréde tre ar det individorienterade un-
derordnat det omradesbaserade. Det finns i hela den lokala Storstads-
satsningen, liksom i en mer omfattande retorik, en betoning pa virdet av
stabilitet i boendet. Samtidigt finns en medvetenhet om den erfarenhet
man ger uttryck for i Integration 2003 av att de som flyttat ifran stor-
stadsomréden till medelstora stider klarar sig battre 4n de som bor kvar.
Aven Invandrarverket efterfragar en mer aktiv politisk styrning for att
motverka omradens ensidighet. (Rapport Integration 2002 s 42)

En av de mest patagliga faktorerna for att skapa integration i ett
vidgat samhille, som berdr vart milomrade tre, &r just boendefrégan.
I den fOrsta punkten for att forverkliga malet att avskaffa boendese-
gregationen ror fortitning eller utvidgning av omradet Hjéllbo. Trots
synlig upprustning av omrédet finns strukturellt svaga utgdngspunkter
som endast kan atgirdas marginellt utan att stora fordndringar sker.
Ett sddant steg vore att fortdta omradet genom ytterligare bebyggelse.
Planens inneboende segregerande karaktir med 95 % boendeenheter
i flerbostadshus och endast 5 % av egnahem, radhus och villor, skulle
dé kunna forskjutas.

Mojligheter att gora en sddan fortitning i stadsdelen har undersokts
av stadsbyggnadskontoret i Goteborg. Det finns delvis fysiska hinder i
form av vad vi idag betraktar som svarbebyggbar mark. Ett annat hinder
ar en kraftledning som skér diagonalt nordvést om bostadsbebyggel-
sen. Men det finns goda mdjligheter att utveckla bebyggelse utmed de
befintliga géngstraken fran Graboviagen mellan Hjéllbo och Eriksbo
norrut mot Angereds centrum. Darmed skulle nuvarande enklaver
vixa samman och de strikta grénser, som idag fortydligar socioeko-
nomiska och etniska grénser otydliggoras. Hjillbo kan visserligen inte
betraktas som ett marginaliserat omradde i mening av forvisad till en
undanskymd plats. (Jfr. Rapport Integration 2002 s 229.) Men dess
karaktdr av avskild enklav skulle férdndras om omréadet utvidgades
och efterhand byggdes samman med Angered och Eriksbo, pé sikt
dven in mot staden.

En fortitning eller utvidgning av omridet kan samtidigt vara en
vég att uppfylla de kommunala och lokala malen avseende mangfald
av boendeformer, 6kad integration och en minskad trdngboddhet. Att
tillfora storre ldgenheter som marknédra boende i de befintliga hyresfas-
tigheterna skulle kunna vara en vég att komplettera med bostdder for
stora flerbarnsfamiljer. Nya grupper av boende kan ocksé intresseras
for ett attraktivt boende i Hjéllbo via nya bostdder. Tilligg kan ske
for exempelvis studenter eller andra grupper, som socioekonomiskt
inte sammanfaller med befintliga grupper utan pa sikt kan fordndra
omréadets status.
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Den andra punkten avser en aktiv insats for integration av boende in
mot Ovriga staden. Det finns idag strukturella hinder som har pekats
pa av de boende. Den offentliga retoriken kring invandrarnas inte-
gration i det vidare samhéllet anses kontrastera mot den praktiska
handldggningen av t.ex. ldgenhetsbyten inom allménnyttans bestand
i Goteborg. Den kommungemensamt lokala bostadspolitiken kan
laggas om sd att invandrare slussas ut i bostadskoncernen Framti-
dens hela fastighetsbestind. Kommunen har genom sin dominerande
roll som fastighetsdgare i Goteborgs Stad och Framtidenkoncernen
en nyckelroll for att ga frén retorik till aktiv handling och 16sa upp
den segregation som i omradet skapades av allmdnnyttan genom en
form av omvdnd mekanism. Storstadssatsningens omradesbaserade
mal om att ha en lag utflyttning star hér i kontrast till malet om 6kad
integration for invandrare ute i samhallet. Istillet kan utflyttning av
invandrare till 6vriga delar av staden eller landet tolkas som en po-
sitiv faktor. I Hjdllbo finns drygt 2.000 lagenheter, varav hilften &r
bebodda av nya svenskar. En 6nskan hos invandrare att integreras i
det svenska samhéllet leder till att ménga vill flytta. Om en brakdel av
dem skulle 6nska att etablera sig i andra stadsdelar i Framtidenkon-
cernens bostadsbestdnd om 65.000 ldgenheter skulle det i praktiken
betyda en icke ovésentlig 6kad integration inte endast i Hjillbo utan
1 hela kommunen. Det &r dags att integrationsfrdgorna lyfts upp fran
de begrinsade stadsdelarna till hela staden.

Den tredje punkten avser en utveckling av dgandeformerna i
Hjéllbo. Det kommunala madlet att genom en blandning, en méngfald,
av bostadsformer stimulera en mer blandad befolkningssammansétt-
ning har inte uppfyllts i Hjallbo i enlighet med vad som antagits som
lokalt mal i kommunens dgardokument till Framtidenkoncernen. Om
dirmed avses nya dgandeformer dr osékert. P4 fragan om det ar aktu-
ellt att skapa bostadsritter svarar VD for HjdllboBostaden att det ar
en mognadsprocess, men att det inte ingér i bolagets uppdrag att det
alltid skall vara endast hyresritter. (Sture Wernersson, Hjéllboforum
Oppet méte 2002-12-16.)

Mojligheter till en boendekarridr med 6kat kvarboende inom
Hjéllbo ar begrinsat. Enligt den officiella retoriken forutsitts ett
kvarboende 6ka bdde social stabilitet och trygghet. En ombildning
till bostadsritter i vissa delomraden skulle 6ka mojligheterna till
boendekarridr inom omradet. Dels kan dganderétten utvidgas i till-
kommande bebyggelse.

De tre punkter tillsammans, fortitning eller utvidgning, samverkan
inom hela Framtidenkoncernen samt vidgning av boende/dgandefor-
mer skulle paskynda en normalisering av vad som varit en segregering
med frimst extrem befolkningssammansattning.
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Bostadsforetagens okade ansvar

En central fraga utifran erfarenheterna i Hjéllbo med en synnerligen
stark fastighetsdgare dr vem eller vad det gagnar, om detta ansvar
synes for stort eller for litet. Med utgangspunkt frén mdjlighet till in-
tegration i ett vidare samhélle utanfor Hjdllbo argumenterar jag for en
uppluckring av nuvarande starka dgande. Det starka bostadsforetaget
har 1 omrédet haft en roll jamforbar med forna tiders brukssamhalle.
Det har varit lett av en god patriark med forstielse for demokratiska
vérden, men fOr att ge invanarna egenmakt kravs pé sikt att bostads-
bolagets inflytande kan reduceras eller utsittas for konkurrens inom
omréadet.

Det har dock varit viardefullt med en stark aktor i ombyggnads-
och upprustningsskedet. Med ett vil upprustat bestand kan tiden vara
mogen for att vidga dgandet for att reellt 6ka méanniskors egenmakt.

Trivsel och attraktivitet

Redan fastighetskoncernen Framtiden delar upp sitt bostadsbestand i
Goteborg i A-, B-, C-omraden baserat pa lage, hyresniva etc. Hjillbo
karaktariseras som ett av flera C-omraden, dvs. ett omrade dar 24 %
av ytorna inryms, men endast 20 % av koncernens hyresintakter tjinas
in. Detta kan forstas som ett av manga sitt att virdera omréadets ldgre
attraktivitet utifran ldge och ekonomiskt betalningskraft.

Ett symptom pé attraktivitetsniva for ett bostadsomrade kan vara
graden av kvarboendet, eller dess motsats i form av flyttningsbena-
genhet. Kvarboendet i Hjéllbo var 1997 att betrakta som relativt lagt,
efter tio ar berdknades kvarboende i samma ldgenhet omfatta endast
10% av de boende. Men utvecklingen av utflyttning fran Hjéllbo har
utvecklats frén att tidigare 20-25 % av befolkningen arligen flyttade
ut till att efter 2001 ligga under 10 %. I de andra storstadsomraden
vi behandlar ligger nivén sedan 2001 pé 15 %. Men samtidigt ligger
omsittningen 1 Goteborg som helhet pd endast hélften av Hjillbo,
dvs. cirka 5 %. Hjillbo befinner sig ddrmed i ett mellanlédge mellan
hela staden och 6vriga storstadsomréaden.

Efter ar 2001 uppges i princip alla 1dgenheter vara uthyrda i Hjéllbo.
Omradet som tidigare av de boende upplevdes som ett av de sdmsta
bostadsomradena inom allménnyttan i Géteborg upplevdes 2001 som
ett omrade néra snittet 1 allminnyttan. Ocksd SOM-undersokningen
2003 visar pa en minskad trend till att vilja flytta. Visserligen ar det
54 % av boende 1 G6teborgs storstadsomrdden som under de senaste
12 ménaderna har funderat pa att flytta. Men minst andel som fun-
derat pd att flytta frdn de fyra storstadsomradena i Goteborg finns i
Hjéllbo, 47 %. Framst &r det de yngre, som utgdr en mer flyttnings-
benédgen grupp och upp till 75 % skulle vilja soka sig till andra delar
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av Goteborg. En fjardedel av de dldre skulle istéllet soka sig utanfor
Goteborgsregionen.

I Rapport integration 2002 behandlas faktorerna trygghet och
attraktivitet i form av tillgang till offentlig och kommersiell service,
trivsel. Den upplevda trivselns mdngdimensionalitet behandlas dven i
beskrivningen av trygghetsprojektet. De tre faktorer Invandrarverket
beaktar dr centrala i arbetet med upprustning av Hjallbo. Sambanden
mellan boendetid i omradet, trygghet, kon etc. dr komplexa och inte
bara strukturer och system utan dven till viss grad ”mytbildningar” har
betydelse. Till och med faktorer som att gifta och samboende kdnner
sig tryggare dn ensamstdende inverkar.

Fastighetsigare soker de parametrar som styr ménniskors val av
boende, dvs. vad vi kan sammanfatta som boendekvaliteter. Primért
virderas kénsla av trygghet och sékerhet, en yttre milj6 med trdd och
buskar, service i form av mataftér i omgivningen, ligenhet med kok av
hog kvalitet och god moblerbarhet. Ytterligare faktorer som vérderas
ar bilfria innegardar, offentlig service i omgivningen, 6verhuvudtaget
en fysiskt attraktiv omgivning. God kollektivtrafik, charm, ldge nira
friluftsomrade beaktas, men dven nérhet till teatrar etc. Minst beaktas
alders- resp. etnisk blandning, vilket kan tolkas som att det inte 4r en
prioriterad faktor att ha varken en &ldersmaéssig eller etnisk méngfald
i det egna bostadsomrédet.

Ser vi till Hjéllbo uppfylls manga av de faktorer som vérderas hogt.
Faktorn betriffande trygghet har i hog grad forbéttrats. Lagenheterna
ar uppskattade, bilfrihet och god kollektivtrafik finns. I de studerade
enkdtundersokningarna &r svaren eller resultaten inte alltid entydiga.
Léaget néra friluftsomrade var inte hogt rankat av de boende i Hjéllbo.
Men hela 79 % av de boende i Hjéllbo instimmer &nda i pastaendet
att naturen i omradet &r en stor tillgdng for de boende och 65 % de
tillfragade anser att det &r trivsamt att bo i Hjéllbo.

Virderingen av stadsdelscentrum i Hjéillbo uppgick ar 2002 i
Framtidenkoncernens enkdtundersokning till index 56 pa skalan 1-
100, vilket &r medelmaéttigt. Men torget far i SOM-undersdkningen
2003 goda vitsord. Speciellt utlandsfédda kvinnor och barnfamiljer
uppskattar torget och cirka 60 % uppger sig dagligen besoka det.
Endast 4-5 % av de tillfrigade boende har inte besokt sitt torg de
senaste 4 veckorna.

For att f6lja bilden av omradet s som den tecknas i pressen har
jag oversiktligt foljt de artiklar och notiser angdende Hjdllbo som
varit inférda i Goteborgs-Posten sedan ar 1998. Under 6-7 ar sker en
forskjutning av bilden, som speglar den utveckling som faktiskt skett.
Genom samtliga &ren forekommer sma notiser om brott, brak, droger
etc., med en kulmen under aren 2000-2003. Den déaliga sjukvarden
och sociala servicen dterkommer regelbundet. Men omrédet Hjéllbo
beskrevs ar 1998 metaforiskt som den sjuke patienten, med tomma
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lagenheter, slitna hus, ungdomsgéng, droger, segregation, bidragsbe-
roende, fattigdom och arbetsloshet. (GP1998-12-20.) En av omradets
“eldsjdlar” berdttar enligt reportern “respektldst ” om HjéllboForum
dér hon ingar. VD for HjéllboBostaden formulerade samma ar en
motvision om det nya Hjéllbo som skall véixa fram.

Under 1999 analyseras i ett antal artiklar vad det var som gick fel i
miljonprogrammets projektering (ex.vis GP 1999-11-07 och 1999-03-
02.) Tanken anses god, men resultatet blev fel! Det finns en principiell
diskussion kring integration, rasism, etnisk segregation. Men ocksa
beskrivningar av den upprustning som pagér och de kulturhistoriska
virden som finns i omrédet lyfts fram. Under &r 2000 och de ndrmast
foljande aren kompletteras frdgan om rasism med temat muslimsk
konsstympning av kvinnor. Men dven satsningen pa Hjéllbo som Na-
tionellt exempel, aktuella projekt, kultur, verksamheter inom kyrkan,
sport och foretagande beskrivs. Ar 2001 breddas beskrivningen av
omradet med att det nya centrat invigs. Konsekvenserna av en ny bro
over dlven till Larje diskuteras och expansiva utbyggnadsplaner skis-
seras. Fler projekt beskrivs, HjallboForum, Dérrknackningsprojektet,
kvinnoprojekt. En ny ton vixer fram. N6jd Kund-Index diskuteras,
kyrkans roll i omrédet, torgets estetik, kultur. Invigningskalas! Un-
der ar 2002 foljes frigan om Simmos affar som konkurrent till ICA.
Allminnyttans vinster och planfragor diskuteras, Trygghetsgruppen,
ministerbesok och kalas refereras.

Under 2003 har beskrivningarna av de nya svenskarna i Hjéllbo
delvis nétt fram till att vara individuella 6den eller som mindre
etnisk grupp, kurders situation, de nya lekplatserna beskrivs, ater
ministerbesok. Under 2004 diskuteras utveckling av de kommunala
bostadsbolagen, en muslimsk skola diskuteras.

Men den starkt negativa press som forekom ar 1998 har dimpats
och vénts till en mer neutralt refererande diskussionen kring omradets
utveckling. Mot bakgrund av att de atgérder som de facto skett och
dnnu pagar for att vinda omradets utveckling synes den bild som
skapats i den lokala pressen stodja en mer attraktiv och mer positiv
bild av Hjéllbo.
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Bild 47. Marknadsdag pa torget &r en av flera identitetsskapande aktiviteter. | bakgrunden
skivhus inom delomrade Skolsparet med de typiska takformer som har en landmarkes-
funktion.

Fysisk miljo och storstadsprojekt

I Storstadssatsningens avslutande skede skiljes pa den statliga och den
kommunala delen av satsningen. Man betonar att det dr den statliga
delen som ér kortfristig och nu avslutas. En begrinsad del fortsatter
dock (2005), medan den kommunala satsningen inte &r tidsbegrénsad
utan “rullar pa”.

Ser vi till den fysiska miljons upprustning, som delvis genomforts
fore dessa satsningar respektive i halva bestandet och i centrumdelen
skett under denna period ar tidsrymden tillracklig. Det dr darmed
positivt att i nuldget stimma av utvecklingen och peka pa de begrén-
sade delar som ytterligare bor atgérdas i den framtida utvecklingen
av fastighetsbestandet.

Svarar da projekten vdl mot behoven? Upprustningen av den fy-
siska miljon var fore de statliga satsningarna endast genomford i half-
ten av det kommunala bostadsbestandet i Hjallbo. Den andra hélften
var i simre skick varfor de renoveringar, som genomforts och delvis
tillgodordaknas kommunen som motprestation till Storstadssatsningen,
varit mycket vil motiverade.

Enskilda projekt genomforda via Storstadssatsningen avseende ex-
empelvis trygghet, ungdomar, kvinnogrupper motsvarar vél angeldgna
behov. De mindre foreningarna med etniskt ursprung har haft svart att
fa stod trots en explicit breddning av mélgrupper. De stora projekten
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har genomforts med kommunala eller andra offentliga organisationer
som utforare. Bland de etniskt baserade organisationerna som genom-
fort aktiviteter framtrdder de som ingar i en storre helhetsorganisa-
tion, vilket synes ha varit en forutséttning for att projekt skulle kunna
initieras och att det kan 6verleva dven utan projektbidrag.

Projekten har genomforts efter noggrann provning och avsett cen-
trala perspektiv som trygghet, social integration egenmakt. Ett flertal
projekt har varit metodutvecklande. Samverkan har skett bdde mellan
projekten och gentemot andra foreningar.

Har projekten givit hogre kompetens, och for vem? De flesta
projekten har haft en kompetensutvecklande inriktning. Flera projekt
har varit inriktade pa en social kompetens i mening socialisering in i
det svenska samhéllet. Andra har bidragit till att underlitta intrdden
pa arbetsmarknaden.

For att det enskilda foreningslivet skall kunna utvecklas och ta 6ver
projektverksamheten kriavs ocksé att dessa har varit genomforare av
projekten. Om de offentliga institutionerna/férvaltningarna konse-
kvent varit genomforare av projekten &r det ju istéllet endast de och
inte exempelvis invandrarforeningar som fatt mojlighet att utveckla
kompetens for fortsatt verksamhet. Den framtida implementeringen
av projekten blir beroende av vem som har givits chansen att vara
huvudman for projekt. Det ligger en form av egenmakt i att ha fatt
delta i denna kompetensutveckling. Som framhéllits ovan har 80 %
av medlen fran Storstadssatsningen i Hjallbo fordelats till HjallboBo-
staden och stadsdelsforvaltningen, medan resterande 20 % delats upp
pa cirka 17 projekt, en del anslag s& sma som under 100.000 Skr.

Har projekten varit 14ngsiktiga? Frdgan kan avse om projekten
kan leva vidare efter Storstadssatsningen éverhuvudtaget. Storstads-
satsningen dr ett projekt pd tva och ett halvt &r. Men i Hjéllbo har
satsningen foregétts av ett flertal projekt och ett demokratiskt arbete
sedan 1994. Darmed har det med viss kontinuitet funnits satsningar i
5, 6, 8 eller 10 ar, beroende fran vilken fas vi beaktar, och processen
har inkrementalistiskt kunnat utvecklas och laggas tillritta efterhand.
Vissa projekt har dértill varit s metodiskt inressanta och angelédgna
i omrédet att de bade inspirerat till liknande projekt och att de funnit
langsiktiga 16sningar for implementeringen. De tydligaste exemplen
ar Trygghetsprojektet och Internationella Dans och Musikskolan.

Ser vi till den fysiska miljons upprustning, som dels genomforts
fore dessa satsningar och dels i tiden kring Storstadssatsningen har
tidsrymden tillsammans med frimst den satsade ekonomiska kraften
varit tillracklig for ett gott resultat. Langsiktigheten i denna upprust-
ning dr dven beroende av hur resterande svagheter atgérdas och att
omradets inre och yttre miljo vidmakthalles.

Har projekten varit konkreta, vdlavgrinsade, operativa? Huvudde-
len av savil de fysiska projekten avseende inre och yttre upprustning
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samt den offentliga miljons ombyggnad har varit tydliga och vilav-
grinsade projekt genomforda av allmdnnyttan som fastighetsdgare
samt av Goteborgs Stad via stadsdelsforvaltningen.

Aven mindre projekt, som utifrn inte ir lika tydligt avgrinsade
har ofta haft stor betydelse som komplement till den 6vriga verksam-
heten. Ordet smorjmedel har ofta anvédnts om Storstadssatsningens
tillkommande medel i skolan, inom de olika féreningarna. Vérdet av
Storstadssatsningen i dessa fall har inte varit dess avgridnsande utan
dess samverkande formaga i en storre helhet.

Har projekten varit uppskattade? Uppskattningen fran de boende
avspeglas dels i fastighetsédgarens enkiter av karaktir Nojd Kund-
Index, dels via SOM-institutets enkéter. Motprestationen var en
nddvéndighet att atgdrda pa grund av tidigare eftersatt underhall.
Trygghetsgruppens arbete &r annars det mest explicit uppskattade
projektet. Samtidigt vittnar det dagliga arbetet med en stor grupp ung-
domar och de enskilda kvinnogruppernas inre sammanhallning kring
sin utveckling om projektens stora betydelse for minga individer.

Utvdrdering av mdl och process

Den omradesanknutna satsningen &r mdjlig att malutvardera avseende
bade den fysiska miljon och de enskilda projekten. Processen ar ge-
nom de tidigare satsningarna, som idr mycket virdefulla for helhetens
beddmning, mer otydlig avseende beddmningen av den fysiska miljons
upprustning. Diremot dr processen for de inom storstadssatsningen
primért genomforda satsningarna tydlig. Hela processen har inom
detta malomréde varit genomsiktbar genom den beddmningsprocess
som varit knuten till HjéllboForum.

Den dubbla obalansen, i form av badde extrem befolkningssam-
manséttning och ett nedslitet byggnadsbestand har justerats langsamt
avseende de socioekonomiska och etniska ojdmlikheterna men mer
kraftfullt avseende den fysiska miljon.

Det Nationella mdlet att bryta den sociala och etniska segrega-
tionen i regionen har inte uppnétts. Fortfarande avviker den etniska
fordelningen inom staden s att mer &n 60 % av de boende i Hjéllbo
ar utlandsfodda. Fortfarande finns en eftersldpning avseende utbild-
ning och ekonomiska forutséttningar i Hjallbo. Men utvecklingen
visar under den senaste 5-&rsperioden genomgdende forbattringar
avseende arbetsloshet, ohilsotal, andelen med eftergymnasial, och
dven gymnasial utbildning, medelinkomst, forvévsintensitet, andel
fortidspensionérer. Ocksa andelen familjer med socialbidrag har mins-
kat i absoluta tal och som andel av antalet boende, &ven om gruppens
jamforelseindex i forhallande till Goteborgs stad som helhet okat.

Malet att verka for jidmlika och jamstéillda levnadsvillkor for
stadens invanare har dirmed uppfyllts. Den upprustning som skett
av den fysiska miljon, kommunikationer, centrumanléggning bidrar
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ocksa till att skapa mer jamlika levnadsforhallanden.

For de delmal som avser den fysiska miljons attraktivitet och trygg-
het och att de skall utgdra goda och hélsosamma livsmiljéer géller att
framfor allt insatser gjorda via motprestationen till storstadssatsningen
varit av stort virde. Det mest omfattande projektet i omrédet har avsett
trygghet. Trygghetsprojektet och fastighetsdgarens medvetna arbete
har bidragit till att skapa en grund for den trygga, sdkra och vackra
stadsmiljo som efterstrévats. Sdrskilda satsningar har gjorts for att 6ka
tryggheten i de strdk man maste anvinda pa vég till och frin arbete,
skola och service. Centrum och torget har rustats upp.

Folkhilsoldget i form av ohilsotal har forbéttrats. Forutsittning-
arna for en samhillsutveckling som frimjar ménniskors mojligheter
att leva ett hdlsosamt liv har forbéttras genom projekt for friskvard,
idrott och delvis folkhélsoinriktade kursverksamhet.

Flera projekt har tydligt syftat till att inte bara uppfylla de kommu-
nala mdlen att medborgarnas engagemang, ett aktivt medborgarskap
skall skapas, utan att genom ett engagemang skapa egenmakt, vilket
har varit ett mal bade for ungdoms- och kvinnoprojekten. Jimlikhet
mellan olika boendemiljder i staden har inte nétts, varken nu eller
nagonsin tidigare.

Som kommunalt mdl ar dven antaget att en blandning av bostads-
former skall stimuleras for att f4 en mer blandad befolkningssamman-
sédttning. Nagon sddan 6kad mangfald har inte initierats. Mojligheter
till boendekarridr med okat kvarboende forutsdtts 6ka bade social
stabilitet och trygghet. Ytterligare mojligheter till boendekarridr inom
och utanfor omrédet foreslés.

Det kommunala mélet avseende olika boendemiljder, blandning
av bostadsformer har inte uppfyllts. De boende har fatt ett visst
medinflytande 6ver sin bostad och dess ndrmaste omgivning genom
det allmédnnyttiga bostadsforetaget. Men steget ar langt till ett reellt
fordjupat engagemang och ansvarstagande for att de boende skall
kunna utveckla sin egen vilfird. For de lokala mélen inom storstads-
satsningen for omradet giller atta punkter. Av dem har alla utom
en uppfyllts. Den enda punkten som inte uppfyllts &r just malet om
det reella inflytandet och delaktigheten i boendet, 4&ven om former
langsamt luckras upp, men det formella 4gandeansvaret dr orubbat
samlat hos en dgare.

Den upplevda tryggheten har forbéttrats. Stadsdelen har utvecklats
och erbjuder en god stadsmiljo. Folkhélsan har forbéttrats dven ur ett
jamlikhetsperspektiv. De goda kommunikativa forutséttningarna i om-
radet har bidragit till att fortdta de spontana kontakterna mellan boende
i Hjéllbo och 6vriga Goteborg. Att visa en positiv bild av Hjallbo for
omvérlden dr nu mojlig genom att det skapats battre forutsittningar
savil fysiskt som socialt i omradet. Det multietniska foreningslivet i
Hjéllbo vaxer naturligt i samverkan med Ovriga staden genom bade
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etniska foreningar, religiésa organisationer och kulturinstitutioner.

Arbetet med den fysiska miljons upprustning framstar efter den
langa nedgangsperioden som kanske det viktigaste som skett i omra-
det. Den ena problembilden var baserad pé de tidigare bristerna i den
fysiska miljon i Hjillbo, som blev upphov till, eller var bidragande
orsak till, uppkomsten av omrédets starka segregation. Ddrmed blir
upprustningen och pa lang sikt en normalisering av omradets attrakti-
vitetsniva en logiskt motiverad faktor for att 6ka omrédets integration
1 0vriga staden sé att den socioekonomiska segregeringen minskar. En
analys av omrédets fysiska forutsittningar visar pa goda mojligheter
till bade utveckling och integration i staden.
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Jenny Stenberg

Norra Biskopsgarden
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Storstadssatsningen i norra Biskopsgarden

I norra Biskopsgarden bor det ungefér 4 500 personer — fodda i
omkring hundra olika ldnder.! Den storsta gruppen, 2 100 invanare,
ar fodda i1 Sverige. Den nést storsta gruppen, omkring fyrahundra
personer, foddes 1 Turkiet. En del av dessa kom till Sverige under
sextio- och sjuttiotalet som arbetskraftsinvandrare, andra har kommit
under attio- och nittiotalet som politiska flyktingar eller anhoriga. Den
tredje storsta gruppen bestér av omkring trehundra invénare fodda i
Iran —de flesta av dessa ménniskor kom som flyktingar eller anhdriga
under éttiotalet p.g.a. kriget mellan Iran och Irak. Den fjirde storsta
gruppen, ungefir tvdhundrafemtio personer, kom frén Somalia som
politiska flyktingar eller anhoriga under nittiotalet — dels som en foljd
av kriget mellan Somalia och Etiopien men ocksa p.g.a. inbordeskrig
i Somalia. Det finns ocksé en grupp pa ungefar tvdhundra personer
fodda i vardera Irak och Bosnien Hercegovina; omkring hundra inva-
nare fodda i vardera andra delar av fore detta Jugoslavien; Etiopien;
och Libanon. Dessutom finns det flyktingar och anhdriga som soker
asyl och som bor hos sldkt och vanner under véantetiden. Enligt Mig-
rationsverket fanns det ar 2002 trettiosex asylsdkande som bodde i
norra Biskopsgarden, de flesta av dessa kom fran Irak.

Det finns ungefér 1 800 hushall i norra Biskopsgarden.? De flesta
bor i hyresldgenheter i flervaningshus som égs av tva allmédnnyttiga
bostadsforetag men det finns ocksé omkring tvéhundra ldgenheter i
flerbostadshus samt hundra ldgenheter i parhus som &gs av privata
vérdar. Lagenheterna ar ofta uppskattade for sin goda funktion &ven om
de ocksa av manga betraktas som oflexibla och omoderna. De flesta,
omkring 1 500, har tva till tre rum och kok. Ménga ar trangbodda,
mer dn tvahundra hushall har i en undersdkning som det storsta bo-
stadsforetaget genomforde 2003 uppgett att de har stora problem med
trangboddhet. Den arliga omflyttningen inom norra Biskopsgérden
ar omkring fem procent och omflyttningen till och fran omradet lig-
ger pa ungefar tjugo procent. Totalt 4r omflyttningen alltsa tjugofem
procent — vilket kan jamforas med genomsnittet i kommunen pa arton
procent.

Det finns en mer utforlig beskrivning av norra Biskopsgarden och
dess invanare i den omradesrapport som ingér i slutrapporteringen
av utvérderingen for Centrum for kulturstudier (Stenberg 2004a)
— dé jag ingétt dven i den utvérderingsgruppen (Andersson et al.
2004). I omradesrapporten finns dven en omfattande skildring av
hur beslutsfattande och administration gér till samt hur foéreningsliv
och néringsliv ér relaterat till den lokala ndimnden och forvaltningen.
Hér i rapporteringen av utvarderingen for Arkitektursektionen — som
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fokuserar pé trygghet och fysisk miljo — ska nedan bara helt kort »Bo
Bra» beskrivas, dels for att det ar ett natverk med betydelse for hur
trygghetsfragorna behandlas i Biskopgérden, men ocksa for att Bo
Bra ar involverat i beslutsprocessen angéende Storstadssatsningen.
Nedan finns ocksé en beskrivning av den fysiska miljon och lite av
dess historia.

Materialet frén utvirderingarna har kommit till anvindning &ven
i min avhandling (Stenberg 2004b). Den handlar om vad man kan
léra inom faltet samhéllsplanering fran de lokalt anstéillda aktorernas
agerande och den analyserar realiseringen av Storstadssatsningen i
norra Biskopsgarden utifran tre teoretiska teman: tid, makt och ldrande.
Resultatet fran forskningen presenteras inte i den hir rapporten men
naturligtvis har erfarenheterna fran forskningsprojektet &ven paverkat
utvédrderingsarbetet — och i den man resultaten &r intressanta for ut-
virderingsfragorna kommer de att tas upp dven i denna rapport. Dock
finns det inte plats hér att ta med alla lokala erfarenheter angéende tid,
makt och ldrande dven om det forstds hade varit intressant.

Den fysiska miljon

Biskopsgérden ér en av tjugoen stadsdelsndmnder i Goteborg och
ligger 1 véstra delen av staden pa on Hisingen (se bild 48). Biskops-
gérden utgjorde fram till ar 1658 gransen mot Norge — gdrdesgéarden
som visar var grinsen gick finns d&nnu kvar och utgdér numera gréns
mellan Vistergdtland och Bohusldn.? Det finns dven fornlamningar
som beréttar om tidiga boséttningar frdn medeltiden i detta omradet
pa Hisingen, ndr omradet bebyggdes hittades boplatsldmningar fran
framst bronsaldern. Jakt, fiske och senare jordbruk var de viktigaste
sysselséttningarna i omradet (Hagglund et al. 1979: 8). Stadsdelen
Lundby, som ligger intill, var by redan pa medeltiden och namnet
Biskopsgarden kommer fran ett biskopsgods som lag i Lundby och
som hette just Biskopsgarden. P& bland annat denna gardens magra
utmarker grundades de nya stadsdelarna pa femtio- och sextiotalet,
det finns nagra enstaka torp kvar fran den éldre tiden &n idag.
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Bild. 48. Stadsdelen Biskopsgarden ligger pa én Hisingen i véstra Goteborg.

| T i
0 FE i
i—. ’ Lo 7 -
3 p» I|
¥ il | i
g ! i
¥ O 5 ] |I ! ¥
1 :
' | ' | ¥ i
S e T A o
.Elakupaqard;tn e g s
SRR L P e Jieh R D
: _,‘-#. -k / Ky =1 ¥, ”:,4_1_'-'-' -
3 :'\'r_-_ 3 o » . _l::;.- -_,”g:'ﬁ"-t' -
L - e ook 'I.- AIrey

.'_Ul!;:'" | -If H.':il"%:—.t'\- ﬁ{%d‘"

L i o - A r ol :_{-\.: |~'
e o - i f £ A L

Stadsplanen for omradet faststélldes 1956 och stadsdelen byggdes for
att losa den enorma bostadsbrist som fanns efter kriget. Ligenheterna
var eftertraktade av trangbodda arbetarfamiljer fran centrala stan. Bo-
stadsbristen hangde ocksa ihop med uppforandet av Volvoanlédggningen
i Torslanda och Gotaverkens nya anlédggning i Arendal, nirheten till
dessa anldggningar gjorde ldgenheterna i Biskopsgérden mycket popu-
lara. De befolkades dven av arbetskraftinvandrare fran framst Finland,
Jugoslavien, Portugal, Turkiet och Grekland. Omrédet har alltsa sina
rotter i svensk och europeisk arbetarklass. Mannen arbetade i tillverk-
ningsindustrin, dven kvinnorna arbetade inom industri men ocksé i
detaljhandel. Sysselsattningen var hog i Biskopsgérden — sérskilt for
kvinnor —hogre én for genomsnittet i Goteborg (Hagglund et al. 1979:
17). Det var inte forrédn i slutet av attiotalet, da det fanns ett 6verskott
av lagenheter, som de sociala och ekonomiska problemen blev uppen-
bara — de tre begreppen fattig, invandrare och forort linkades — dven
om det ofta hade forekommit en lokal kritik mot eftersatt underhallet
dven under sjuttio- och éttiotalet (Kuusela 1991: 14).

Bebyggelsen uppfordes 1956-65 och stadsplanen foljde moder-
nitetens ideal vilket innebédr att omrédet &r funktionsuppdelat med
bostider for sig och trafikytor for sig — varje delomrade &r saledes
utformat som en atervindsgata och bilister maste angora respektive
omrade fran den langa huvudgata som loper genom hela stadsdelen.
Mellan olika omréden finns tydliga barridrer i form av natur eller
véigar — barridrer som avgransar inte bara fysiskt utan de utgdr ocksé
grins for omrdden med olika status. Ekonomisk och etnisk segrega-
tion har funnits inom Biskopsgarden édnda sedan stadsdelen byggdes.
Langs huvudgatan finns sju hallplatser for tva sparvagnslinjer som tar

162



ungefér tjugo minuter till centralstationen i centrum. Det finns ocksé
en busslinje, den s.k. flexlinjen, som gar in i de olika delomraden som
stadsdelen bestar av.

Bild 49. Flygfoto dver norra Biskopsgarden.

Norra Biskopsgarden ligger i mitten av stadsdelen och bestar av fem
olika delar med olika karaktér (se bild 49).* Den forsta delen bestar
av ett litet torg 1 anslutning till sparvagnshallplatsen (se bild 50, plat-
sen dr markerat med A pa flygfotot). Torget byggdes 1958-59 och
dr omgivet av dels ett privatdgt enplanshus i rétt tegel som rymmer
mataffar, dels ett vitt platklatt privatigt attavaningshus med etthundra
tjugo lagenheter upptill och smaaffarer i markplan. Utformningen
och skotseln av det lokala torget 4r man inte sarskilt n6jd med lokalt,
dven om torget anviands mycket for bade inkdp och som motesplats.
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Kritiken handlar frimst om arkitekternas och planerarnas bristande
inlevelseformaga nir de designade promenaden fran hallplatsen, Gver
torget och vidare till bostadsomradet — det &r fult, morkt och lite laskigt
att g& dér pé kvillen. Dessutom har underhéllet av torget resulterat i
en fragmenterad och odverskidlig yta som upplevs vara stokig och
smutsig av manga ménniskor. Trots det virderar man att det finns
smiaffarer och att en relativt stor mataffér finns i omradet.

Bild 50. Friskvaderstorget byggdes 1958-59. Arkitekter: Erik och Tore Ahlsén.

FOTRY; AGNE THA RCIHLWN

Norr om torget, men dolt bakom ytterligare ett platklatt privatagt at-
tavaningshus med omkring hundra ldgenheter och &ldrevérd, ligger
den lokala lag- och mellanstadieskolan som byggdes 1964 (platsen dr
markerat med B pa flygfotot). Utformningen av denna putsade laga
gula skola dr uppskattad, atminstone av arkitekter som brukar lovprisa
att de manga olika byggnadskropparna formar vackra och ménskliga
mellanrum. Fran utsidan upplever man kanske inte byggnaden som
sérskilt positiv, eftersom den omges av s& manga platser som »blivit
over» —ndgot som &r karaktdristiskt for mycket av planering fran den
hér perioden.
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Soder om torget ligger ett bostadsomréde som byggdes 1957-58, det
har tvdhundra femtio ldgenheter och dgs av ett allménnyttigt bostads-
foretag (se bild 51, platsen &r markerat med C pé flygfotot). Den ldnga
byggnaden med tre till fem vaningar tickta med ljusa skivor formar
tre intima och trevliga gardar dér den ursprungliga naturen bevarats.
Tidigare fanns en spegelbild av denna byggnad visterut, den revs
emellertid i borjan av nittiotalet och ersattes med ett smahusomrade
med parhus i trd som byggdes upp med element fran den sa kallade
vM-byn som tillfélligt stod pd Heden mitt i Goteborg under vm i Frii-
drott 1995, ursprungligen byggda for vinter-os 1994 i Lillehammer i
Norge (se bild 52, platsen dr markerat med D pa flygfotot). Omrédet
var inledningsvis privatigt men héller successivt pa att ombildas till
bostadsrittforening. 1 kanten av omradet ligger ett vattentorn fran
1957 som syns fran hela Goteborg — ett speciellt landmérke som ser
ut som ett rymdskepp fardigt for avfard.

Bild 51. Bostadsomrade som byggdes 1957-58. Arkitekter: Per Axel Ekholm och Sidney
White.

Bild 52. Ett nytt bostadsomrade bestaende av prefabricerade radhus i tré fran vm-byn pa
Heden.
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Vister om torget ligger det storsta bostadsomradet i norra Biskops-
garden, det dgs av ett allménnyttigt bostadsforetag och har tolvhundra
lagenheter (se bild 53, platsen dr markerat med E pa flygfotot). Detta
omrade byggdes 1957-59 och bestar av atta storgdrdar som omges av
fyravanings roda tegelhus. Omrédet ar uppskattat, sarskilt av barnfa-
miljer, fOr att dess arkitektur framjar socialt liv och det r ofta mycket
folk utomhus bade pé gardarna och pé platser av olika slag mellan
husen. Omréadet ar ett av de goda exempel som finns p& hur man i slutet
av femtiotalet &nnu inte latit funktionalismens ideal med ljus och luft
in 1 ldgenheterna sla ut tidigare ideal om ett socialt liv mellan husen
och anpassning till naturen (Olsson et al. 2004: 39). Dock finns det,
som ndmnts tidigare, &ven hdr manga dverblivna ytor som inte tillfor
positiva kvaliteter till omradet och som skots illa.

Bild 53. Ett bostadsomrade med atta stora gardar omgivna av fyravaningshus i rétt tegel.
Arkitekter: Arne Nygard, Nils Einar Eriksson, Lars Agren och Poul Hultberg.

Detta var en kort beskrivning av byggnaderna i norra Biskopsgarden,
hur dr det da med det grona i omradet? Naturen dr mycket pataglig,
faktum ar att det ofta kdnns som att norra Biskopsgarden ar helt om-
girdad av skog — trots att omradet ligger sa centralt i staden som det
g0Or finns det en kénsla av att naturen utgér ogenomtréngliga barridrer
gentemot omgivningarna. Visterut ligger ett enormt stort naturomrade
(se bild 54, platsen dr markerat med F pa flygfotot), som stracker sig
dnda bort till Volvo. Omradet dr mycket omtyckt — dock anvands det
av relativt f4 av de boende — med en vacker fagelsjo och mojlighet att
vandra i skogen. Dar finns ocksa tillfdlle att utdva olika sportaktiviteter
som tennis, fotboll, minigolf och jogging.
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Bild 54. Svarte Mosse ar ett populart rekreationsomrade.

Osterut, mellan bostadsomraden och sparvagnshallplatser (G pa flyg-
fotot) dr naturen ocksd mycket pataglig — dock ndmns den sillan i
positiva ordalag eftersom den inte skots pé ett sitt som framjar trygghet
nir man t.ex. ska ta sig mellan bostaden och hallplatsen. Samma sak
géller norrut (H pé flygfotot), dér finns dessutom en barriér i form av en
inhdgnad parkeringsplats mellan omrédena och ett hus — som ar tomt
nattetid — placerat uppe pé en kulle mellan norra Biskopsgérden och
omradet norrut. Soderut ligger ett annat skogsomrade (I pé flygfotot)
som ofta anvinds dagtid for picknick eller lek och pé kvillstid av ung-
domar. Detta skogsomradet far bdde positiva och negativa omddmen
av folk men utgor, atminstone kvillstid, 4nda en tydlig barridr for de
flesta av invanarna gentemot sodra Biskopsgarden dér Varviderstorget
ligger och dit centrala institutioner som stadsdelsforvaltning, apotek,
bankomat med mera ar lokaliserade.

Partnerskapet Bo Bra

Biskopsgarden &r en unik stadsdel tack vare »Bo Bra» — ett lokalt
partnerskap som funnits i mer 4n tio ar. Det bildades 1993 pa initiativ
av ett privat bostadsforetag som just hade kopt fastigheter i omradet.
Man hade for avsikt att investera en stor summa i sitt bestand och
undrade vad andra aktorer, som t.ex. stadsbyggnadskontoret, tinkte
gora for att lyfta omradet. Pa sé sitt bildades Bo Bra som till att borja
med bestod av stadsbyggnadskontoret, stadsdelsforvaltningen, ett
privat och ett allmédnnyttigt bostadsforetag. Nu finns ytterligare ett

allminnyttigt bostadsforetag med i partnerskapet.
Tillsammans anstidllde man en processledare med ansvar att féra en
utvecklingsprocess framat. Tre olika processledare har varit anstéllda
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under arens lopp — man har alltsé funnit en samverkansmodell som
inte dr beroende av en enda eldsjél, vilket kanske &r en av de viktigaste
forutséttningarna for ldngsiktig Gverlevnad for ett partnerskap. Syftet
med Bo Bra ar att verka for att Biskopsgarden &r och fortsétter vara
attraktivt och att ménniskorna kdnner sig trygga i sina hemtrakter
och trivs. Som ett led i detta verkar man bland annat for att involvera
méinniskor i lokalt utvecklingsarbete. Processledarens huvudsakliga
arbete gar ut pa att »nitverka» — dels mellan olika lokalt anstéllda
aktorer t.ex. tjanstemdn och anstillda i bostadsforetagen da de ofta
har samma mél med sina insatser men olika uppdrag och ansvar; dels
mellan boendegrupper och lokalt anstéllda eftersom de som arbetar
i stadsdelen ju har som uppgift att verka for de boende och dérfor
behover kunskap om deras preferenser.

Bo Bra ér organiserat med en chefsgrupp bestaende av processleda-
ren samt en person frén respektive organisation som fattar strategiska
och langsiktiga beslut; en styrgrupp som bestir av processledaren
samt operativ personal fran respektive organisation vilken omvandlar
visionerna till aktiviteter; samt arbetsgrupper som genomfor projekten
i praktiken. I de senare — for narvarande finns det sju arbetsgrupper
— finns det d4ven boende med, dock inte i den utstrickning som man
onskar. Ett exempel pa en aktivitet som Bo Bra dr involverad i ar
»Kvalitetsrundor» — promenader i hela stadsdelen som genomfors
regelbundet tva ganger per ar dér lokalt anstillda pekar pd problem i
den fysiska miljon och kommer 6verens om atgérder. Ett annat exem-
pel dr »Foreningsdageny dir alla foreningar konkret visar upp vad de
gOr for stadsdelens invénare och kommunicerar med andra foreningar
—en aktivitet som ar sdrskilt viktig med tanke pa att det stindigt kom-
mer nyinvandrade invanare till stadsdelen. Bo Bra arbetar ocksa for
att f en folkhogskola till stadsdelen och tycker det &r viktigt att det
finns ett medborgarkontor.

Bo Bra’s positiva erfarenhet av bred samverkan och helhetsper-
spektiv ligger till grund for att stadsdelsndmnden har utsett den till
remissinstans for projektansdkningar till Storstadssatsningen. Bo Bra
som helhet dr alltsa tainkt som en viktig kommunikationskanal mellan
stadsdelsforvaltningen och de boende for fragor rérande Storstads-
satsningen.

Storstadssatsningen genomfors

Totalt sett har Storstadssatsningen burit med sig 47,3 miljoner kr till
norra Biskopsgérden under fyra &r, vilket ger ett genomsnitt pa 12
miljoner kr per &r. Mélet med utvérderingen pa Arkitektursektionen
har varit att, under tiden som Storstadssatsningen pagar, bedoma hur
den fungerar nér det géller det sjdtte av regeringens atta delmal: »alla
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stadsdelar i storstdderna bor uppfattas som attraktiva och trygga av
dess invénare, och utgdra goda och hilsosamma livsmiljoer» (Sveriges
Regering 1998). Detta uppdrags karaktir har fort med sig ett behov
av att i stor utstrdckning vara nirvarande i stadsdelen under de tvé
och ett halvt &r som arbetet har pagatt. Utvirderingen har lagts upp
som en fallstudie (Yin 1994; Yin 2000) och fallet kan beskrivas som
»genomforandet av Storstadssatsningen i norra Biskopsgarden». De
aktiviteter och projekt som f6ljts har valts ut med hansyn till utvér-
deringsfragorna. Studien har av praktiska skdl sammanfallit med
utvédrderingen for Centrum for kulturstudier och det kan vara svart
att sérskilja vilka aktiviteter som studerats och vilka intervjuer som
genomforts for den ena eller den andra gruppen. Jag har sammantaget
arbetat halvtid med utvirderingen — fyrtio procent for Centrum for
kulturstudier och tio procent for Arkitektursektionen.

Informationen i de tva utvdrderingarna kommer fran olika kallor:
direkt observation, deltagande observation, intervjuer, dokument,
arkiverat material och dven direkt fran den fysiska miljon. Fallstudien
har avgrénsats till att konkret omfatta perioden september 2001 till juni
2004 och totalt finns hundrasexton dokumenterade observationer fran
olika moéten och aktiviteter samt trettiotre inspelade intervjuer med
fyrtiofem personer — i beslutsfattandets sfar har nitton intervjuer med
tjugo informanter genomforts och i invanarnas sfar har det genom-
forts fjorton intervjuer med tjugofem informanter. Allt material frén
observationer och intervjuer har forts in i ett kodbaserat dataprogram
och analyserats med utgédngspunkt frin utvarderingsfragorna.

I omréadesrapporten for Centrum for kulturstudier finns en utfor-
lig beskrivning av metod och material, dir finns dven en lista Gver
alla projekt som sokt respektive fatt pengar (Stenberg 2004a). De
aktiviteter och projekt som kommer att beskrivas och analyseras har
handlar om trygghet och trivsel — sérskilt fokuseras dessa fragors
direkta relation till fysisk miljé: Vilka mojligheter och hinder finns i
den fysiska miljon for den utveckling man 6nskar i stadsdelen i sam-
band med Storstadssatsningen i norra Biskopsgérden? Vilka fysiska
uttryck tar sig de aktiviteter och projekt som genomfors inom ramen
for Storstadssatsningen? Hur forhaller sig dessa aktiviteter och pro-
jekt till dels den mélséttning angéende trygghet som uttalats pa olika
nivéer, dels den syn som boende i omrédet uttalar i utvérderingen
genom observationer och intervjuer?

Hur formulerades malen?

I detta sammanhang kan det vara intressant att lyfta fram hur malen for
Storstadssatsningen har formulerats. Det finns som ndmnts tidigare tva
overgripande mal for storstadspolitiken (Sveriges Regering 1998). Det
ena malet &r att ge storstadsregionerna goda forutsattningar for tillvaxt
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vilket forvintas bidra till att nya jobb skapas. Det andra &r att bryta
den sociala, etniska och diskriminerande segregationen och verka for
jémlika levnadsvillkor oavsett ursprung och kon. Storstadssatsningen
fokuserar pa det andra Gvergripande malet — att bryta segregationen
— och det gér man genom att striva efter att uppfylla atta delmal.
Arkitektursektionens utvirdering fokuserar huvudsakligen pa ett av
dessa delmadl, det som handlar om trygghet, vilket dr formulerat pa
detta sittet pa de olika nivéerna:

- Pdnationell niva: Alla stadsdelar i storstiderna bor uppfattas
som attraktiva och trygga av dess invanare och utgora hélso
samma och goda livsmiljoer (Stadskansliet Géteborg 2002:
10).

- Pd kommunal nivd: Goteborg ska vara en 6ppen, sdker och
trygg stad for alla (Stadskansliet Goteborg 2002: 11).

- Pd stadsdelsnivd: Attraktiviteten i Biskopsgarden ska oka.
Sjalvupplevd trivsel och trygghet ska forbéttras (SDF Bi-
skopsgérden 2001: 16-18).

De strategier som man enligt Lokal Atgirdsplan har haft for att uppna
dessa mal i norra Biskopsgarden — men inkluderat ocksd mél som ror
delaktighet och demokrati — &r att man vill (a) utgd ifran och utveckla
det lokala partnerskapet i Bo Bra, (b) stimulera dtgidrder som dkar den
faktiska tryggheten och trivseln, (c) forbattra kommunikationen till och
fran stadsdelen, (d) stimulera atgarder som utvecklar en lokal identitet
som ett medel for etnisk integration inom stadsdelen, (e) stimulera
aktiviteter som utvecklar det sociala nédtverket, (f) stirka det sociala
nétverket runt fordldrar och barn, (g) utveckla det brottsforebyggande
arbetet, (h) satsa pd Svarte Mosse som ett rekreationsomréde, (i) ge
de boende l4ngtgaende inflytande och forutséttningar att pdverka och
ta ansvar for sin ndrmiljo, (j) stimulera befintliga och nya processer
som framjar en positiv utveckling och som bygger pa de boendes
och verksammas kraft och energi, samt (k) stimulera processer som
innebér att nya motesplatser utvecklas exempelvis genom ett nytt
medborgarkontor i norra Biskopsgarden dér invanarna ges mojlighet
att kommunicera med varandra och med makthavarna (SDF Biskops-
garden 2001: 16-18).

Sammantaget kan man séga att man ville stirka de boendes makt
over vardagslivet och livsmiljon — i stadsdelen. Man fokuserar, enligt
malformuleringarna, frimst pd den /okala nivan — det handlar allts&
om att invanarna och deras stadsdelar ska fordndras, inte samhal-
let omkring dem, och att denna fordndring ska ske, féorutom genom
invdnarna sjélva, med kraft frdn stadsdelsforvaltningen och frén
bostadsforetagens anstéllda lokalt.
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Hur ar det i omradet?

Hur ér det d4 med tryggheten i norra Biskopsgérden, vad sédger de
boende om sitt omrade? Det &r naturligtvis en mangfacetterad bild
som trader fram i den typ av kvalitativ studie som jag har genomfort.
Undersdkningens uppldggning ar inte utformad for att uppna repre-
sentativitet, urvalet har istéllet grundats pé vilka projekt och aktiviteter
som haft anknytning till de mélomraden som vi utvérderar pa Arkitek-
tursektionen respektive Centrum for kulturstudier, vilket inte bara har
inneburit en koncentration pa vissa projekt men ocksa pa tre sarskilda
malgrupper som i olika sammanhang diskuteras ha ett demokratiskt
underskott: ungdomar, invandrarkvinnor och somalier.

De flesta av ungdomarna som intervjuats har varit involverade
i »Filmprojektet», ett ldgbudgetprojekt med stdd fran Storstads-
satsningen som initierades av faltarbetarna och syftade till att ndgra
ungdomar pa ett nyskapande sitt skulle ge sin egen bild av hur det
ar att véixa upp och bo i Biskopsgérden — och med arbetet som grund
sedan fortsdtta utveckla boendesituationen i stadsdelen. Projektet
resulterade i en spelfilm som heter »Biskop — borta bra men hemma
bist» och visades, under stor och positiv mediauppmérksamhet, for-
sta gdngen i Biskopsgarden i december 2001. Det ar en ganska svart
film, trots namnet, som beskriver hur vald och brottslighet paverkar
ungdomarna. Det &r dock ocksa en ljus och varm film pé det séttet som
den beskriver betydelsen av vinskap — och det &r hir »hemma bésty
kommer in. Projektet fick flera olika mycket intressanta uppfoljare
som beskrivs mer utforligt i den omradesrapport som ingér i slutrap-
porteringen av utvirderingen for Centrum for kulturstudier (Stenberg
2004a) — det som jag ska koncentrera mig pa hér &r vad dessa projekt,
och ungdomarna sjélva, sdger om trygghet i Biskopsgarden.

Det som filmen beskriver dr den verklighet som ungdomarna
befann sig i ndgra &r tidigare, i attan och nian. Nér de intervjuas har
de borjat gymnasiet och stadsdelen har, i deras 6gon, fordndrats en
hel del.

KENN: Det har lugnat ner sej hiruppe. Drastiskt. Ndr man gadr ut
och skriker »halld) sd ekar det liksom... Men det kommer la snart
igen...

JENNY: Vad var det som var otryggt?

ANDERS: Dd var det mycket kriminalitet. Inbrott, rdn, misshandel,
hot — allt mojligt.

KENN: Man kunde ju inte gd ddr vid min hadllplats pd kvillarna pd
somrarna.

ANDERS: Man vdagade knappt gd hem.

KENN: Dom snodde bilar och korde sénder dom nere pd vdran
skolgdrd, hemma hos mej ddir. Varenda kvdll, man kunde inte
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somna. Vid femman dndhdllplats. »yHar du telefon?), sa dom, »kan
jag ldna...». Hela tiden, typ sana grejer.

JENNY: Blev du rdanad?

KENN: Nej, men jag har blivit misshandlad ddrnere. Mdnga gdnger.
Ndr man gdtt hem sjdlv eller gatt med ndan kompis.

JENNY: Har du polisanmdlt da?

KENN: Nej, nej, det dr ingen idé att polisanmdla. Dom kommer dndd
sd ut med en gang, dom sitter inte inne ldnge. Sen ndr dom kommer
ut sa dr det ju kort for en. Dom kommer ju inte att ldgga av.
JENNY: Ar det folk som bor héir?

KENN: Ja. Jag vet ndagra.

JENNY: Ar man ridd nu ocksd?

KENN: Inte nu, men ndr man var typ fjorton, femton. Dd var det
vdrst, dd vagade man inte gd pd kvillarna. Men inte nu, for man
dr sd mycket dldre dn vad dom dr.

ANDERS: Dom dr nog rddda fortfarande.

JENNY: Var dr det man dr rddd nu?

KENN: Det har vart ganska lugnt nu. Dom som héinger vid femmans
[hdllplats] nu dr inte sana som brdkar och sd — som det var for
tvd dr sen. Pundare som sitter. Tvdaans [hallplats] ddr sitter lite
dldre, arton, sjutton. Femmans, dom lite yngre.

ANDERS: Det dr tryggare vid femmans nu (intervju med boende,
021030).

Den otrygghet de talar om ér alltsa forknippad med sérskilda platser
och ett ganska litet antal, verkar det som, ungdomar som ranar, miss-
handlar eller hotar. Problemen kommer och gar, kanske beroende
pa nér dessa ungdomar dr omhéndertagna av samhéllet. Denna bild
bekriftas av en undersdkning om ungdomskriminalitet som polisen
har genomfort (Johansson 2004). Rapporten visar att Biskopsgarden,
tillsammans med Angered och Bergsjon, dr de mest utsatta omradena
i Goteborg nir det géller rekrytering av unga till kriminella géng.
Sjutton procent av de brottsmisstinkta ungdomarna i studien bodde
i Biskopsgarden — brotten det handlade om var huvudsakligen stold
och andra tillgreppsbrott samt valdbrott, olaga hot och personran.
Orsaken till den situation som beskrivs ér, enligt rapportens analys
med hjilp av demografiska uppgifter, att ungdomarna lever i ett ut-
anforskap som en f6ljd av omradets boendesegregering, invdnarnas
arbetsloshet, fattigdom, laga utbildningsniva och bidragsberoende.
Det ar bakgrunden till att dessa ungdomar ar létta att rekrytera till
kriminella ging, menar man i rapporten.

172



Bild 55. Antal rapporterade brott per tusen invanare, norra Biskopsgarden jamfort med
Goteborgs kommun. Kélla: rar-stat. Polismyndigheten i Vastra Gétaland.

oM orrn Epbp e
W i e ke

Den totala andelen brott i Biskopsgarden ar dock 1ag i forhallande till
genomsnittet i kommunen och norra Biskopsgérden utmarker sig heller
inte som varst i stadsdelen nér det géller brott (Bo Bra i Biskopsgérden
2003) — den totala brottsligheten i Biskopsgéarden minskar dessutom
mer dn genomsnittet i kommunen (se bild 55). I intervjuer med ung-
domarna &r det ocksa uppenbart att utomhusmiljon i Biskopsgérden
dr en trygg plats for det mesta — det finns ingen av ungdomarna som
uttrycker att de &r sérskilt ridda i Biskopsgarden idag:

MARTINA: Alla sdger sd att Bergsjon dr virsta gettot... men jag tycker
inte Bergsjon... Bergsjon dr inte virre dn Biskopsgdrden. Jag dr
inte rddd att ga i Bergsjon sjdlv.

MEHDI: Ar du réidd for att gd ndnstans? I Sverige, i vérlden?
MARTINA: Pd natten om det dr kolsvart, inne i stan kanske. Jag vet
inte.

JENNY: Ar du ridd i Biskopsgdrden ndn gdang?

MARTINA: Nej. Bara ifall det kommer ndn dcklig gubbe och typ sd
det kinns som den gar efter en. Da dr det ju...dckligt.

JENNY: Ar du ridd nanstans?

MmerDI: Nanstans dr man vdl ridd, men inte hdr i Biskopsgdrden
(intervju med boende, 021029).

Inte heller de vuxna som intervjuats har uttalat att de ar ridda i Bi-
skopsgarden. I hela det samlade empiriska materialet, da &ven obser-
vationer dr inkluderade, dr det bara en dldre kvinna som sédger att hon
undviker att ga ut pa kvéllarna p.g.a. oro for brott. Med tanke pa att
det finns en studie som visar att en femtedel av de svarande invénarna
i norra Biskopsgarden inte gér ut sent pé kvillen av riddsla for brott
och att fyrtio procent kdnner sig otrygga nér de gar ut (Malm 2004:
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25), kan mina resultat dock inte betraktas som representativa. Men i
intervjuer med ungdomarna framgar det ganska tydligt att eventuell
otrygghet i Biskopsgarden snarare handlar om stigmatisering &n fak-
tisk forekomst av brott. Detta bekriftas ocksé i den ndmnda studien dar
tjugosex procent av dem som svarat pa enkéten tror att brottsligheten
oOkat i norra Biskopsgarden, da den i verkligheten har minskat (Malm
2004: 42). Ungdomarna bekréftar ocksa detta problem i intervjuerna
—det dr inte de sjdlva som dr otrygga utan deras rorelsefrihet begransas
av att deras fordldrar kénner otrygghet:

N4ziLA: Det var jéttebra ndr jag var liten. Det var inte alls sd... det
gar inte ens att kdnna igen nu.

JENNY: Det dr skillnad alltsa?

NaziLa: Det dr jdttestor skillnad. Vi kunde liksom vara ute med mina
kompisar, ute pd gdrden, till... jag vet inte, elva, tolv. Sd var det
ndr man var liten. Och utan att fordldrarna var oroliga liksom.
Men nu kan man ju inte ens ga till kiosken och handla utan att
fordldrarna blir jdtteoroliga!

JENNY: Vad dr dom oroliga for da?

N4zILA: Ja, men dom, det hinder ju mycket.

JENNY: Vad héinder da?

N4ziLA: Sjdlva grejen att det har ddligt rykte gor att det dr, att man
blir orolig.

JENNY: Hdnder det mycket grejer ocksa?

N4ziLA: Férutom det hdr med posten, det dr mer folk som stilar
over, som sdger att Biskopsgadrden dr ett daligt omrdde, det dr
folk som dker till andra stillen: yKom till Biskop, det dr si och sd,
du ska fa se pd grejer och sant). Det dr mest sd hdr kickers som
ska stila over.

JENNY: Som bor i Biskopsgdrden?

N4zILA: Ja, som liksom vill ha kvar det hdr ryktet medans alla an-
dra forsoker ta bort det. Det dr jittemdnga som, liksom, jag gar
Jju i Nikitas, det dr ju ndstan bara — om man ska nu sdtta folk i tva
olika kategorier, om man sdger svenskar och invandrare — sa dr
det mer, majoriteten dr svenskar, och sd fort man sdger att man dr
frdn Biskopsgarden har dom en bild: Att man inte kan prata bra
svenska, att man inte dr lika bra i skolan, att man liksom... och
dd gdller det bara att motbevisa dom mdnniskorna. Och dom dr
verkligen sana: »jag vdgar inte dka till Biskopsgdrden». For oss
dr det ingenting. Vi promenerar den vigen minst trettio ganger
varje dag och det hinder ingenting. Sa det dr jittemycket, att folk
overdriver, att folk hor saker, att folk forstorar upp saker hela
tiden, som gor att det blir sd. Men sjdlvklart hdander ju saker, jag
sdger inte att det bara dr folk som pratar, det hinder ju saker ocksd
(intervju med boende, 021030).
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Alla ungdomar intygar att de sjélva sillan dr rddda i Biskopsgarden,
att otrygghet &r en etikett som snarare fésts pd deras forort av ut-
omstdende och att den begrinsar deras mojlighet att leva ett fritt liv
—ndgot som blir sérskilt tydligt di de borjar gymnasiet, eftersom det
ligger i andra stadsdelar:

MEHDI: Nu ndr jag borja ny skola, sd sdger dom alltid sa hdr da:
»Var bor ni da?» Alla sdiger sd hdr bara: »Askimy, » Tynnered), finaste
»Billdaly och sd. Sa fragar dom: yvar bor du?» och jag: rnej, jag
bor i Biskopsgdrdeny... dom liksom stannar upp! »okey... dr det bra
ddr?» yja, jag trivs ddr) sdger jag. »okey... dr det mycket kriminalitet
och sd?» )ja, det hinder ibland). Dom blir sda hér rddda! yHar du
varit i norra Biskopsgdrden?» »Nej, jag har aldrig vagat ga dit.»
(intervju med boende, 021029).

Trots att den hér killen dr upprord 6ver fordomarna, visar han ocksa en
viss stolthet ver att vara betraktad som »farlig» — det verkar som att
han tycker det ar lite kul att spela pa de fordomar som finns gentemot
invandrarfororten, kanske for att det dr tillfredsstillande att konstatera
hur lattlurade folk ar fran s.k. fina fororter, eller kanske for att det ar
det enda sitt som stér till buds att 4 respekt.

For ungdomarna handlar alltsa otrygghet om nigra centrala teman
—dels att det finns en liten grupp ungdomar som hamnat i kriminalitet
och som far illa sjélva, liksom att de paverkar andra ménniskors liv
negativt genom sina brottsliga aktiviteter, dels att vissa fororter stigma-
tiseras som farliga invandraromraden, vilket begridnsar ungdomarnas
vardagsliv pa manga olika sétt. Det finns ytterligare en aspekt som ar
intimt forknippad med ovanstdende teman: Rétten att i skolan fa de
resurser som kravs for att klara kirndmnena och kunna komma in pa
gymnasiet — dven det dr en viktig aspekt av trygghet som diskuteras
av bada ungdomar och vuxna i mycket stor utstrickning. Detta &r
emellertid atgérder som inte utvirderas i denna rapporten, dé det faller
under det malomrade som ror grundskolan.

Tidigare angavs att den totala brottsligheten i norra Biskopsgarden
ar ldgre d4n genomsnittet for stadsdelen och kommunen. Det finns
emellertid tva typer av brott som dr ungefir lika hog eller nagot hdgre
jamfort med genomsnittet i kommunen och det &r misshandel, hot och
ofredande (Malm 2004). En av de foreningsledare som intervjuats i
utvédrderingen tar upp en sadan otrygghet — misshandel av kvinnor i
hemmet:

Ibland, om man hunnit fa barn, kanske hon har overseende med
det — att han sldr mej dd och da — men det beror ju pa hur stor
misshandeln dr. Jag vet kvinnor som blundar for det. For barnens
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skull. Ganska mdnga som man hor om. Om alla dom skulle skilja
sej vore det jittemdnga skilsmdssor.. (intervjiu med foreningsle-
dare, 021213).

Andra viktiga aspekt pa trygghet 4r att vara fri att leva som man sjilv
bestdmmer — den trygghet som svenskarna har, som en ung somalisk
kvinna uttrycker det — och att ha ett arbete sa att man sjélv kan forutse
och avgora hur livet ska att gestalta sig pd kort och pa lang sikt:

JENNY: Vad dr det som dr viktigt ndr man pratar om trygghet tycker
du?

HINDA: Ja, att firgad mdnniska, som dr invandrare, ska ha trygghet
som dr lika som svenskar har. Att jag kan leva som jag vill — inte
nagon som kommer stor mej. Det dr viktigast i livet. Annars det dr
ingenting. Det mesta problemet jag har ldmnat i mitt hemland.
JENNY: Ar det tryggt i Sverige?

HINDA: Ja.

AHMED: Nej. Jag tror inte trygg bara dr att man kan fa frihet och
fred, det dr inte bara det. Det dr hela livet, det dr ett paket, det
madste ingd allt. Jobb, framfor allt, det dr viktigt for trygghet tror
jag. Ndr man vaknar pd morgonen och man vet inte vad ska man
vinda sig. Vad ska hdnda ndsta ar. Allt dr oro.

HINDA: Men jobbet kommer senare, om jag har trygghet. Den storsta
saken i en mdnniskas liv dr att ha trygghet sd att han kan leva fritt,
rora sej fritt, géra vad han vill. Det dr det storsta (intervju med
boende, 021028).

Att ett Ionearbete dr den allra vikigaste trygghetsskapande dtgirden
bekriftas i den tidigare ndmnda enkétstudien, dar néstan hilften av
de svarande satt den som den frimsta atgérd de onskar i sitt bostads-
omréde for att 6ka tryggheten (Malm 2004: 39). Atgirder for att 6ka
sysselséttningen utvirderas emellertid inte heller i denna rapport.

Vad gor man for att oka tryggheten?

Vad har da stadsdelsndmnden i Biskopsgarden satsat pd inom ramen
for Storstadssatsningen nér det géller trygghet — forutom de atgér-
der som utvirderas av andra discipliner? Utover Filmprojektet som
ndmndes inledningsvis, vilket fraimst kanske &r att betrakta som ett
demokratiprojekt men som, vilket framgér av intervjuerna, &ven har
néra berdringspunkter med trygghet, finns det négra projekt och ak-
tiviteter som sérskilt knyter an till detta tema.

»Egenkrafty dr ett projekt som drivs av stadsdelsforvaltningen,
med pengar delvis fran Storstadssatsningen, och som syftar till att
forebygga ungdomsbrottslighet genom att samarbeta med andra
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myndigheter och omgéaende ta kontakt med och stdtta ungdomar som
genomfort nagot brott. Férutom att minska brottsligheten har mélet
varit att minska stadsdelsforvaltningens 6kande kostnader for omhén-
dertagande av ungdomar. Detta projektet har jag inte f6ljt pa néra hall
och kan dérfor inte beskriva det i detalj. Tva av de féltarbetare som
ingdr i Egenkraft arbetade emellertid tidigare med Filmprojektet och
jag har dérfor haft kontakt med gruppen nagra ganger. Vad jag har
forstatt ar det ett projekt som har stor potential att forebygga brott
och dka tryggheten — bade for de involverade ungdomarna och deras
omgivning. Arbetet dr dock mycket tidskrdvande och ger inte synliga
resultat bara pa ett par &r — men eftersom projektet initierades innan
Storstadssatsningen och med medel fran ordinarie budget kommer
det att finnas kvar efter det att satsningen tar slut.

Ett annat storstadsprojekt med direkt relation till trygghet &r
»Forum Norr» som initierades av stadsdelsforvaltningen med malet
att minska antalet drenden hos individ och familjeomsorgen med tio
procent genom ett annat sétt att jobba — drenden som t.ex. att barn
far illa, att det forekommer barn- och kvinnomisshandel i hemmet,
barnuppfostransproblem som att flickor inte far ga ut, eller ungdomar
som begar brott och omhéndertas enligt Lvu. Arbetssattet har gétt ut
pa att mota invénarna i en miljé dir de kénner sig trygga, alltsa for
det forsta att placera sjilva kontoret i norra Biskopsgarden, for det
andra att soka efter mojligheter att triffa invanarna i deras egen miljo,
for det tredje att anstélla personer som sjilva dr fodda utomlands med
tanken att de generellt skulle ha battre forutsittning dn personer fodda i
Sverige att ndrma sig de boende i omradet. Forum Norr har haft ménga
olika aktiviteter pAgéende parallellt, jag har endast f6ljt det arbete man
bedrivit for att fi kontakt med somaliska kvinnor i omradet.

Det finns ocksd ménga mindre Storstadsprojekt som jag inte haft
mojlighet att f6lja — t.ex. en ny fotbollsklubb som engagerat manga
unga till sporten, en friluftsforening som underéttat for unga att lara
kénna naturen och en férening som bedrivit simskola for muslimska
barn — projekt som pa manga olika sétt sannolikt paverkat tryggheten i
stadsdelen positivt. Den beskrivning och analys som gors hér ar alltsa
inte heltdckande, utan har tagit fasta pa vissa projekt och aktiviteter
— de som genom sina malbeskrivningar forefaller ha potential att till-
fora kunskap om trygghet med forutséttning att inkorporeras i sddana
strategier som stadsdelsforvaltning och andra samhéllsinstitutioner
har ansvar for.

Forutom projekt finansierade med medel direkt frén Storstadssats-
ningen, finns det lokala aktiviteter med mycket nidra anknytning till
trygghetstemat — aktiviteter som 1 stor utstrackning har format den
diskurs om trygghet som de lokalt anstéllda aktorerna utvecklat under
de senaste aren.
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For det forsta har det storsta allménnyttiga bostadsforetaget med
tolvhundra ldgenheter i norra Biskopsgarden under nagra ar bedrivit
ett annorlunda lokalt utvecklingsarbete som initierades p.g.a. att in-
vanarna i omradet uttryckt kritik om forvaltningen. En av de anstéllda
i foretaget forklarar:

Under 2000 gick betygen ner sd pass mycket i enkdtsvaren i norra
Biskop att vp bestillde djupintervjuer for att fa mer kunskap om
orsakerna. Intervjuerna forstirkte bilden av missndje och gjorde
att styrelsen satsade pengar som anvdints under 2001 och 2002
(deltagande observation, 020911).

Arbetet har inneburit manga olika moment men det &r sérskilt en metod
for kommunikation mellan anstillda och hyresgéster som visat sig vara
framgéngsrik — ndgon som man kom att kalla » Taltmdten». Denna
strategi provades under en lidngre period, man stillde under nagra
dagar ut ett télt pa en efter en av de atta storgardarna och placerade
i taltet planscher pa forslag till fysisk fordndring — det handlade om
tvéttstugor och portlas —under hela dagarna fanns tva eller tre anstéllda
tillgangliga for att svara pa fragor och diskutera. Efter respektive
taltmote foljdes de boendes asikter upp pa olika sitt inom foretaget.
Man nédde pé ett av de tiltmdte som jag observerade ungefar trettio
av hundratjugo hushéll (deltagande observation, 010522), det &r lika
manga som kommer om man bjuder in femhundra till ett traditionellt
stormdte, forklarade en av de anstillda. Skillnaden ar att pa taltmo-
ten pratar alla, uttrycker kritik eller har en dialog med de anstillda i
foretaget, medan pa stormdten sitter den stora majoriteten helt tysta.
Med hjilp av en fysisk »artefakty» — tiltet — placerad i de boendes egen
miljo fick man alltsé prata med manga fler ménniskor dn vanligt. Det
intressanta nu efterdt ar att taltet har kommit att betyda »vi vill prata
med dig», ndr man stéller upp det ndgonstans kommer folk fram.
Emellertid har inte betygen i kvalitetsvirderingarna okat tack vare
metoden (se bild 56), vilket blev en besvikelse for foretaget.
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Bild 56. »Nojd boendeindex» i norra Biskopsgarden minskar. Av bilden framgar ocksa att
manniskorna i norra Biskopsgarden generellt &r mer missnojda med sin boendemiljé &n
folk &r i de andra tre omraden som ingar i Storstadssatsningen. Kalla: Férvaltnings AB
Framtiden.’

Det var anledningen till att man initierade en annan strategi, dorrknack-
ning med hjélp av kulturtolkar, med syftet att ta fram kunskap om
framst tva saker. Dels ville man veta hur stor del av de utlandsfodda
hyresgésterna som forstod foretagets information, som gar ut pa
svenska (man valde vid dorrknackningen ut de kontraktsinnehavare
som har utlindska namn vilket sammanlagt var attahundra av tolv-
hundra), dels ville man veta hur manga som ar trangbodda, eftersom
det ofta tagits upp av boende som ett stort problem. Dorrknackning
som metod var omsténdlig, de flesta dorrar forblev stingda —1i en del
fall trots att det hordes att ndgon var hemma — och man var tvungen
att aterkomma till samma dorr ménga ganger innan underlaget blev
sa stort sd att man ansag sig ndjd. [ sin analys har foretaget slutligen
kommit fram till att en fjardedel av de boende inte forstér svenska
och att en femtedel 4r trangbodda enligt Boverkets norm (fler 4n tva
personer per rum, kok och vardagsrum bortriknat). Uppfoljning av
resultaten fran denna strategi pagér for narvarande.

Som framgér av ovanstadende beskrivning har foretaget anledning
att tro att det inte rdcker med att fora en dialog med hyresgisterna
och lata deras asikter paverka forvaltningen, detta trots att lyhord-
heten hos dgaren att mota boendes behov brukar beskrivas som det
som framst genererar att hyresgisterna ger ett gott betyg (deltagande
observation, 030520). I norra Biskopsgarden verkar man ha kommit
fram till att det krdvs andra insatser for att forbattra betygen — och
betygen betraktas som viktiga indikatorer av ledningen i foretaget
— 1 det sammanhanget ar det intressant att studera en annan aktivitet
med betydelse for utvecklingen av den lokala trygghetsdiskursen som
foretaget tillsammans med andra fastighetsidgare ér del av.
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Det handlar om en aktivitet som kommit att bendmnas » Trygghets-
projektet» och som inleddes under varen 2002 d& Bo Bra kontaktades
av en konsult som erbjod en trygghetsutredning liknande den som
genomforts i flera stadsdelar i norddstra Goteborg. Eftersom det lokala
partnerskapet Bo Bra hade arbetat med trygghetsfragor i stadsdelen
i tio ar, tyckte man att det var onddigt att 1igga pengar pé att ta fram
kunskap om problem som man redan kinde till (deltagande obser-
vation, 020417). Detta att man redan arbetade med trygghet i det
lokala partnerskapet var for 6vrigt ocksé en av anledningarna till att
Bo Bra, som remissinstans for ansokningar till Storstadssatsningen,
rekommenderade avslag pa en ansdkan frin en forening om att starta
trygghetsgrupper modell »Gula jackorna» som man har i Hjéllbo och
Gardsten. Vi atervinder till Bo Bra’s trygghetsprojekt. I augusti 2002
beslutade man att sjdlva, med hjélp av statistik fran polisen, gora en
inventering av brottslighet med syftet att sedan anvénda den som
grund for praktiskt lokalt utvecklingsarbete i respektive primdromrade
— 1 samarbete med de boende. Aktorerna i Bo Bra var alltsé 6verens
om att pengarna huvudsakligen skulle liggas pa atgérder, inte pa
utredningar. Man ansig ocksé att det var en styrka att man hade ett
lokalt partnerskap som fungerade bra, med potential att utdkas med
fler intresserade aktorer. Resultaten frdn den egna undersokningen
presenterades muntligen under hosten och slutrapporten var klar i
april 2003 (Bo Bra i Biskopsgérden 2003).

Efter detta tog Trygghetsprojektet emellertid en ny véndning. Is-
téillet for att inleda ett praktiskt lokalt utvecklingsarbete tillsammans
med de boende, sd som var planerat, meddelade ett av bostadsfore-
tagen, pa ett Bo Bra-mote, att den tidigare nimnda konsulten fatt i
uppdrag att vara projektledare for Trygghetsprojektet och att en ny
brotts- och trygghetsinventering skulle goras (deltagande observa-
tion, 030605). Den inventeringen stod klar i mars (Malm 2004) och
nu, med ett ars fordrojning som en del tjdnstemén uttryckt det, ska
man alltsa sétta igang med faktiska &tgirder synliga for de boende.
Omsténdigheterna kring denna utveckling kan p.g.a. utrymmesbrist
inte beskrivas ndrmare hér, men finns med i min avhandling som
analyserar Storstadssatsningen med utgangspunkt frén maktperspektiv
(Stenberg 2004b: 151-165). Hér ska jag fokusera pa trygghet — varfor
det ur den synvinkeln kan betraktas som riskabelt att genomfora ett
trygghetsprojekt pd det sétt som har gjorts i Biskopsgarden.

Det som hénde nir Trygghetsprojektet bytte skepnad var att bo-
stadsforetagen tog ett steg framat nér det géller inflytande 6ver pro-
cessen och stadsdelsforvaltningen ett steg tillbaka. Bostadsforetagen
hénvisade till den positiva utveckling som skett i nordostra Goteborg
tack vare deras engagemang: »Till exempel hade vi nu senast tret-
tiofem procent av dom tillfrdgade som anség att brottsligheten var
ett stort problem, och det har sjunkit till nitton procent dé pa ett ar i
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Gamlestaden» (intervju med anstélld i bostadsforetag, 030930). Detta
ar en instéllning till trygghet som stimmer vél dverens med det ut-
talande som vp for Fastighetsdgarna Sverige offentligt uttryckte det
pa en konferens: »Far man till det har med trygghet och sidkerhet s
kommer det andra sedan som ett brev pa posten». Hon fortydligade
med att séga att det hon menade var att med en positiv utveckling nar
det giller trygghet och sidkerhet s& far man hogre fastighetsvérde — det
blir ett »vinna-vinna-koncept» (Global Forum, 031013). Vissa av de
tjinstemén som var involverade i Bo Bra uttryckte skarp skepsis mot
en sadan strategi. Man hade foljt det som skett i nordost, i spéret av
den aktuella konsultens brotts- och trygghetsinventeringar:

I Gamlestaden gjorde man ett sadant hdr projekt. Man samlade
fastighetsdgarna och sd tittade man pd omrdden — det var mycket
kriminalitet. Det dr rdtt intressant att titta pd vad hdnde sen dd,
for det dr ju viktigt for mej: »Vad har ni gjort?» Jo, man sldngde ut
alla alternativa boendeformer i Gamlestaden! Alla missbrukare.
Tog bort alltihopa. Gjorde studentligenheter. Man stingde tva eller
tre krogar. Och sd sdger man da att man har lyckats... Sa sdger
jag sa hdr att yvar tog dom vigen da? kom dom till oss da? eller
var tog dom vdgen?» Man [0ser inte ett stadsdelsproblem pd det
sdttet! (intervju med tjdnsteman, 030527).

Bostadsforetagen nekar heller inte till att deras agerande gér ut pa att
tomma hus som omgivningen upplever stdrande: » Vi anség vil att den
forvaltningen inte tog ansvar for dom dar ldgenheterna pé ett riktigt
sétt» som en anstilld uttryckte det. Fran bostadsforetagens sida tar
man visserligen ibland ansvar for nigra av de boende genom att ge
dem nya kontrakt, men det stora flertalet hamnar i ovisshet:

JENNY: Vart tog dom vigen dd?
HENRIK: Utspritt. Dd finns inte problemet... (intervju med anstdlld
i bostadsforetag, 030930).

Det finns 4 andra sidan ocksa anstillda i bostadsforetag som &r kri-
tiska till hur lokala partnerskap arbetar for att 6ka tryggheten, dven
om man allmént sett &r positiv till att foretag gér in och tar ett okat
ansvar for sociala problem:

JENNY: Sd du ser det hir med lokala partnerskap mellan fastighetsd-
gare som ett sdtt att gd in och ta ansvar for sant som kommunen
tog ansvar for forut?

K4J: Javisst, jajamen, precis. Vi tar ett visst samhdllsansvar i detta
vill jag pdstd.
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JENNY: Vad héinder om stadsdelsforvaltningen inte dr med proces-
sen?

K4J: Ja, det dr ju inte bra — absolut inte. For vi dr ju pd deras mark
och jobbar. Sd det skulle inte fungera, helt enkelt. Tycker jag.
JENNY: Pa vilket sditt dr det negativt, och for vem?

K4J: Ja, det dr ju negativt for medborgarna i stadsdelen. Sjdilvklart.
Stadsdelsforvaltningen dr ju till for dom boende och dom som
verkar i stadsdelen. Sd skulle vi bara agera, dd skulle vi ju kora
over dom (intervju med anstdlld i bostadsforetag, 031010).

Det finns emellertid tjdnstemén i Biskopsgarden som inte héller med
om att detta ar ett problem — vilket 4r anledningen till att ansvaret for,
och makten over, Trygghetsprojektet kunde tas 6ver av bostadsforeta-
gen trots att det inte hade forgatts av ett formellt beslut i Bo Bra:

JENNY: Ser du inte risker med att stadsdelsférvaltningen slipper
detta inflytandet till fastighetsdgarna?

PATRIK: Jag ser inte alls nan risk med det. Framtiden har i sina
dgardirektiv— har sd tydligt ett socialt ansvar. Dessutom dr Bo Bra
med pa ett horn, det finns ett fortroendekapital uppbyggt i Bo Bra
som bostadsforetagen i Framtiden inte kommer att rasera hur som
helst. Brottsinventeringar och trygghetsarbete ligger visserligen
i ett grdnssnitt ndr det gdller stadsdelsforvaltningens kommunala
ansvar — kommunen ska alltsd vara med, men inte betala for mycket
(anteckningar firdn telefonintervju, 031021).

Det sociala ansvar som tjanstemannen formodligen refererar till att
Forvaltnings AB Framtiden har, handlar om de tre dvergripande mal
som kommunen har med sitt 4gande av bostadsforetag: (a) genom
bostadsforetagens verksamheter skall Goteborgs utveckling stérkas,
(b) de boende ska genom bostadsforetaget ges inflytande ver bostaden
och dess ndrmsta omgivning, (c) de boende ska, genom att ta ansvar
for sitt boende, utveckla sin egen vilfard (Forvaltnings AB Framtiden
2003: 4). Att i dessa mél tolka in att allménnyttiga bostadsforetag har
ett ansvar for socialt exkluderade &r inte sjélvklart — mdjligen skulle
det tredje mélet kunna tydas som att bostadsforetagen har en skyldig-
het att stotta boende som har sociala problem, snarare &n att mota bort
dem fran sina fastigheter.

Mot denna tolkningen talar den utveckling som sker, allmdnnyt-
tans roll har under de senaste femton aren gradvis foréndrats. Det s.k.
sociala ansvaret, dvs. att erbjuda ldgenheter &t kommuninvénare som
inte lyckas f4 bostad pa annat sétt, har tonats ner (Lindberg 1997; SOU
2001; Sahlin 2001). I Goteborg har fleratalet stora fastighetségare
t.ex. gatt samman i en skrivelse till kommunen med ett forslag till
fornyat avtal angaende socialt boende (Forvaltnings AB Framtiden
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et al. 2002). Det gamla avtelet slots 1982 och innebar att ménniskor
med problem kan fa fortur till bostad av medicinska eller sociala skal.
Fastighetségarna beskriver att detta sittet att organisera bostadsmark-
naden inte langre fungerar p.g.a. att den ordinarie bostadsmarknaden
»blivit alltmer anstringd», som de uttrycker det. Man lade i forslaget
fram en strategi som man ansdg bor ligga till grund for ett reviderat
samarbetsavtal mellan kommunen och bostadsmarknadens parter. For-
slaget antogs av kommunfullméktige hosten 2003 och innebér bland
annat att en gemensamt finansierad, av kommun och fastighetsigare,
storningsjour bor uppréttas och att koncentrationen av socialt boende
i nordostra Goteborg ska upphora. Dessutom ska »ett antal personer
som av olika skél inte kan bo traditionellt integrerade med andra
hushéll», t.ex. grava missbrukare och psykiskt sjuka, av kommunen
erbjudas ett vérdigt boende.

Med tanke pa denna utveckling, dér alltsé fastighetségare tenderar
att ta ett mer och mer begriansat ansvar for socialt exkluderade, maste
det betraktas som mycket viktigt att kommunen inte hamnar utanfor
lokala sammanslutningar med fastighetségare som strivar efter att
oka tryggheten. For att lokala partnerskap ska fungera pa ett bra sétt
ar det séledes viktigt att beslutsprocessen ar organiserad pa ett sitt
som inte stéller stadsdelsndmnden och stadsdelsforvaltningen utanfor,
oavsett hur mycket pengar nimnden/forvaltningen bidrar med till de
aktiviteter som genomf6rs. Bo Bra har under de tio &r som processen
funnits aldrig tidigare agerat s som man gjorde med Trygghetspro-
jektet — tvirtom, har man haft som princip att alla aktorer i partner-
skapet ska vara lika delaktiga. Hur Trygghetsprojektet nu kommer att
utvecklas i praktiken dr dnnu inte klartgjort, dock finns det mycket
som tyder pé att Bo Bra som organisation aterigen tagit makten over
projektet och kommer att utveckla det i samklang med mélséttningen
i projekt som t.ex. Egenkraft och Forum Norr — som strévar efter att
stotta manniskor med problem, snarare an att stota ut dem.

Eftersom utvérderingen vid Arkitektursektionen skulle fokusera trygg-
het i relation till fysisk miljo, forsokte jag inledningsvis koncentrera
min tid pa projekt med sddana kopplingar. Dessvérre fanns det i norra
Biskopsgarden — till skillnad frén t.ex. Bergsjon — mycket {4 projekt
som direkt eller indirekt paverkade fysisk milj6. Det fanns naturligtvis
projekt som berdrde fysisk inomhusmiljo, som t.ex. de motesplatser
som inreddes i Sjumilaskolan och ombyggnaden av aulan i Ryaskolan,
men inget projekt som tog tag i utomhusmiljon. Man skulle visserligen
kunna tolka det som att omradet, nér det géller fysisk utformning och
underhall, fungerade bra och att det bara saknades sociala insatser for
att uppna de mal som anges i Storstadssatsningen. Eftersom jag foljt
stadsdelen sedan 1999 genom min forskning visste jag emellertid att
sd inte var fallet — jag hade i ménga olika sammanhang mott méan-
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niskor, bade boende och anstillda, som var mycket missn6jda med
delar av den fysiska miljon. I den forsta lokala &tgiardsplanen for
Storstadssatsningen fanns det ocksa planerade atgérder som berdrde
fysisk miljo, t.ex. att utveckla omrédet runt Svarte Mosse till ett in-
bjudande rekreationsomrade for savil boende, verksamma och Gvriga
gdteborgare samt turister. Aven Friskviderstorget och den niralig-
gande sparvagnshéllplatsen hade ldnge diskuterats som mycket daliga
miljoer i fysisk mening, vilket ocksa bekréftats i en forskningsrapport
om lokala torg (Olsson et al. 2004). Problemen var kdnda — det maste
alltsé finnas nagon annan orsak till att Storstadssatsningen i norra
Biskopsgarden i sa pass liten omfattning fokuserade pa fysisk miljo
parallellt med sociala insatser.

Trots att alltsa flertalet bostadsforetag med fastigheter i omradet
kontinuerligt var involverade i beslutsprocessen angdende Storstads-
satsningen genom sin medverkan i Bo Bra, fanns det inga projekt som
rorde den fysiska miljon. Anda diskuterade de pa sina egna processmo-
ten ofta vikten av att sociala och fysiska fordndringsprocesser maste
ga hand i hand — man maste synliggora fordndringar for att lyckas pé
sikt. Inledningsvis verkade denna brist bero pa att de ansvariga for
Storstadssatsningen i norra Biskopsgérden hade uppfattat det som att
man inte fick avsétta medel till férandring av fysisk milj6. Efterhand
fordndrades emellertid den bilden, Ryaskolan fick t.ex. medel for sin
ombyggnad av aulan, och man uttryckte istdllet att Storstadssatsningen
inte kunde ges till privata foretag — vilket var ett problem i relation
till visionerna om Friskvéderstorget, da de tva dgarna vid torget ar
privata foretag. Ocksé den begrinsningen reviderades dock efterhand,
ett filmforetag fick t.ex. storstadsmedel for sin dokumentirfilm om
ungdomarnas arbete, men vid det laget hade Storstadssatsningen
pagétt sd lange att fysiska fordndringsprocesser uppfattades som for
sent att forsoka genomfora. Den hér tjanstemannen, med erfarenhet
frén liknande satsningar utomlands, var besviken:

JENNY: Det hir med fysisk miljo, du sa att det hade storre utrymme
i diskussionerna i borjan av Storstadssatsningen?

susan: Jag uppfattade det sd. Man hade tidigare erfarenhet av att
integrationspengar, som Blomman-pengarna, inte hade gett dom
resultat man ville. Hur kan man bygga upp och stotta sociala
ndtverk? hur kan man bygga for att gora detta? planera omrdaden
sd att folk kinner igen sej? I Rotterdam har man satt en turkisk
fontdn pd ett torg, och turkarna, som dr mdnga ddr, tycker det dr
jdttefint. Det har vart mycket diskussioner om hur man skulle jobba
flerdimensionellt pd detta scittet. Men sd har det inte blivit i Biskops-
gdrden. Utomlands har man haft en diskussion mellan stadsarkitekt
och andra aktérer — i Wien, till exempel, och i Coventry i England
och i Ostberlin (intervju med tjinsteman, 030331).
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Det finns flera olika orsaker till att utvecklingen blev pa detta viset. En
orsak till uteblivna projektansékningar, som ett av de allménnyttiga
bostadsforetagen sjilva har ndmnt, dr en omfattande omorganisering
av foretaget som genomfordes samtidigt med att Storstadssatsningen
startade och tog s& mycket kraft att man hade svéart att hinna med yt-
terligare ataganden. En annan anledning var att den storsta fastigheten
vid Friskvéderstorget (privatigd) saldes i samma veva som Storstads-
satsningen startade och att den nya fastighetsdgaren till skillnad frén
den gamla, enligt aktorerna i Bo Bra dér ocksa forvaltaren av den ak-
tuella fastigheten ingér, inte dr intresserad av den typ av investeringar
som efterfrdgades for att 6ka trygghet och trivsel pa torget och i dess
nédrhet. Detta bekréftas ocksé av den forra fastighetsdgaren:

JENNY: I dtgdrdsplanen diskuterade ni Friskvdiderstorget. Tror
du att ni hade satsat pengar pd en fysisk fordndring ddr om ni
fortfarande dgt det?

k4J: Det tror jag vi hade gjort, vi hade vart tvungna helt enkelt,
for den miljon var ju inte bra.

JENNY: Vad hade ni gjort da?

K4J: Vi hade sdkert gjort en upprustning och gjort om torget pd
ndt vis, och dven affirerna, runtomkring affdrerna (intervju med
anstdlld, 031010).

En annan anledning till bristen pa utvecklingsprojekt rorande fysisk
milj6 inom ramen for Storstadssatsningen kan vara att den typ av
projekt som efterfragas &dr tidsddande och kostsamma — det handlar
om stora summor ifall t.ex. ett torg ska forbittras eller en spar-
vagnshéllplats goras mer trygg och trivsam. I det sammanhanget ar
det intressant att ndrmare studera kommunens medfinansiering till
Storstadssatsningen, d& den sannolikt for med sig insatser sedda i ett
langre tidsperspektiv.

Norra Biskopsgérden har som sagt fitt 47,3 miljoner kronor under
fyra ar inom ramen for Storstadssatsningen och kommunen ér, enligt
avtalet med staten, skyldig att bidra med lika mycket extrapengar
under perioden. I Gdoteborg sker detta dels genom att de aktuella
stadsdelsforvaltningarnas budget forstdrks med extra medel, dels
genom att delar av vissa befintliga projekt, som t.ex. Delta i Lundby
pa Hisingen, riknas dit, dels genom att Forvaltning AB Framtiden
genom sina dotterbolag formulerat strategier som strécker sig utdver
traditionell fastighetsforvaltning under den hir perioden. For utforlig
information se dokumentet »Ekonomiska prestationer», bilaga tre till
det lokala utvecklingsavtalet i Goteborg — det utgors av flera olika
dokument eftersom bilagan har reviderats arligen tillsammans med
avtalet — samt en kompletterande information frdn Framtidenkon-
cernen om hur deras medfinansiering fordelar sig pd stadsdelarna
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(Forvaltnings AB Framtiden 2004).

Eftersom det dr fysisk miljo som é&r i fokus, dr det framst intressant
att studera den del av medfinansieringen som kommer frén Framti-
denkoncernen. Totalt sett i de fyra stadsdelarna lagger koncernen,
enligt den kompletterande informationen, under &ren 2000-2003
femhundra miljoner kr i extraordinért underhdll. Dessa insatser hade
gjorts oavsett Storstadssatsningen, padpekar man. Insatserna géller
emellertid inte Biskopsgédrden eftersom man inte anser att under-
hallsbehovet dar kridver extraordinéra insatser, dessutom finns det
dér, till skillnad fran i Gardsten och Hjillbo, egna resurser for lokalt
utvecklingsarbete. De insatser som gors i norra Biskopsgérden nér
det géller lokalt utvecklingsarbete, man rdknar samman dem till 27,7
miljoner, r alltsé formellt sett inte en del av medfinansieringen. Dock
sdger man i dokumentet att eftersom insatserna &r ansenliga och har
skett i samverkan med lokala aktorer, vore det »direkt felaktigt att
forbise dessa vid en utvédrdering av storstadssatsningen» (Forvalt-
nings AB Framtiden 2004: 7). Dessa atgérder har i viss mén ocksé
inkluderats i utvédrderingen, t.ex. ingér de ovan beskrivna Téltmotena
men ocksa Trygghetsprojektet i de kostnader som bostadsforetaget
redovisar som sédant lokalt utvecklingsarbete att det bor betraktas
som medfinansiering.

Denna informationen om insatserna i norra Biskopsgarden fanns
inte tillgénglig d& utvarderingsuppdraget inleddes. I tidigare dokument
hade angivits att Framtidenkoncernen uppskattade att man skulle att
lagga sex miljoner kr — dels en miljon kr pa Bo Bra, dels fem miljo-
ner kr pa Varvéderstorget (vilket inte ligger i norra Biskopsgérden).
Att dessa uppgifter inte stimde var positivt for norra Biskopsgarden
med tanke pd att en miljon &r ytterst lite jimfort med vad man lagger
i medfinansiering i de andra omrédena.

Att medfinansieringen inte redovisas mer utforligt &r kanske inte s&
konstigt. Integrationsverket skriver t.ex. i sin slutrapport om Storstads-
satsningen: »Hur man &n tolkar motprestationerna ar det tydligt att
kommunerna inte skjutit till 2 miljarder kronor i >nya> medel avsatta
for Storstadssatsningen. Kommunernas samordnare menar ocksé att
det i princip skulle vara omgjligt med tanke pa kommunernas ekono-
miska situation. Vi far d4rfor anta att staten har varit pragmatisk och
realistisk ndr det géller likvardig motprestation fran kommunernay
(Integrationsverket 2002: 100).

For oss som utvirderar har detta emellertid fatt negativa kon-
sekvenser. Vad var det vi skulle utvédrdera egentligen? Skulle vi
bara studera de projekt och processer som far direkt finansiellt stod
genom Storstadssatsningen eller skulle vi &ven dgna intresse at det
som kommunen uppgav vara sin medprestation? Atminstone for oss
som utvirderar mal som ror trygghet och trivsel i relation till fysisk
miljo, har det varit uppenbart att det hade varit béttre att betrakta
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aven medfinansieringen som reell, att den ar kdnd for alla involverade
aktdrer och att den utvirderas. Eftersom fordndring i fysisk milj6 ofta
innebér en s omfattande ekonomisk investering att det annars inte
ryms inom ramen fOr stora statliga omradesbaserade satsningar som
Storstadssatsningen.

For den fysisk miljon i norra Biskopsgéirden kan det ha fétt ne-
gativa konsekvenser att medfinansieringen varit osynlig — det var
faktiskt ingen av de intervjuade tjinsteménnen eller de anstdllda
i bostadsforetagen som konkret kénde till vad medfinansieringen
innebar lokalt, manga kénde inte ens till att det fanns ett sddant krav
fran staten. Till och med stadsdelspolitiker stillde sig fragande till vad
medfinansieringen innebar. P4 min friga om det laggs medfinansiering
i Biskopsgarden svarade t.ex. en av dem sa sent som véren 2003 att
»vi har ingen insyn i detta, vi vet inget om medfinansiering och var
det i sé fall laggs pengar» och en annan holl med: »inte jag heller —en
vit flick!» (intervju med politiker, 030226).

Den fysiska miljon -
hinder eller mojlighet?

Vad hade man dé kunnat astadkomma med t.ex. en mer omfattande
medfinansiering — eller en medfinansiering under kontroll av de lokala
aktdrerna — i norra Biskopsgéarden nér det géller fysisk miljoé? Vad var
det som man tyckte var mest angelédget att forbéttra med tanke pa de
mal som Storstadssatsningen har nér det géller trygghet och trivsel?
I den enkdétstudie som gjorts i norra Biskopsgarden anser de boende
att buss- och sparvagnshéllplatserna, samt végen till och fran dessa,
ar det som de upplever som sdamst nér det géller trygghet och trivsel.
Dérefter anger man Friskvidertorget och Svarte Mosse som de minst
uppskattade platserna nér det géller trygghet och trivsel (Malm 2004:
33). De lokalt anstélldas strategier i atgirdsplanen nér det géller fysisk
miljo, som fokuserade pa just dessa platser, hade foljaktligen avhjalpt
en visentlig del av problemen nér det géller otrygghet koppat till
fysisk miljo — om de hade forverkligats. Det méste betraktas som en
brist att Storstadssatsningen inte lyckats utveckla och forbéttra den
viktiga motesplats som Friskvéderstorget utgor for de boende. Istéllet
riskerar handeln att forsvinna — nu senast forsvann bankomaten vilken
ar en viktig forutséttning for att folk ska handla i mataffdren och i
gronsaksaffaren. Den mest sannolika utvecklingen, om inget gors, ar
att affarerna slar igen och att torget omvandlas till en 6de plats och
diarmed en barridr mellan sparvagnshallplatsen, bostadsomradena
och skolan.

Négot som har varit positivt for torget dr emellertid att man i sam-
band med Storstadssatsningen Gppnade ett lokalt medborgarkontor
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vid Friskvéderstorget — Idépunkten — dér tjinsteménnen ansvariga for
genomforandet lokaliserades. Hit kunde folk komma och diskutera
projektidéer och efterhand utvecklades Idépunkten till en plats som
en del projekt anvinde for att mdta invanarna. Efterhand utvecklades
arbetet, kulturtolkar frdn de olika projekten fanns t.ex. tillgéngliga
i lokalen enligt ett schema och man uppmuntrade projektdeltagare
att anvinda lokalen mer for seminarier och méten. Hit kom dven de
lokala politikerna regelbundet, periodvis atminstone, for att sitta ner
och prata med boende. Aven processledaren i Bo Bra hade inled-
ningsvis sin arbetsplats pa Idépunkten vilket var mycket positivt. D&
processledaren flyttade till en annan lokal uppstod en avsaknad av
representanter for bostadsforetagen, detta var sérskilt patagligt da det
dessutom var fé projekt inom Storstadssatsningen som involverade
bostadsforetagen.

Bild. 57. Husen vid Friskvaderstorget sedda fran trafikleden som I6per genom stadsdelen.

Ett annat stort problemet nér det géller fysisk miljo i Biskopsgarden
ar den langa trafikleden genom hela stadsdelen dér sparvagnen ocksa
gar (se bild 57). Problemet dr avsaknaden av stadsmiljo langs denna
langa rakstracka, som inte bara ldmnar den utsatt for vider och vind
men ocksa gor den trakig och 6dslig pa kvillarna. Det hade det kénts
betydligt battre att vistas pa sparvagnshallplatserna pa kvillen med hus
intill sa att det fanns fonster — och hopbyggt med torgen, s att man gér
i stadsmiljo fran héllplatsen och hem istéllet for 6ver alla dessa miss-
skotta mellanrum som finns 1 omradet. Detta borde vara hogintressant i
en stad som Goteborg dar man efterfragar fortatningsmojligheter p.g.a.
den allvarliga bostadsbristen. Att sparvagnen slutar i Linsmansgarden
istéllet for att fortsétta till Torslanda dr ocksa en brist, problemet har
under méanga ar diskuterats av tjdnsteman och politiker som nagot de
skulle vilja fordndra for att gora stadsdelen mer attraktiv:
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Jag har en kdpphdst ndr det gdller sparvagnar. Jag tror att det
skulle vara himla nyttigt om spdrvagnen fortsatte genom stads-
delen — att inte spdrvagnen stannade uppe i skogen. Sd att det
fanns anledning for andra att ocksd dka genom stadsdelen. Vi
skulle kunna torgféra stadsdelen som spdnnande och exotisk
ocksd, Friskviderstorget skulle kunna ha basarer eller torghan-
del pd utsidan — nat som gor att vanliga svenska mdnniskor hade
anledning att komma till Biskop for att handla eller ta del av ett
exotiskt utbud — sa att folk skulle kunna forsorja sej (intervju med
tidnsteman, 030212).

P4 samma sitt utgdr trafikplatserna mot hamnen, Alvsborgsbron och
Majorna en barridr, som ocksé forstérks av bristande kollektivtrafik
over den bro som ger snabbast tillgénglighet till resten av staden.
Biskopsgarden skulle kunna upplevas som en mycket mer central
stadsdel om dessa barridrer bearbetades. Det dr en svaghet att Stor-
stadssatsningen inte formatt ta tag i dessa stora problem och initiera
en forandring.

Det tredje problemet med den fysiska miljon &r barridrerna mellan
primdromraden som sextiotalsplaneringen har gett upphov till. Norra
Biskopsgérden ér alltsa inte bara ett etniskt och ekonomiskt segregerat
omrade i Biskopsgérden — utan det 4r segregerat dven rent fysiskt:
Trafikleden genom omradet &r barridr mot bostadsréttsforeningarna
1 Oster, ett stort skogsomrade &r barridr mot sddra Biskopsgérden, i
norr utgdrs barridren av en hdjd och en stingd parkering, och mot
Volvo i véster utgdr det stora naturomradet Svarte Mosse barrir.
Dessa interna barridrer har bearbetats ytterst begransat inom ramen
for Storstadssatsningen. Det som har gjorts ar att Bo Bra— som ju kan
betraktas som del av Storstadssatsningen genom Framtidenkoncernens
medfinansiering — genom sitt nidtverkande med Fastighetskontoret som
har ett uppdrag att fortita i kommunen, fatt dem att vilja just strak
mellan primdromréden eller pa vidg fran héllplatsen for fortitning,
alltsé platser som de boende i Biskopsgéarden upplever som otrevliga
att anvinda kvillstid (se bild 58). Fortatningen utgors enligt forslaget
dessutom av egnahem, ndgot som det finns brist pa i stadsdelen. Dock
finns det &nnu inga fortatningsplaner ldngs den langa trafikleden eller
ner mot hamnen, det &r en svaghet.
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Bild 58. Utredningsskiss med fortatning i ett omrade mellan norra och sédra Biskopsgarden
och i anslutning till en sparvagnshallplats (markerat med bokstaven | pa flygfotot). Kalla:
Fastighetskontoret. Arkitekt: Efem.
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Naturomradet Svarte Mosse upplevs, trots att det utgdr en barridr,
huvudsakligen som positivt, &tminstone av dem som anvénder det,
och ar inte aktuellt for bebyggelse i ndgon storre omfattning. Daremot
arbetar man intensivt i Bo Bra med att visa alla boende — sérskilt de
nyinflyttade — vilka mojligheter som finns i Svarte Mosse. Manga har
aldrig varit dér och blir mycket forvanade 6ver hur vackert dér ar, och
en del kénner inte till att det finns ett utbud av olika sportaktiviteter
trots att de bott i stadsdelen i manga éar.

Ett fjarde problem relaterat till fysisk miljo dr problemet for boende
att hitta lokaler for foreningsaktiviteter och méten. Detta problemet,
som inledningsvis verkade vara fysiskt betingat, visade sig efterhand
snarare handla om ekonomi, organisation och — i en del fall — frim-
lingsfientlighet. Exempelvis hade en hyresgéstforening en egen lokal,
men en grupp invandrarkvinnor kunde inte f& 1&na den for sina mdten
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trots att den ofta stod oanvénd. Skolan hade massor med lokaler som
stod tomma hela kvillarna p.g.a. att man ansag det for komplicerat
att 10sa problemen med lasning och larm. Bostadsforetag kunde st&
med tomma lokaler i flera &r, men ville inte hyra ut till foreningar
for att dom hade haft ett par negativa erfarenheter. Dessa problem
har man jobbat med ganska intensivt inom ramen for Storstadssats-
ningen, dels genom olika projekt men ocksa genom nitverkande och
information med utgdngspunkt fran Idépunkten — man har nétt en bra
bit pd vig bade med att 6ppna skolorna och att informera invanarna
om att det finns stora mdjligheter att 1ana lokaler for en kvall. Dock
har troligen @nnu inte alla foreningar som 6nskar en egen lokal fétt
gehor for sina behov.

Ett femte problem ar trdngboddheten — som framgick ovan har ett
av bostadsforetagen gjort en inventering av denna, dock syns dnnu
inte ndgra konkreta resultat for de boende. Risken &r stor att man
bara hanfor problemet till kommunal nivd och ndjer sig med det. I
norra Biskopsgarden finns det manga tvaor och treor, men bara ett
fatal fyror och femmor. Solbyn har stora radhuslidgenheter men det &r
hog hyra och virmekostnad, vad jag forstar klarar man sig inte med
socialbidrag dir och omradet héller nu pé att omvandlas till bostads-
ratter. Med tanke pé att trangboddheten é&r ett ként problem sedan
léange, inte minst inom partnerskapet Bo Bra, dr det méarkligt att man,
nér en stor foreningslokal vid arsskiftet blev ledig pa andra vaningen
1 hyreshuset vid Friskvéiderstorget, diskuterade att bygga om den till
studentldgenheter istéllet for att géra de sma justeringar som behdvs
for att den skulle bli en fungerande stor ldgenhet.

Manga somaliska kvinnor pratar om att tringboddheten dr om-
fattande, man bor ofta med fyra till sex barn i en trea, sdger de, och
det leder till sociala problem for familjerna. De somaliska kvinnor
jag pratat med dr mycket kritiska till att de inte far ndgon valmgjlig-
het. Man har svért att fa flytta bdde inom stadsdelen och till andra
stadsdelar om man har socialbidrag. Varfor kan de inte sli ut dorrar
mellan tvé tvéor, séger de. Denna tjdnsteman har sin syn pa varfor
det dr sé har:

JENNY: Trdngboddhet till exempel, det dr ett av de storsta problemen
for de boende, det kanske bostadsforetagen inte kan gora ndt at?
KARIN: Dom kan géra ndt at det... dom kan ju ta andra ldgenheter
och sldr ihop och gor kontor. Forstdr du? Alltsd jag... man dr inte
villig ndr det gdller vissa saker.

JENNY: Det vill man inte gora menar du?

KARIN: Det vill man inte gora va!

JENNY: Varfor da?

KARIN: Man vill vdl inte ha dom hdr stora familjerna i sina bo-
stadsomrdden...
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JENNY: Varfor da?

KARIN: For att det blir sa mycket forstort, det gar mycket vatten
och blir mycket mer sopor. Alltsd det dr ju sa (intervju med tjdns-
teman, 030527).

Man skulle ocksa kunna inreda lokalerna i bottenvaningarna till stora
lagenheter, det finns lokaler som alltid star tomma, sidger de boende.
Planeringsmaéssigt borde det inte vara ndgot problem med en sddan
16sning, eftersom det redan finns méanga lédgenheter i markplan med
egna uteplatser. Foreningar som hyr i markplan i bostadshusen skulle
kunna erbjudas plats i ett nybyggt foreningshus vid Friskvéderstor-
get istillet, ovanpé affiren. Detta &r en vision som tjanstemén har
diskuterat eftersom det med Storstadssatsningen blivit uppenbart att
foreningarna skulle ha mycket att vinna pé att ha en bittre dialog med
varandra — dessutom skulle ett féreningshus kanske mojliggora stott-
ning av foreningslivet pé ett béttre sitt med t.ex. fri bokforingshjalp
i de fall d& de ar involverade i stora ekonomiska sammanhang som
Storstadssatsningen.

Sammanfattning

Om man ska summera det viktigaste nér det géller trygghet och trivsel,
tva begrepp som forstas gar hand i hand, maste man forst och fraimst
sdga att norra Biskopsgarden ér en trygg plats att bo pé nér det géller
fysisk miljo — trygg om man jimfor med genomsnittet i Goteborg
och trygg om man ser till hur den fysiska miljon ser ut. Detta &r inte
négot som Storstadssatsningen har astadkommit, utan det 4r en ut-
veckling som har pagatt under langre tid — kanske dr det Bo Bra som
astadkommit fordndringen. For tretton &r sedan skrev forskaren Kirsti
Kuusela om norra Biskopsgarden: »Pé& grund av undermalig skotsel
ar den fysiska miljon sliten och otrivsam» (Kuusela 1991: 14). Detta
uttalandet kan inte ségas gélla storre delen av den fysiska miljon idag,
dven om det berdr vissa gérdar och framfor allt miljon pé och kring
Friskvéderstorget.

Som framgér av tidigare beskrivning i detta kapitel finns det
emellertid ménga stora problem i den fysiska miljon som man kunde
forvinta sig att Storstadssatsningen skulle ha paverkat pé sé sétt att
en fordndringsprocess hade inletts. I det sammanhanget hade det
varit positivt om medfinansieringen varit mer synlig och mer mgjlig
att paverka av de lokala aktdrerna. Med tanke pa att det finns en stor
bostadsbrist i Goteborg ér det mérkligt att det inte finns ndgon mer
omfattande fortdtningsplan for Biskopsgarden dér det finns plats.
Dessutom i ett lige, 1ings den mattligt trafikerade leden, som verkligen
hade behovt en séddan satsning med tanke pé hur miljon &r — istéllet
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finns det nu planer i kommunen pa att bygga bostider i form av ett
tjugo till trettio vaningar hogt punkthus i Garda, en del av stan som har
stora miljoproblem i form av avgaser och buller frdn motorvégen.

Ett annat problem nér det géller Storstadssatsningen i norra Bi-
skopsgérden, om man talar om trygghet kopplat till fysisk miljo, &r att
man endast har inriktat sig pa den lokala nivén. P4 det séttet kommer
man inte at stigmatiseringen av stadsdelen — vilken utgér en vésentlig
del av problemet for invanarna, kanske sérskilt for ungdomar. En
anstilld i ett av bostadsforetagen var helt klar 6ver detta, nér frigan
om trygghet diskuterades pa ett mdte inom Bo Bra:

Jag var pa trygghetskonferensen pd mdssan. Ddr sa GW Pers-
son att statistiskt och sdikerhetsmdssigt har vi hogre trygghet dn
ndgonsin. Alltsd dr rddslan en medieprodukt! (deltagande obser-
vation, 021111).

Att endast fokusera pa lokal fysisk miljo — att stréva efter att minska
antalet brott i omrédet eller att gora den fysiska miljon mer trivsam
och vacker — paverkar visserligen stigmatiseringen i ndgon mén men
eftersom brottligheten ar relativt 1dg och underhallet numera inte ar
extremt eftersatt, som det var for femton ar sedan, ar det tveksamt om
sddana atgirder verkligen har ndgon effekt pa stigmatiseringen. Ett
omfattande fortdtningsprojekt, t.ex. att bygga blandstad ldngs leden,
hade diaremot troligtvis bidragit till att en positiv bild av Biskopsgérden
i media — en satsning som skulle visa att stadens politiker tycker att
Biskopsgéarden ér en viktig stadsdel med framtidsmdjligheter.

Niér det giller den sociala miljon, dr det emellertid inte tryggt och
trivsamt i norra Biskopsgéarden. Detta verkar ha storre betydelse for
stigmatiseringen av den fysiska miljon &n statistik dver brottslighet.
Ungdomskriminalitet &r ett problem, bade for de ungdomar som begar
brott och for dem det drabbar, liksom att vald och andra sociala pro-
blem hemma hos folk innebar stor otrygghet. Dessa problem é&r nira
forknippade med arbetsloshet och att ungdomar misslyckas i skolan.
Med tanke pa denna otrygghet ér det vésentligt att kommunens foretra-
dare, i norra Biskopsgarden handlar det frimst om stadsdelsndmnd och
stadsdelsforvaltning, inte slédpper hela ansvaret for trygghetsfragorna
till fastighetsdgare i lokala partnerskap. De midnniskor som stor gran-
narna med brott och vald — och bidrar till stigmatisering — har sociala
problem. Om man ska kunna hjilpa dem, vilket ingér i det kommunala
uppdraget, kan man inte sting dem ute — var finns de da?

% %k ok
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Bostadsomradenas forandring

Bland de projekt som var foreslagna i stadsdelarnas atgérdsprogram
inom Storstadssatsningen var det bara nagra fi som handlade om bo-
stadsforetagens insatser 1 bostadsomradena, de lag frimst i Bergsjon.
Det hingde samman med att flera av bostadsforetagens insatser visserli-
gen riknades som medfinansiering till den statliga satsningen, men inte
var en del av den. Det ingick dérfor inte fran borjan i utvarderingsupp-
draget att studera bostadsomradenas forandring. Under utvirderingens
gang har det emellertid blivit tydligt att det &r om&jligt att sérskilja de
fysiska fordandringar som é&r ett resultat av Storstadssatsningen, dels for
att den verkligt genomgripande fornyelsen gors av bostadsforetagen,
dels for att insatser av olika slag i praktiken vivs samman till en helhet.
Vi vill darfor oversiktligt redogora for négra iakttagelser.

I de statliga direktiven for det lokala utvecklingsavtalet fick inte
boendet och bostadsforetagen ndgon framtradande roll i storstadsar-
betet. I Goteborg har trots detta ett stort arbete och stora fordndringar
genomforts i bostadsomradena i samband med Storstadssatsningen.
Det har gjorts pa initiativ av fastighetsdgarna, sérskilt inom den kom-
munalt dgda Framtidenkoncernen, utifrén liknande mélsattningar som i
Storstadssatsningens mélomrade 3. Tva av huvudpunkterna i Goteborgs
stads dgardirektiv till Framtidenkoncernen é&r saledes ”De boende ska
genom bostadsforetagen ges ett langtgaende inflytande 6ver sin bostad
och Over dess nidrmaste omgivning” och "Genom ett fordjupat enga-
gemang i, och ansvarstagande for, sitt boende ska de boende utveckla
sin egen valfard” (Forvaltnings AB Framtiden 2003). De kommunala
bostadsforetagens insatser har fatt rdknas som medfinansiering till
den statliga satsningen, men Framtiden framhéller att man dartill gjort
forbattringar utéver medfinansieringen. Man understryker ocksa att
man skulle gjort det oavsett om Storstadssatsningen kommit till stand
eller inte (Forvaltnings AB Framtiden 2004).

Boverket framholl i sitt remissvar pa Lokalt utvecklingsavtal
for Goteborg att gbteborgsavtalet i jaimforelse med de Ovriga sex
storstadskommunerna i hdgre grad 4n de tidigare avtalen innehal-
ler verksamheter som &r konkreta och utgér fran de boendes och de
lokala aktorernas perspektiv”’ ar 2001. Man sag det som en brist att
Storstadssatsningen i Stockholm och Malmé inte lyft fram boendets och
boendemiljons centrala betydelse for levnadsvillkor och integration,
och man argumenterade for att de boendes delaktighet borde vara den
grundldggande utgédngspunkten. Som en forklaring till att Goteborg
skilde sig fran ovriga kommuner sdg Boverket just att kommunled-
ningen gett Framtidenkoncernen ett speciellt ansvar.

Goteborg ar alltsd den kommun som genom sina bostadsbolag sat-
sat mest pa bostadsomradenas upprustning och utveckling under den
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period storstadssatsningen pagétt. Det giller sirskilt i Gardsten och
Hjéllbo, men ocksé i Bergsjon och i viss utstrdckning ocksa i norra
Biskopsgarden. Att insatserna blivit olika stora i de olika stadsdelarna
forklarar Framtiden med de olika utgédngsldgen man hade under senare
delen av 1990-talet, da Gardsten och Hjéllbo var mycket nedslitna och
i behov av extraordinért underhéll. For dessa omréden bildades tvé
sarskilda bostadsbolag f6r de kommunalt 4gda bostdderna — Gérdstens-
bostider respektive HjdllboBostaden. I Bergsjon overfordes under
perioden Bostadsbolagets fastigheter till Familjebostdder, som dér-
med blev det enda kommunala bostadsforetaget i stadsdelen. I norra
Biskopsgérden var sedan tidigare det kommunala Bostadsbolaget
huvudigare, Poseidon dger emellertid ocksa en fastighet i omradet
och det finns tva privata vérdar. Det privata fastighetsdgandet ir som
helhet inte omfattande - det &r bara i Bergsjon som det finns ett flertal
privata fastighetsigare, diarav flera med nagra fa fastigheter.

Mot bakgrund av de olika forutséttningarna i de fyra stadsdelarna
dr det svart att gora en direkt jimforelse mellan dem. Extraordinira
insatser har gjorts i framfor allt Gérdsten och Hjillbo, med tydliga
effekter i en forbattrad bostadsmilj6. I Gardsten har det mesta av be-
byggelsen rustats upp eller byggts om, flera ombyggnader har varit
genomgripande fOr att ge byggnaderna ett helt nytt uttryck, som eko-
logiska solhus eller terrasserade avslutningar pa de hdga skivhusen.
Négra byggnader har rivits for att ge plats 4t smahus, i syfte att fa en
blandad bebyggelse och &dstadkomma mdjligheter till boendekarriar.
Nya smahusgrupper med utsikt 6ver dlvdalen planeras. I Gardsten har
man inte stannat vid att stoppa forfallet och rusta upp, utan fortsatt
med viss omgestaltning av byggnader och omrade. Den forédndrade
fysiska miljon har varit en del av den nya bild man velat ge av stads-
delen. En viktig del av mélséttningen att alla bostadsomréden skall
vara trivsamma &r att motverka den negativa bilden av fororten, init
och utat, nagot som genomsyrat arbetet bade inom Storstadssatsningen
och bostadsforetagen.

I Hjillbo och Bergsjon har man provat en annan metod for att
stirka bilden — ndmligen att understryka arkitektoniska och kulturhis-
toriska virden som finns i byggnaderna, utifrén erfarenheter fran den
inledande delen av Storstadssatsningen, Storstadens arkitektur och
kulturmiljo. En undersokning i Hjillbo efter k-méarkningen och den
antikvariska restaureringen av Skolsparet visade pa flertalet positiva,
men ocksa en del undrande attityder bland de boende (Ohlander 2002).
Orsaker till den positiva virderingen var forhoppningen att omradet
skulle skotas bittre och att Hjéllbos rykte skulle forbattras.

En uppenbar frdga nér man iakttar s helt olika sétt att g4 till viga
vid férnyelse av miljonprogrammet dr hur bostadsomradenas kvaliteter
och brister skall identifieras och komma till uttryck i planeringen. Vad
innebér varsamhet enligt Plan- och bygglagen i de utsatta bostadsom-
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rddena fran denna tid? Varsamhet &r inte ett absolut begrepp, utan kan
definieras som en metod att ta till vara kvaliteter och atgarda brister
pa ett optimalt sitt i en fornyelse av byggnader. Det blir friga om
en avvigning mellan olika intressen och synsitt hos berdrda parter,
dér de boendes delaktighet i processen &r viktig utifran de mél som
bostadsforetag och Storstadssatsning stéllt upp. I bdde Gardsten och
Hjéllbo bildar de boende en majoritet i bostadsforetagets styrelse. |
bada fallen har man lyckats lyfta nedgangna bostadsmiljoer till att bli
vél underhéllna. I Gardsten kan man kanske se de omgestaltningar som
gjorts under de forsta aren som en injektion for att vinda utvecklingen
— 1 ett senare skede dr nu planerna att i det fortsatta arbetet bevara
byggnadernas utformning. Den extra finansieringen frdn Framtiden
kommer att upphora fran och med 2005.

I Bergsjon var som ndmnts utgangsldget annorlunda, med ett
blandat fastighetsdgande — forutom Familjebostdder och Bostadsbo-
laget cirka 15 privata fastighetségare och 4 bostadsrittsforeningar.
Utformningen av hus och stadsplan skiljer sig mycket at omradena
emellan. De flesta hustyper finns representerade — punkthus, hoga
skivhus, sméhus och 3-4-vanings lamellhus i olika planformer. Det
ar alltsd en varierad arkitektur, ofta med goda forutsittningar att ge en
trivsam miljd. Aven om Bergsjon inte var lika nedganget som stora
delar av Gérdsten och Hjillbo, fanns det dndé tydliga och av de boende
patalade brister i underhéall och skotsel i flera omraden.

Tre av Bergsjons projekt inom Storstadssatsningens mélomrade
3 har handlat om fastighetsutveckling: Fastighetutveckling inom
Framtidenkoncernen, Torg- och fastighetsutveckling runt Komet-
torget samt Torg- och fastighetsutveckling runt Gardsés Torg. Syftet
med dessa projekt var bl.a. att &stadkomma en samsyn mellan olika
aktorer i stadsdelen och att samordna insatser for en tryggare och
trivsammare boendemiljo dér de boende &r delaktiga. Insatserna har
till stor del samordnats av en sérskild enhet inom stadsdelsforvalt-
ningen, Agenda 21-kontoret. Processen beskrivs ndrmare i avsnittet
om Storstadssatsningen i Bergsjon, har skall det handla om effekterna
for bostadsomradena.

Familjebostéder hade rustat upp sitt bostadsomréde med 8-vanings
skivhus vid Siriusgatan redan i borjan av 1990-talet, bl.a. med en ny
uppmaérksammad fargsittning. Nér foretaget ar 2002 tog 6ver Bostads-
bolagets fastigheter valde man att utifran inventeringen och virde-
ringen i Storstadens arkitektur och kulturmiljé lyfta fram de véarden i
bebyggelsen som beskrivits i utredningen. De karakteristiska fasaderna
pa punkthusen vid Rymdtorget renoverades med sitt ursprungliga
utseende i behall. Ett loftgangshus strax intill har q-maérkts, dvs. det
finns skyddsbestimmelser i detaljplanen for hur exteriérerna skall
bevaras. Det kommer att renoveras néra ursprunglig utformning.
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I flera av bostadsomrédena i Bergsjon har arbete for att 6ka trygghet
och trivsel paborjats av enskilda fastighetségare, forutom Familje-
bostidder ocksa flera privata dgare och bostadsrittsforeningar. Man
har som exempel forbattrat eller anlagt lekplatser pa en del gérdar,
omgestaltat entréer, rensat i de miljoforbattringar som gjorts genom
aren, sektionerat killare for 6kad trygghet. Inom omrédena ar det
fastighetsdgarna sjdlva som star for kostnaderna for upprustningen,
men Storstadssatsningen har i flera fall bidragit genom Agenda 21-
kontorets initierande, samordnande eller stodjande arbete. I en stadsdel
som Bergsjon med manga fastighetségare av olika typ, storlek och
instdllning har vikten av samverkan och samordning visat sig tyd-
ligt, och samtidigt gett exempel pa mojligheter och svarigheter i ett
sddant arbete. Nar manga intressenter skall medverka i besluten och
verksamheten kan insatserna ta tid eller rent av g& om intet, nér inte
alla drar &t samma hall.

Framtidenkoncernens medfinansiering till utvecklingsavtalet i
norra Biskopsgérden var liten och géllde inte direkt forbéttring av
bebyggelsemiljon. Den verksamhet man inledningsvis rdknade som
medfinansiering var stod till Bo Bra-processen som med sitt arbete
syftar till att forbéttra trygghet och trivsel med de boende delaktiga i
processen. Den lagre medfinansieringen forklarade Framtiden med att
norra Biskopsgérden redan fran borjan hade en attraktiv utformning
och arkitektur jamfort med manga andra forortsomrdden och darfor
inte hade behov av omfattande renoveringar och ombyggnader.

I Storstadssatsningens dtgiardsplan for norra Biskopsgarden, som
grundade sig pd behov uttryckta av foreningslivet och verksamma i
stadsdelen, fanns emellertid projektforslag som rorde fordndring av
fysisk miljo. Men stadsdelen hade inte, som de tre andra stadsdelarna,
haft stod av tidigare statliga satsningar och det tog darfor lingre tid
att organisera sig nir Storstadssatsningen kom. Detta kan vara en bi-
dragande forklaring till att projekten i Norra Biskopsgérden slutligen
inte kom att handla om fysisk miljo, eftersom byggande kréver lang
framforhallning innan det kan realiseras.

Som framgick av kapitlet om norra Biskopsgérden presenterade
emellertid Framtidenkoncernen i slutet av satsningen ett material som
visade att vissa insatser inom ramen for ordinarie budget for lokalt
utvecklingsarbete, borde betraktas som medfinansiering da insatserna
var lokalt forankrade och strdvade efter samma mal som Storstadssats-
ningen. De handlade t.ex. om att prova nya strategier for boendedialog
angdende vissa brister i miljon och om det s.k. Trygghetsprojektet som
drivs av det lokala partnerskapet Bo Bra.

Utvérderingen visar att det var hogst motiverat att ligga medfinan-
siering pé fysisk milj6 dven i norra Biskopsgéarden, dd manga boende,
trots den positiva utveckling som skett under nittiotalet, uppgett att
bristerna i den fysiska miljon var patagliga. Enligt Framtidenkoncer-
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nens egen undersokning har norra Biskopsgarden faktiskt det ldgsta
kundbetyget av de fyra omraden som ingér i Storstadssatsningen, ett
betyg som inte har forbéttrats under tiden som satsningen har pagétt
(se bild 60-62).

Som helhet ser vi alltsé att forutsdttningar och insatser dr mycket
olika i de fyra stadsdelarna. I Gardsten och Hjéllbo har man lyft ned-
gangna bostadsomraden till att bli vil upprustade och virdade. Det ar
ett imponerande arbete for en béttre arkitektur och miljé som gjorts
pa kort tid sedan slutet av 1990-talet av starka bostadsforetag dir de
boende idag dr majoritet i styrelserna, och med hjilp av den sarskilda
finansieringen fran Framtiden. I Bergsjon har storstadsarbetet inneburit
en intressant metodutveckling for att arbeta med miljofrdgor och de
boendes delaktighet i en stadsdel med méngsidigt 4gande. Det har géllt
enskilda bostadsomraden, men framfor allt samspelet mellan olika
intressenter i stadsdelen som helhet. Samordningen har gjorts genom
det lokala Agenda 21-kontoret inom stadsdelsfoérvaltningen som haft
medel fran Storstadssatsningen for dndamalet. Metodexemplet fran
Bergsjon har gett ett intressant exempel pé hur fornyelseprocessen kan
utvecklas 1 en stadsdel ddr manga olika fastighetsdgare, markagare
och forvaltningar &r aktiva, och &r vl virt att utvecklas och spridas
till andra stadsdelar i landet.

Hur har de boende i de fyra stadsdelarna uppfattat férandringarna?
I SOM-institutets undersokning av Storstadssatsningen ar 2003 fanns
en fraga om tillfredsstillelsen med att bo i Goteborg, den egna stads-
delen och det egna bostadsomradet (Norén Bretzer 2003). Svaren visar
overlag att andelen som ar ndjda med att bo i sitt bostadsomrade &r
lag i alla fyra fallen (59 %), jamfort med andelen som &r ndjda med
att bo i Goteborg (83%). Den légsta tillfredsstillelsen kdnner man
dock overlag med att bo i den egna stadsdelen. Bara i genomsnitt
52% sdger sig vara tillfreds med att bo dér. Tendensen &r sérskilt
tydlig i Bergsjon.

200



Bild 59. Efter tabell 11 SOM-institutets Storstadsundersékning 2003.

Tabell 1.Tillfredsstéllelse med att bo i Géteborg, stadsdelen, bostadsomradet (procent)

Goteborg Stadsdelen Bostadsomradet

Storstads-SOM 2003:
Bergsjon 84 46 58
Gardsten a2 56 64
Hjallbo 84 57 64
Norra Biskopsgarden 83 48 51
Totalt 83 52 58

Alder

15-29 ar 85 48 54

30-49 ar 84 51 57

50-64 ar 84 58 67

65-85 ar 79 62 69

Kén

Mén a3

‘ Kvinnor . 83

Kommenfar: Frigan som fabelien baseras pd &r foljande; Allmant selt, hur bra tycker Du det ér alt bo i a) Det
bostadsomrade dér Du bor? b} Bergsin/Gardsten/Miilibo/Nomra Biskopsgérden, c Goteborg. | Angersds-
undersdkningen var svarsalfernativ b) Din stadsdel. Ovan redovisas den procentandel som uppgelt positivi svar.
Minsta antal svarande per stadsdel & 663 parsoner. Antal svarande i Vast-SOM 1992 var 847 parsoner, antal
svarande i Vast-SOM 2002 var 1002 personsr och | Angeradsstudien svarade 557 personer.

Norén Bretzer tolkar forhallandet att svarspersonerna ar ”mer ndjda
med att bo i G6teborg och att bo i sitt bostadsomrade, men mest miss-
ndjda med sitt boende i sjdlva stadsdelen tyder pa att stadsdelen i sig
associeras med olika negativa uppfattningar”. Det kan alltsd handla om
vilket rykte de boende uppfattar att stadsdelen har i andra stadsdelar
och i massmedia. Som utvérderare av den fysiska miljon menar vi att
det dessutom kan tyda pa att man &r mer n6jd med utformning och
skotsel 1 det egna bostadsomradet dn i stadsdelen som helhet.

I samma undersokning anger de boende sin syn pa hus och gardar.
Sarskilt de boende i Bergsjon och Gardsten tycker att hus och gardar
ger ett trist intryck (63 resp 64%), det ar nagot bittre i Hjdllbo och
norra Biskopsgarden (55 resp 58 %). Aven svaren pa frigan om man
har funderat pa att flytta fran omradet under det senaste &ret visar att
en majoritet gjort det, i norra Biskopsgarden s& manga som 60%, i
Bergsjon 57%, 1 Gardsten 52% och lagst i Hjillbo med 47%. De flesta
ville gérna flytta till annan del av Goteborg (70%), farre till annat
omrade i den egna stadsdelen (15%).

Framtiden gor arligen undersdkningar av boendetrivseln i sina
bostadsomraden genom enkéter till hyresgésterna. Man maéter ett
helhetsvirde pé trivseln - s.k. ”Nojd boendeindex, NBI” (se fotnot
5), samt ett flertal delaspekter. NBI for &r 2003 visar hogst virden
for boendetrivseln i Gérdsten, foljt av Hjéllbo, Bergsjon och norra
Biskopsgarden i nimnd ordning. De hogsta viardena under perioden
1999-2003 finns ar 2001, det &r Storstadssatsningen startar. Darefter
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har virdena sjunkit svagt. Detsamma géller for de boendes uppfattning
om huruvida det ir rent och snyggt i bostadsomradet. Aven dir lig-
ger de hogsta virdena ar 2001, for att sedan sjunka ndgot. De boende
har ocksé fatt frdgan om hur de upplever mgjligheten att vistas ute i
omradet pa kvillen utan risk for ofredande eller hot. Tryggast kénner
man sig ar 2003 i Hjillbo, foljt av Gérdsten, norra Biskopsgarden
och Bergsjon i nimnd ordning. Férdndringarna 6ver aren dr smi. Om
man jamfor med 1999 ars vérden har alla stadsdelar utom Bergsjon
hogre varden ar 2003, men vérdena har gatt svagt upp och ner under
de mellanliggande aren. Det totala trygghetsindexet har stigit i alla
fyra stadsdelarna sedan &r 2000.

Bild 60. Trivsel. Av Framtidens boendetrivselundersdkning framgar ocksé att man &r lite
mer ndjda med sitt boende &n kvinnor, hushall med barn &r lite mer ndjda &n hushall utan
barn och personer med utlandsk harkomst &r lite mer ndjda an svenskar (NBI allmant). Nar
det galler bostaden ar kvinnor lite mer ndjda &n man, hushall utan barn &r lite mer ndjda
med bostaden ar hushall med barn, svenskar ar mer ndjda med bostaden an personer med
utlandsk harkomst. Kélla: Framtidens boendeundersokningar NBI
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Bild 61. Skotsel. Uppfattningen att det &r rent och snyggt har langsamt sjunkit sen 1998
Kalla: Framtidens boendeundersdkningar

Vet o b 3 et

= bwen @ il B Beron g M B

Bild 62. Trygghet. Tryggast kénner man sig ar 2003 i Hjallbo, féljt av Gardsten, Norra
Biskopsgarden och Bergsjon. Foranddringarna 6ver aren ar sma. Kélla: Framtidens
boendeundersdkningar NBI

mejlighet ait wizsias uie | omridet pd kvallen ulmn rizk 3

ofredande ellar hot

De uppmaitta viardena for upplevelsen av trygghet visar alltsa en
tendens till forbattring, medan vardena for trivsel snarast visar en
tendens till minskning. Samtidigt som utvirderingen av den fysiska
miljon visar pa stora forbattringar och intressanta processer i omra-
dena motsvaras detta inte av en motsvarande stark hojning av N6jd
boendeindex. Att méta trivsel dr att méta en komplicerad helhet, dar
manga faktorer spelar in forutom bostadsmiljon, och dér vi inte haft
mojlighet att analysera siffrorna mot bakgrund av sociala forandringar,
t.ex. hur antalet flyktingar forandrats.
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En delforklaring till att tillfredsstillelsen med bostadsmiljon inte
okat mer markant kan vara att de boende blivit mer medvetna om
mojligheten att paverka sin bostadsmiljo och att diskutera vad kvalitet
ar, under Storstadssatsningens tid. Det leder inte alltid till goda betyg
pa kort sikt, men kan innebéra ett fortsatt engagemang i frigorna fran
bade boende och fastighetségare.

Trygghet i stadsdelarna

Begreppet trygghet kan ha en vid betydelse. Brottsférebyggande at-
gérder 1 den fysiska miljon har betydelse for kinslan av trygghet, men
ménga andra faktorer spelar ocksé in, som till exempel om man har
utbildning, arbete och en forankring i sambhéllet, sédant som handlar
om att leva ett bra liv. Carina Listerborn diskuterar utforligt begreppet
otrygghet i sin avhandling 7rygg stad. ”Inom stadsplanering &r trygg-
hetsbegreppet ofta en fraga om att skapa en miljé som ménniskor trivs
i och vill vistas i utan att kinna obehag. Denna vida formulering gor
att frigorna tenderar att handla om méanga olika saker som till exempel
belysning, uteserveringar och boendeinflytande” (Listerborn 2002).

I Allas vdrt ansvar formulerar regeringen ett nationellt brotts-
forebyggande program. Med utgangspunkt i programmet har olika
myndigheter fatt sérskilda uppdrag av regeringen (Justitiedeparte-
mentet Ds 1996:59). Boverket har gjort en kunskapsoversikt som
behandlar bebyggelseinriktade atgarder mot brott (Brott, bebyggelse
och planering 1998). Brottsprevention delas oftast in i social och
situationell brottsprevention. Béda typerna av brottsprevention ar
viktiga i det brottsforebyggande arbetet. Med social brottsprevention
menas atgirder som syftar till att minska individens benégenhet att
bega brott. Det innebér langsiktiga atgdrder som att bygga upp en
allmén social vélfard, men dven néraliggande dtgirder som att satsa
pa fritidsaktiviteter for barn och ungdomar. Syftet med situationell
brottsprevention ér att minska tillféillena till brott. Atgirderna ir hir
inte inriktade pa brottslingen/individen utan mot omgivningen, som
skall forsvéra olika typer av brott. Det situationella brottsforebyg-
gandet handlar till stor del om bebyggelseinriktade atgarder. Det kan
bestd av fysiska hinder som att forbattra inbrottssdkerheten i kal-
larforrdd genom t.ex. béttre 14s och sektionering av kéllarutrymmen.
Pa omradesniva kan det handla om att gora gangvégar, platser och
héllplatser synliga for manga méanniskor — att ge omgivningen 6gon.
De fysiska hindren kan ocksé vara mer symboliska, som nér man
genom staket, skyltar eller rabatter markerar vem som ansvarar for
ett omrade. Ar ett omrade vilstidat och villskott s signalerar det att
négon bryr sig. Social kontroll kan vara av informell art och utdvas
av de boende, eller formell dir det ar anstidllda och verksamma 1 ett
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omrade som &verblickar omgivningen. I skriften Brott, bebyggelse
och planering beskrivs ett antal generella utformningsprinciper for
kommunikationsmdnster och grannskap som har betydelse for kdnslan
av trygghet i olika miljoer:

- Overblickbarhet, siktlinjer.

- Synlighet; genomsiktliga entréer, inga prang, bra belysning.

- Orienterbarhet; tydliga gdngvigar, markerade entréer, inga
prang.

- Tillginglighet; litt att hitta hallplatser, nira till alternativa
vigval, inga tunnlar.

- Rumsliga ansvarsforhéllanden; tydliga grinser mellan det
privata, halvprivata, halvoffentliga ger stod for att den sociala
kontrollen ska fungera.

- Forvaltning; vélskoétta, ordnade platser ddr méanniskor vill
stanna till, blandning av funktioner, dér skalan har betydelse
for 6verblickbarhet, att kénna igen sig.

- Tidsanviandningsmonster; forsoka sprida ut ménniskors ro-
relser dver dygnet i mojligaste man

Omradesstruktur och trafikseparering

Den fysiska strukturen med funktionsuppdelning och trafikseparering
sd som planidealet pé sextiotalet foreskrev, utgor ett grundproblem i
det flesta av miljonprogrammets fororter, sa dven i Bergsjon, Gardsten,
Hjéllbo och norra Biskopsgéarden. Stadsdelarnas uppbyggnad med
en ringled for biltrafiken, dir angdring till bostadsomradena sker via
matargator som leder in i omradena, kan liknas vid en tradstruktur
dér grenverket slutar i atervindsgrénder. Parkeringsplatserna finns i
utkanten ldngs ringleden och stadsdelens inre blir en bilfri och trafik-
sdker miljo. Buss- och sparvagnstrafik har ofta sin strickning delvis
inne i stadsdelen och via héllplatserna for kollektivtrafiken leds man
vidare till ett nidtverk av gdngvégar som leder till bostadsomréden och
centrumanldggningar. De svenska bostadsomradenas typologi och
utveckling fran 1940 till 1970-talet beskrivs i Suburban navigation. A
study of hidden and visual features in urban design (Klasander 2003).
Klasander beskriver hur kontakten mellan gata och byggnad &r helt
borta under miljonprogrammet, byggnaderna ligger utspridda och
inga eller fa entréer vetter mot gangvégar eller gator. Torgen vénds
ofta ut och in och inomhustorget blir endast en kommersiell plats i
stillet for en motesplats med en blandning av verksambheter for kultur,
rekreation och samhillelig service. Karakteriseringen giller &ven vara
fyra stadsdelar, dock inte Biskopsgarden i samma utstrickning som
de andra tre, eftersom den stadsdelen till storsta delen byggdes under
slutet av femtiotalet. I Bergsjon gér bil- och busstrafik i ringleden
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runt stadsdelen och har dterfinns ocksé parkeringsytorna. Sparvagnen
stracker sig genom stadsdelens mitt och slutar med en dndhéllplats. I
Gardsten gér ocksa bil- och busstrafik i en ring runt bostadsomrédena
som ligger i stadsdelens ytterkant. Hér finns ingen sparvig. Hjillbo
delas mitt itu av ett nedsankt parti dar bil- och sparvagnstrafik passerar
och fortsétter norrut till angransande stadsdelar. I norra Biskopsgarden
bildas enklaver dir varje bostadsomrade angors frén en matargata som
gar genom hela stadsdelen.

Véra fyra omrdden liksom de flesta av miljonprogrammets
stadsdelar kdnnetecknas av att det finns for minga 6ppna ytor och
forgrenade nitverk av géngvigar att forflytta sig pa. Detta gor att
rorelsemonstret fortunnas och effektivt sprids ut. Det blir 14tt 6dsligt
och folktomt om ménniskor sprids over ett stort omrade. Eftersom det
oftast kidnns tryggare att vistas ute dér det finns andra ménniskor &r
det onskvért att det dr naturligt for s& ménga som mojligt att rora sig
ute. Tryggheten ligger i att det finns ménniskor p& gatorna, men man
behover inte veta vilka de ar. Det kan finnas trygghet och anonymi-
tet samtidigt. Ska man forbéttra rorelsemdnstren i bostadsomriadena
maste man koncentrera straken och underlétta for genomstromning
sé att ett slags rutnit skapas. Och d& menas inte att det méste vara
den gamla kvartersstadens regelbundet formade byggnadskvarter och
att man maste gora fordndringar 6verallt. Men det dr viktigt att ta ett
helhetsgrepp och gora en noggrann analys. Det typiska for stadsmés-
sighet i den traditionella rutnétstaden &r just genomstromning och det
offentliga rummets kontinuitet. Det ar léttare att hitta i ett rutnit &nien
tradstruktur och for orienterbarheten &r det viktigt att man kan avlésa
1 miljon hur man skall forflytta sig for att komma dit man ska. I den
gamla staden fanns portar, staket och fortradgardar, byggnadselement
som gav information om vad olika platser kan anvéndas till. I den
moderna staden skapas istillet granser genom ett stort avstand, t.ex.
en vid grasyta eller parkeringsplats (Arnstberg & Bergstrom 2001).

Miljonprogrammets struktur &r starkt styrande for ménniskors
utspridda rorelsemonster. Att fordndra hela strukturen dr omfattande
och tidskrdvande. Men mojligheter finns att gora forbéttringar utifrdn
de strukturer som réder. Viktiga atgérder &r att skapa kontakt mellan
stadsdelens olika delar men dven att koppla samman stadsdelen med
omgivningen.

Trygghetsskapande atgarder

De trygghetsskapande atgirderna som genomforts i stadsdelarna
har det gemensamt att de &mnar kompensera dels for den radande
stadsstrukturen, dels for den sociala situationen. Gemensamt for alla
bostadsomradena &r att dtgérder behdvs och utforts kring kallarforrad,
tvéttstugor och parkeringsgarage. P4 flera stéllen har man till exempel
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byggt om kéllarlokaler till uthyrningsbara lokaler, lagenhetsforrad har
sektionerats, parkeringsddcken har inventerats, malats i ljusa farger
och fitt battre belysning. Tvéttstugor har flyttats upp i markplan.

Vigen till kollektivtrafikens hallplatser ligger oftast skymd av trad
eller en bit ifran bebyggelsen, ofta maste man passera naturpartier pa
sin vig till héllplatsen. Ombyggnad, flyttning och upprustning av spar-
vagnshéllplatser har man satsat pa i Bergsjon och Hjillbo. R6jning av
gronska och bittre belysning r andra viktiga inslag i alla stadsdelarna.
I Biskopsgarden har Bo Bra under mer én tio ar genomfort Kvalitets-
rundor, promenader i hela stadsdelen som genomfors regelbundet dar
lokalt anstillda, tillsammans med Park- och naturférvaltningen pekar
pa problem i den fysiska miljon och kommer 6verens om atgérder. |
Bergsjon har man inom Storstadssatsningen satsat pa trygghetsvand-
ringar tillsammans med boende och ringat in otrygga mellanrum.
Dessa mellanrum visade sig vara viktiga gdngvégsstrak och buss- och
sparvagnshallplatser, alltsa sidana platser som anvénds i vardagslivet.
Detta ledde vidare till att man, tillsammans med Trafikkontoret och
Park- och naturforvaltningen, byggde om sparvagnshéillplatser, r6jde
bort buskar och trdd, forbittrade belysningen lings gangstrak och
byggde en lekplats i omradet mellan tva torg. En stadsdelsvéktare ar
ett resultat av den samverkan mellan fastighetségarna som utgjort en
del av storstadsarbetet.

I Hjallbo och Gérdsten har man satsat pa Trygghetsgrupper besté-
ende av kulturtolkar kunniga i flera sprék, som utovar tillsyn och fung-
erar som storningsjour. Trygghetsgruppens vuxenvandrare erbjuder
eskort, som innebar mdjlighet att fa séllskap fran hallplatsen och bidrar
till 6kad trygghet och att fler &r i rorelse i omradet. Vuxenvandrarna
star for en ny yrkesroll som &r ett mellanting mellan faltassistent,
fritidsledare, viktare och fastighetsskotare. Skolvirdar i skolan utfor
socialt arbete for att motverka kriminalitet hos ungdomar.

En annan viktig aspekt av trygghet 4r mojligheten att orientera sig.
Utspridd bebyggelse och ett stort nét av gdngvégar innebar att det ofta
ar svart att skaffa sig en 6verblick. Det varierar dock mellan stads-
delarna. I Bergsjon ar ringleden tydlig for den bilburne med skyltar
som visar var man ska svinga in for att komma till olika gatuadres-
ser. Kommer man med spérvagn &r det svérare att orientera sig och
veta 4t vilket hall man skall gé& pa grund av de stora hojdskillnaderna
och att bostadsomradena &r utformade som glesa bebyggelsedar. |
Hjéallbo skulle man kunna séga att det dr tvirtom. Hér finns ingen
tydlig ringled, det dr svart att veta vilken matargata som leder till vilket
bostadsomrade om man kommer med bil. Fér gadende ar Hjillbo mer
overblickbart. Man kliver av spirvagnen vars hallplats visserligen
ligger nedsénkt, men via trappa och gangbro som forbinder de tvé
delarna pa var sida om spérvégen far man en viss dverblick. Bebyg-
gelsen ligger ganska koncentrerad pé en flack plata.
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Av stor vikt for ett bostadsomrade ar att det finns service som dr néra,
praktiskt och tryggt beldgen. Detta dr ocksa ndgot man arbetat med i
alla stadsdelarna, men kommit olika 1&ngt pa vag. I Lokala torg beskrivs
ett antal faktorer i den fysiska miljon kring torgen som har betydelse
for tryggheten (Olsson, Cruse & Ohlander 2004). Bostider och lugnt
korande biltrafik vid torget innebér att det &r befolkat en storre del av
dygnet. Rétt utformad gronska, sittplatser och rumskapande belysning
ar viktiga. Det dr bra om man kan undvika jalusier, 6vervakningska-
meror och dverbyggda inomhustorg. Lastkajsidan av ett affarscentrum
utgdr en baksida och barridr som dock ar svar att komma ifran.

I Hjéllbo har man rustat upp centrum, byggt om affarshuset och
byggt en basar for frukt- och gronsakshandeln. Torget har fétt ny
markbeldggning i sten.

I Bergsjon har man satsat pé att rusta upp tre centrumanldggningar
i anslutning till sparvagnshéllplatserna. Det lilla Komettorget vid
sparvagnens dndhallplats har fitt ny belysning och markbeldggning
utsmyckad med betongmosaik som skolbarnen utformat. Odling
och ett konstverk har anlagts intill torget. Sparvagnshéllplatsen &r
upprustad och trdd och sly har tagits bort. Vid Rymdtorget/Bergsjons
centrum har spérvagnshallplatsen rustats upp liksom afféarshuset.
Planteringar har rensats bort for att fa en siktlinje och skapa over-
blick dver stréket langs torget. Mycket arbete aterstér for att lyckas
utveckla den tredje centrumanlidggningen, Galileis gata, till ett triv-
samt och tryggt torg. Man hade planerat uppfora kontorslokaler i en
pabyggnad pa det befintliga affarshuset och utforma en torgyta intill
sparvagnshéllplatsen samt dppna en stor livsmedelsbutik (Liedl).
Férdig detaljplan finns. Motgangarna for projektet ar flera. Delar av
forvaltningen, som man hoppats pd som hyresgister, forlaggs istillet
till Rymdtorget (dér hela stadsdelsforvaltningen ska inrymmas i ett
fore detta dldreboende). I dagsldget dr det osdkert om Liedl kommer
att etablera sig vid torget.

I norra Biskopsgérden har man inte svarat upp mot det behov som
bade boende och verksamma uttryckt och som handlar om att géra
entrén till omradet frn sparvagnshéllplasten mer tillmotesgaende och
att satsa pé det lokala Friskviderstorget s& att det far forutséttning
att finnas kvar som kommersiellt centrum — ddrmed skulle det ocksé
fa forutséttning att fungera som en trygg lank mellan hallplatsen,
bostadsomradena och skolan.

Fortatning och kommunikationer

En mojlighet att 6ka tryggheten, som kommit upp till diskussion under
mdten och intervjuer under utvirderingen, ar att fortéta omradena med
ny bebyggelse pa 0dsliga platser och strak. Det kan vara utefter vagen
fran sparvagnshéllplatser, men ocksé péa dverblivna oplanerade ytor
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mellan bostadsomraden, stadsdelar och mot trafikleder. Fler 6gon 6ver-
blickar omgivningen och gor den tryggare, samtidigt som fler bostider
tillkommer, och ddrmed mdjligheten att variera upplatelseformer som
ar ett annat kommunalt mél. Sddana forédndringar kraver langsiktiga och
noggranna analyser i samverkan med de boende. De krédver planering
bade pa omradesniva och kommuncentral niva. Som vi sett exempel
pa har man diskuterat sddana l16sningar for att dka tryggheten pa vig
fran héllplatserna bade i Biskopsgarden och Bergsjon, eller pd vigen
mellan Gérdsten och Angered centrum. Samtidigt som fortitning kan
vara ett sitt att 6ka trygghet kan den emellertid ocksa innebéra att av
manga uppskattade gronomraden, platser for sport och lek eller utsikter
tas 1 ansprak. Darfor 4r gemensamma diskussioner och avvégningar
mellan olika intressen viktiga och nédvéndiga.

Under Storstadssatsningens tid har man inte mer &n borjat dessa dis-
kussioner, som man kan se som ett inledande programarbete. Det dr nu
viktigt att de far fortsitta att utvecklas dven efter Storstadssatsningen,
som de langsiktiga frigor de &r, och avgdrande for om stadsdelarna
och omrddena skall bli stadsmaéssiga, trygga och tillgingliga.

Ocksa hur kommunikationerna ser ut dr avgorande for om ett
bostadsomrade eller en stadsdel skall integreras i sin omgivning och
staden som helhet. Bade fragan om bilvdgar och allminna kommu-
nikationer har diskuterats i anslutning till storstadsarbetet. Att tillata
langsam biltrafik pd gdngvigar kan vara ett sétt att 6ka tryggheten
och det underléttar ocksa for ménniskor med begrinsad rorlighet att
forflytta sig och gora sina drenden, speciellt i en stadsdel som Bergsjon
med stora hojdskillnader. Att oka trygghet och tillginglighet genom
att till4ta biltrafik pd ndgra av gdngvigarna innebdr inte att bilen skall
prioriteras. Man méste kora pa de géendes villkor, pa en gardsgata,
ett sétt att skapa liv och rorelse och knyta ihop olika bostadsomraden.
En sédan koppling kan Oppna tryggare vigar pa liknande sitt som
fortdtning av bebyggelsen.

I Bergsjon, Gardsten och norra Biskopsgarden har forbattrade
allmédnna kommunikationer framstatt som ett starkt onskemal. Det har
géllt kommunikationer inom stadsdelen mot det egna stadsdelscentrat,
som i Bergsjon och Gardsten, eller forbindelser mot Gdteborgs cen-
trum, som i Gardsten. Men det har ocksé gillt kontakten med andra
stadsdelar, som i Bergsjon eller Biskopsgarden dér man diskuterat
behovet av att sparvég eller bilvdg fortsdtter till Utby respektive till
Torslanda eller dver Alvsborgsbron.

Forbittrade kommunikationer skulle underldttas av en viss for-
titning enligt foregdende avsnitt, eftersom passagerarunderlaget da
skulle stiga. Kommunikationer ar viktiga for tryggheten, men ocksé for
tillgdnglighet och integration i vid mening — de innebir kontakt med
arbetsplatser, skolor och institutioner, med stadsliv och véinner, d&ven
utanfor den egna stadsdelen. De ér i likhet med fortétning ett sétt att
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kompensera for brister i den ursprungliga planeringen, dir omriden
och stadsdelar placerades som Oar i landskap, ofta vid végs &nde. Att
kommunikationerna fortsétter genom omradet vidare till nista stadsdel
skulle medverka till att andra 4n de boende passerar och ser omradet,
placera det pa kartan som en del av staden.

Ocksé detta kraver en langsiktig planering. Fragor kring kommuni-
kationer har ofta kommit i fokus under Storstadssatsningen, men bara
hunnit atgérdas i nagot enstaka fall. I Gardsten har man lyckats {4 en
snabbuss som gér direkt in till Géteborgs centrum. I Bergsjon har man,
med Biskopsgérdens lokala flexlinje som forebild, utvecklat tankar
om en lokal busslinje for att forbattra mdjligheterna for de boende att
forflytta sig mellan olika omraden inom den kuperade stadsdelen.

Ocksé i frdga om kommunikationer bér man se de paborjade dis-
kussionerna som inledningen till ett viktigt programarbete som bor
fortsdtta efter Storstadssatsningen.

Bebyggelsemiljons betydelse for trivsel

Om begreppet trygghet inte &r létt att definiera pd grund av sin vida
betydelse, blir det till synes enkla begreppet trivsel &n mer komplext.
Enligt Listerborn (2002) &r trivsel for stadsplaneraren ofta en fraga
om en miljo dér ménniskor gérna vistas utan att kéinna obehag. Vi har
sett att stora insatser gjorts under Storstadssatsningens tid for att 6ka
trygghet och trivsel i bostadsomréden och stadsdelar. Vi skall reflektera
over vad det betyder for sjidlvkansla, stolthet, identitet, hemhorighet,
trygghet och hilsa att bo i ett trevligt, tryggt och vélskott omréde,
dven om andra levnadsomstindigheter ar problematiska, som ofta &r
fallet i Storstadssatsningens utsatta stadsdelar.

Bland de nationella mdlen for Storstadssatsningen finns delmalet
att 0ka utsatta omrédens attraktivitet. Det ses som del av ett folk-
hilsoperspektiv att alla storstddernas stadsdelar bor uppfattas som
attraktiva, goda och hilsosamma livsmiljoer av sina invénare. Bland
de kommunala mdlen utvecklas ytterligare vad som kan vara attraktivt
och gott; staden skall vara en vacker stad som erbjuder en god stads-
miljo for alla invénare. Jimlikhet ska inte bara efterstrdvas, mellan
befolkningsgrupper, mellan kvinnor och mén utan ocksa mellan olika
boendemiljoer. En blandning av bostadsformer skall stimuleras for
att f4 en mer blandad befolkningssammanséttning. Samtidigt sigs att
mojligheter till boendekarridr med 6kat kvarboende forutsétts 6ka bade
social stabilitet och trygghet (reviderat LUA Dnr 0433/99 s 12).

I Integrationsverkets Rapport integration 2002 behandlas fakto-
rerna trygghet och attraktivitet i form av tillgang till offentlig och
kommersiell service som viktiga for trivseln. Fastighetsdgare disku-
terar ofta olika parametrar som paverkar manniskors val av boende,
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framst trygghet och sikerhet, fysiskt attraktiva omgivningar, service
i form av mataffar i ndromradet, ldgenheter med bra kdk och god
moblerbarhet, charm och nérhet till natur, kultur osv.

Boverket betonar vikten av bostadsforetagens medverkan for att
lokalt utvecklingsarbete skall lyckas i utsatta omrdden. Man menar att
bostadsbolagen bor lyftas fram som en av storstadspolitikens viktiga
aktorer, vilka medvetet bor anvdndas som instrument av kommunerna
for att skapa attraktiva bostader och boendemiljoer. For en social inte-
gration i det svenska samhallet dr den fysiska integrationen i boendet
grundldggande (Boverkets seminarium i Goteborg mars 2002).

I det f6ljande har vi kopplat trivsel till identitet och attraktivitet.

Identitet och attraktivitet

For att ett omrade skall fa identitet krévs att de enskilda manniskorna
far uttrycka sig och avsétta spar i den fysiska miljon. Boverket lyfter
fram boendets och boendemiljons betydelse for levnadsvillkor och
integration som lika viktig som arbete, sprakkunskaper och utbildning.
Den som inte kan paverka sitt boende saknar inflytande over sitt liv.
Boendet anses utgora en viktig del av var identitet. Den som inte blir
bemott med respekt eller pa ett konkret sétt kan paverka sitt boende
forlorar létt den sjdlvkénsla och sjélvrespekt som behdvs for att man
skall bli delaktig och integrerad i samhaéllet, skriver Boverket, och
kritiserar att detta inte explicit behandlas i de olika lokala utveck-
lingsavtalen (Boverkets synpunkter Dnr 2011-3090/2002).

Det dr viktigt att alla miljoer i vara storstadsomraden, om &n olika
till sin utformning, befinner sig pa en hog attraktiv niva. Attraktivitet
innebédr en formaga att vara tilldragande. Bostadsomradets forméga
att dra till sig boende kan handla om omrédesfaktorer som lédge,
kommunikationer, goda ldgenheter. Mer symboliska vérden kan
vara svérare att identifiera och mita, som gemensamma aktiviteter,
festivaler, marknader som med tiden skapar ny identitet. Attraktivitet
ror bade faktorer i form av métbara kvaliteter och sdédana som har att
gora med minniskors uppfattning. Diskussionen om kulturhistoriska
vérden i miljonprogrammets bebyggelse har bidragit till att uppmark-
samma omradenas arkitektoniska kvaliteter, i avsikt att fordndra den
negativa bilden av fororten som ofta formedlas. Ett viktigt inslag i
projektet Storstaden som arkitektur och kulturmiljo var att de boende
skulle oka sitt inflytande dver miljon for att stirka identifiering och
hembygdskénsla. I alla fyra av Storstadssatningens stadsdelar har man
betonat att det finns sérskilda karakteristiska miljoer, byggnader och
kulturhistoriska viarden som bidrar till omradenas identitet. I Norra
Biskopsgérden finns ett delomrade ritat av Nils Einar Eriksson, dér
framst gardar med vackra murar och reliefer pa viggarna framhalls
ha kulturhistoriskt varde. I Gardsten ar det frimst strdken genom
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omradet och den yttre miljo som passeras som framhalls. Framfor allt
i Hjéllbo och Bergsjon har man medvetet arbetat med att framhéva
arkitektoniskt virdefull bebyggelse. Ett loftsgangshus i Bergsjon,
ritat av Cederlofs arkitektkontor, har g-maérkts, d.v.s. forsetts med
skyddsbestammelser i detaljplan for hur exteridren skall bevaras. De
karakteristiska fasaderna pa punkthusen vid Rymdtorget, ritade av
Sven Brolid, har renoverats med sitt ursprungliga utseende i behall. I
Hjéllbo har Arne Nygards bebyggelse inom omradet Skolspéret upp-
mirksammats och renoverats genom en varsam ombyggnad. Riksan-
tikvarieimbetet har bidragit till att rusta upp en pergola. Antikvariska
myndigheter undersoker forutsittningar for en byggnadsminnesfor-
klaring av omradet. Tva kyrkor har skydd enligt kulturminneslagen 4
kapitlet som kyrkliga kulturminnen, Hjéllbokyrkan ritad av arkitekten
John Snis och Bergsjons kyrka ritad av Bo Cederlof, bada fran tidigt
1970-tal. Samtliga objekt aktualiseras for sina tidstypiska egenskaper,
men ocksa for sina visuella upplevelsevirden.

En annan aspekt av omréadesidentitet framkommer i den enkt
som beskrivits tidigare under Bostadsomridenas fordndring, dér
de tillfrdgade i vara fyra omrdden uppges ange sin uppskattning av
Goteborgs stad, sin stadsdel respektive sitt bostadsomrade. Staden
Goteborg och det egna bostadsomrédet har som vi sag hdgre virden
av uppskattning &n just stadsdelen. Forfattaren till rapporten pekar
pa att forhdllandet kan ha att géra med att en negativ bild spridits av
stadsdelen (SOM-undersokningen 2003). Det kan ocksa tolkas som
att man identifierar sig med staden, man ar gdteborgare, samtidigt
som man identifierar sig med sin ndrmiljd, sin gata, sin gard. Den
dldsta gruppen var hogre tillfredsstilld med ndromradet, medan den
yngre gruppen intog en mer positiv instdllning till Géteborg som hel-
het. Det administrativa begreppet stadsdel har ddremot inte samma
identitetsgrundande funktion.

Ett uttryck for ett bostadsomrédes attraktivitetsniva kan vara graden
av kvarboende, eller dess motsats i form av flyttningsbendgenhet. [
Hjallbo ligger den arliga utflyttningen efter 2001 under 10 %. I de
andra storstadsomrdden vi behandlar ligger nivan sedan 2001 pé 15 %.
Men samtidigt ligger omséttningen i Goteborg som helhet pd endast
hilften av Hjéllbos, dvs. cirka 5 %. Sedan ar 2001 uppges 1 princip
alla lagenheter vara uthyrda exempelvis i Hjallbo, vilket ockséd hanger
samman med att Goteborg har bostadsbrist. SOM-undersokningen
2003 visar pa en minskad trend till att vilja flytta. Det &r &nda 54 %
av de boende i Goteborgs storstadsomrdden som under de senaste 12
manaderna har funderat pa att flytta.

Bebyggelsemiljons betydelse for trivsel dr sérskilt stor for dem
som dr hemma mycket, och framfor allt for barn och ungdomar.
En viktig del av trivsel ror de trygga och goda uppvixtvillkor som
Folkhilsoinstitutet lyfter fram, dvs. barnens livsvillkor i den fysiska
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miljon med sunda och trivsamma bostider, stimulerande lekplatser
och god nérhet till naturmark.

Intresset for sambandet mellan hdlsa och stadsliv har vuxit de
senaste aren. | en medicinsk avhandling beskrivs hur risken att ut-
veckla kranskarlssjukdom &r storre for ménniskor som bor i utsatta
bostadsomraden dn for andra, d&ven nér man justerar siffrorna med
hénsyn till utbildning, inkomst och rokning. Forfattaren sager att hen-
nes undersokning visar att bostadsomrédeseffekter paverkar negativt
insjuknandet i kranskérlssjukdom, och sirskilt géller detta kvinnor
som bor i omraden med den ldgsta sociala statusen. Hennes slutsats
ar att hilsobeframjande atgarder behdver sittas in dven pd bostads-
omradesniva (Sundquist 2003).

Sa sammantaget: att bo i en attraktiv, varierad och aktiverande
omgivning dir man kan kidnna hemhorighet, trygghet och stolthet
paverkar viljan till kvarboende, och ger ddrmed mindre omflyttning,
battre kontinuitet och stabilitet i omradet. Det forbattrar mdjligheten
och viljan att ta emot besdok och medverkar pa sé sitt till ett rikare
socialt och kulturellt liv. Det ger omrédet ett gott rykte i staden som
helhet, vilket kan leda till fler besdk utifran och att nya invanare flyttar
in, en vag till integration. Det gor att man kénner sig mer ansvarig att
varda sin miljo och kanske delta i fornyelseprocessen. Och slutligen
kan det, som vi sett, medverka till bittre hélsa.

Process och implementering

Som vi beskrivit tidigare har det inte varit mojligt att urskilja den
isolerade effekten av Storstadssatsningen inom vért utvérderingsupp-
drag, att studera mojligheter och hinder i den fysiska miljon for en
utveckling mot satsningens mal. Daremot kan man iaktta forandringar
som skett utifrdn en brett uttalad politisk vilja att forbattra situatio-
nen for “utsatta bostadsomraden”, och som genomforts pa olika sétt
— forutom genom Storstadssatsningen med stod av tidigare statliga
satsningar, med bostadsbolagens uttalade inriktning och satsning
pa forbattring av trivsel, trygghet och delaktighet, med hjilp av den
medfinansiering och andra insatser som sker fran bostadsbolagens
sida under Storstadssatsningens tid. Vi bedomer att det viktiga &r att
utvérdera vilka atgérder som leder i en positiv riktning. Vi har sett
resultat i den byggda miljon som inneburit en stor forbéttring, sarskilt
for ett par av bostadsomradena. Och vi har sett aktiviteter och pro-
cesser som startat eller utvecklats fran tidigare verksamheter for att
beframja trygghet, trivsel och delaktighet. Det vi till sist skall fraga
oss dr pa vilket sétt de processer som verkat pa ett positivt sitt kan
fortsétta efter Storstadssatsningen, vad som bdr implementeras och
hur implementeringen kan ga till.
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Det ar desto viktigare eftersom vi sett att det tar tid att komma igéng
med planering och utférande av uppgifter som har med miljon att
gora. Det har varit lattare och gétt snabbare att komma igang med
miljofordandringar i de stadsdelar som haft tidigare satsningar med
“Blomman-pengar” och/eller som varit Nationellt exempel. Det pekar
panddvindigheten av kontinuitet och 1dngsiktighet nir det géller for-
andring av fastigheter och bebyggelsemiljo. Projektpengar kan komma
till godo inom program och planer som kontinuerligt utvecklas, men
det &r kontinuiteten som é&r det viktiga.

Det har uttryckts en del tveksambhet till att Storstadssatsningen varit
omradesbaserad, framfor allt nir det géller arbetsmarknadsfragorna.
Tveksamheten géller inte for var del. Nar det géller att genomfora
forbéttringar av den fysiska miljon i en stadsdel sd dr det adekvat att
verksamma 1 stadsdelar och bostadsomraden handlagger, med den
kunskap och nérhet till boende och bebyggelsemiljo de har. Det ger
dessutom mojligheter till de boendes delaktighet i processen, ocksa
det ett mal inom Storstadssatsningen. Diremot ar det viktigt att ut-
veckla rutiner for samarbete med andra parter kommuncentralt, t.ex.
stadsbyggnadskontor, trafikkontor, park- och naturforvaltning, och att
det kan ingd i deras uppdrag att delta i sddana processer.

Miljoforbéttringar kan vara initierande for demokratiskt delta-
gande. Att engagera manniskor kring frdgor om bebyggelsemiljon
ar ett bra sétt att dels ge kunskap om den egna nérmiljon, dels ge
kunskap om hur samhillet fungerar. Genom att skapa engagemang
kring boendet och stadsmiljon dir férdndringar kommer till stdnd
och syns, formedlas insikten att det gér att paverka. Processer som
kanske borjar med ett fatal engagerade kan sprida sig som ringar pé
vattnet och motivera allt fler att bli delaktiga i fordndringsarbetet. Det
kan vara starten for individen till ett demokratiskt deltagande i vidare
samhillsfrigor och dirmed en del av integrationen. Forskare i Ore-
bro har studerat invandrares integrering eller exkludering och menar
att det &r just “stadspolitik” och deltagande i politiskt arbete som é&r
vagen for invandrare att komma in i samhéllet (Khakee & Johansson
2003). Ett lokalt kontor i stadsdelen/bostadsomradet for information
och demokratiskt deltagande &r en bra forutsittning; exempel pa detta
finns i Storstadssatsningen i alla stadsdelarna — Agenda 21-kontoret
i Bergsjon, Hélsodisken i Gérdsten, Hjéillbo-Forum i Hjéllbo och
Idépunkten i norra Biskopsgarden. Huvuduppgifterna har varit olika
pa de olika kontoren, frén att vara medborgarkontor till att arbeta med
stadsbyggnadsfragor, men den viktiga funktionen hos en lokal, 6ppen,
tillgdnglig och bemannad plats dr gemensam. Tyvérr har det redan
beslutats om att ett av kontoren maste flytta frdn bostadsomradet till
ett mera centralt ldge i stadsdelen nér Storstadssatsningen tar slut.

De nista stora fragorna for integrationen é&r att de studerade stads-
delarna skall integreras i staden i fysisk mening. De ligger mer eller
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mindre isolerade fran centrum och fran omgivande bostadsomraden.
Det handlar nu om att fortita med ny bebyggelse, arbete, service och
bostéder, i de dverblivna och ofta 6dsliga och otrygga mellanrummen
i omrade och stadsdel. Det handlar om forbéttrade kommunikationer
med omvérlden. Det &r strukturella brister som f6ljt av planeringen
och att utvecklingen inte sedan gétt som man ténkte sig fran borjan.
Men de gér att gora nagot &t, sirskilt idag nér det &ter behdvs nya
bostider. Diskussioner om bebyggelsemiljon som startat under Stor-
stadssatsningens olika aktiviteter har ofta till sist handlat om just detta
— att fortdtning och framfor allt kommunikationer kan ge bidrag till
savil okad trygghet och trivsel, som tillhorighet till staden och dess
funktioner och liv. Det dr viktigt att se sddana diskussioner som bdrjan
till ett programarbete for en fornyelse, ett programarbete som maéste
tas till vara och implementeras.

215



Referenser

Allas vdrt ansvar, se Justitiedepartementet

Andersson, Roger (2001). ”’Skapandet av svenskglesa bostadsomra-
den”. I: Magnusson, L. (red.) Den delade staden. Umed, Boréa.

Andersson, Asa (2003) Inte samma lika. Identifikationer hos ton-
arsflickor en multietnisk stadsdel. Diss Goteborg, Institutionen for
Etnologi, Goteborgs universitet,

Andersson, Asa, Ulf Borelius, Thomas Johansson, Kerstin Lokken,
Ove Sernchede och Jenny Stenberg (2004). “Man madste vdl ibland
tro att det som gors blir bra ocksa” Goda projekt och sega strukturer
— Rapport i utvirderingen av Storstadssatsningen i Géteborg. Gote-
borg, Centrum for kulturstudier, Goteborgs universitet.

Angered Bergum Generalplan, (1968) Goteborg, Stadsbyggnads-
kontoret.

Arkitektur (2002) Projektplan 020228. Chalmers tekniska hogskola

Arnstberg, Karl-Olov (red) (1999). Segregationens konsekvenser.
Texter fran Institutet for urbana studier. Stockholm, Kulturgeogra-
fiska institutionen, Institutet for urbana studier IFUS, Stockholms
universitet.

Arnstberg, Karl-Olov och Inger Bergstrom (2001) Atta postulat om
planering av staden som livsmiljo. Formas

Bengtsson, Bo (red)(2002) Lokalkontroll och kollektivt handlande. En
utvdrdering av sjdlvforvaltning i Bostads AB Poseidon i Géteborg.
Gavle, Institutet for bostadsforskning, Uppsala universitet.

Bergdahl, Eva (2004) Om funktionsintegrering i detaljplanering, Diss,
Stockholm, Arkitektur, KTH.

Bergsjons framtid (1999) Analysrapport, remissunderlag. Projektle-
dare Evald Malm.

Birgersson, Tommy (red) (1998) Brott, bebyggelse och planering.
Boverket.

216



Blomberg, Ingela, Hedberg, Lotta och Cecilia Jensfelt (2002) Utvdr-
dering av ytterstadssatsningen 2001-2002. Stockholm, Integrations-
forvaltningen.

Bo Bra i Biskopsgarden (2003). Bo Tryggt i Biskopsgdrden: Kartligg-
ning och forslag for en tryggare och séikrare boendemiljo. Goteborg,
Bo Bra i Biskopsgéarden.

Boverket (1990). Bdttre bostadsférnyelse. Sammanstdillning och
slutsatser av 19 FoU-projekt. Karlskrona.

Boverkets seminarium i Géteborg mars 2002. Temaseminariet Boen-
dets, boendemiljons och bostadsforetagens betydelse ur ett integra-
tionsperspektiv. Boverket 020528.

Boverkets svar pa myndighetsremiss av Lokalt utvecklingsavtal for
Goteborg inklusive kommentarer med anledning av den kommande
avstamningen dr 2002. (2001-11-01.) Dnr 2001-2303/2001.

Boverkets synpunkter infor revideringen av de lokala utvecklingsav-
talen mellan Storstadsdelegationen och de sju kommunerna. (2002-
10-31) Dnr 2011-3090/2002.

Break. Unga réster om livet i Hjdllbo (2004) Hyresgistforeningen
och Hjillbo Bostaden.

Brott, bebyggelse och planering, se Birgersson
BRA (2000) Brottsforebyggande arbete i praktiken Fritzes forlag.

BRA (2003) Brottsforebyggande insatser i utsatta omrdden. En studie
i storstadsarbetet. Stockholm, Brottsforebyggande radet.

Bunar, Nihad (2003) “Det hdnder saker” — kunskapsutvecklande,
utvirderingsmdssiga och teoretiska perspektiv pad storstadsarbetet i
Radgsved och Skdrholmen. Sodertorns hogskola. Research reports 3.

Cruse Sondén, Gerd (2003) Sa hdr gor man en trygghetsvandring.
Manual. Goéteborg, Tryggare, manskligare Goteborg.

Dahlberg, Magnus och Evert Vedung (2001) Demokrati och brukarut-
vdrdering. Lund, Studentlitteratur.

Eckerbrant, Eva. Revidering av lokal dtgdrdsplan for Gdrdsten, 2004-
04-07, Goteborgs stad, Gunnared.

217



Edsjo, Elisabeth (1997). Rapport fran Norsborg 2. En berdttelse om
boinflytande. SABO.

European Union (1997) Evaluating EU Expenditure Programmes:
A Guide

Framtidens Hjdllbo 1. och 2. (1997). Utredningsrapport, Goteborg.

Frankenberg, Ken, Malmqvist, Inga, och Lennart Widenberg (1980)
Gdrdsten — ett bostadsomrdde sett genom olika glasogon, BFR
R9:1980

FriVan Fritidsvaneundersékningen. En totalundersdkning om ungdo-
mars fritidsvanor i Goteborgs kommun. www.frivan.goteborg.se

Forvaltnings AB Framtiden, Fastighetsdgarna Goteborg, HSB 1 Go-
teborg och Riksbyggen Vist (2002). En bostadsmarknad for alla:
Forslag till atgdrder och principlosningar for att stirka Goteborgs
bostadsmarknad. Bilaga till Kommunstyrelsens forslag: “Forslag
till atgérder for battre samordning av kommunens insatser pa det
boendesociala omradet, uppdrag till fastighetsndmnden”. Forslaget
bifallet 030905. Goteborg, Goteborgs Stad, Kommunfullmiktige
Handling 2002 nr 134.

Forvaltnings AB Framtiden (2003). Affdrsplan 2004. Goteborg, For-
valtnings AB Framtiden.

Forvaltnings AB Framtiden (2004). Kommentarer till den ldgesrapport
som utvdrderarna av storstadsavtalet ldmnat hésten 2003. Goteborg,
Forvaltnings AB Framtiden.

Forvaltnings AB Framtidens boendetrivselundersékningar
Gardberg Morner, Claudia (2003) Sjdlvstindigt beroende. Ensamstd-
ende mammors forsorjningsstrategier. Goteborg studies in Sociology
No 18, Institutionen for sociologi, Goteborgs universitet.

Gardsten Storstadssatsning. Informationsblad Storstadssatsningen.
Goteborgsbladet 1999-2004, Goteborgs stadskansli.

Goteborg bygger (1971) Goteborg, Stadsbyggnadskontoret.

Goteborgs Stad, Stadsdelsforvaltningen i Gunnared. Gardsten Stor-
stadssatsning, Atgdrdsplaner 2001, 2002, 2003 och 2004.

218



Goteborgs Stad, Stadsdelsforvaltningen i Gunnared. Storstadssats-
ningen i Gardsten, Ldgesrapporter 2002 och 2003.

Goteborgs Stad, Stadsdelsforvaltningen i Gunnared, Eva Eckerbrant.
Gdrdsten Storstadssatsning, revidering av lokal datgdrdsplan for
Gardsten, 2004-04-07.

Hall, Thomas (Red.) (1999) Rekorddren — en epok i svenskt bostads-
byggande. Karlskrona, Boverket.

Haglund, Bo, (1993), ”Att forebygga ohilsa genom forskarstodda
interventioner” ur Holmer och Starrin (red.) s 83ff.

Herlitz, Urban, Johansson, Ingrid och Séren Olsson (1998) Utvdr-
dering av “sdrskilda insatser i invandrartdta bostadsomrdden” (s.k.
Blommanpengar) i Goteborgs stad. Goteborg, Goteborgs universitet,
Institutionen for socialt arbete resp Kulturgeografiska institutionen.

Holmer, Jan och Bengt Starrin (1993) Deltagarorienterad forskning.
Lund, Studentlitteratur.

Holmer, Jan (2003) Sjdlvvirdering som stod for personal- och verk-
samhetsutveckling. ldéer, exempel, vigledning, forskning. Goteborg,
Skrifter fran institutionen for arbetsvetenskap, Goteborgs universi-
tet

Hosseini-Kaladjahi, Hassan (2001) Tusen réster om Fittja. Integra-
tionsfragan betraktad utifrdn en enkdt bland de boende. Mangkultu-
rellt centrum. Tumba.

Hosseini-Kaladjahi, Hassan (2002) Stora fiskar dter fortfarande smd
fiskar. Helhetsutvirderingen av storstadssastningen i Botkyrka kom-
mun. Méngkulturellt centrum, 2002:4. Tumba.

Hagglund, Solveig, Ulla Wickstrom och Lars Gunnarsson (1979). A#t
bo i norra Biskopsgdrden: En beskrivning av ett bostadsomrade inom
FAST-projektet. Goteborg, Goteborgs universitet.

Hogberg, Anna-Lena och Erik Hogberg (2000) Kunddriven fastig-
hetsforvaltning, Malmo, Liber.

Integrationsverket (2000:8) Organisation for demokrati och delak-

tighet. Delrapport inom den nationella utviarderingen av Storstads-
satsningen.

219



Integrationsverket (2001:09) Utvecklingen i storstadssatsningens 24
bostadsomraden 1997-2000. Norrkoping.

Integrationsverket (2002:05) Pd rdtt vig? Nationell slutvirdering av
storstadssatsningen. Norrkoping.

Integrationsverket (2003) Rapport Integration 2002. Norrkdping

Isaksson, Eva (1997). "Mangkultur & Trangboddhet. Synpunkter pé
Hjéllboanalysen™.I: Framtidens Hjdllbo 2.

Jivén, Gunila (2003) Stadens morfologi som kulturarv. Diss. Goteborg,
Stadsbyggnad, Arkitektur, Chalmers tekniska hogskola

Johanson, Ingrid (2000). Utvdirdering av nationella exempel i Géte-
borg. Strategier och utveckling i utsatta bostadsomrdden i Goteborg
1990-99. Goteborgs universitet och Handelshogskolan, Kulturgeo-
grafiska institutionen Occasional Papers 2000:2.

Johansson, Jenny (2004). Rekrytering till kriminella gdng. Goteborg,
Polismyndigheten i Vistra Gétaland.

Juhlin, Annelie (2003) Ogonblicksbilder. En kvalitativ utvirdering ur
brukarperspektivet. Examensarbete. Goteborg, Forvaltningshdgsko-
lan, Goteborgs universitet.

Justitiedepartementet (1996) Ds 1996:59 Allas vart ansvar

Karlsson, Ove (1999) Utvirdering — mer dn metod. En oversikt. Tankar
och synsditt i utvirderingsforskning. Ajour en serie kunskapsoversikter
frdn Svenska kommunférbundet nr 3. Kommentus forlag.

Ketola, Katja (2000) I motet mellan projekt och process. Om samver-
kan och tillit i fornyelse av ett bostadsomrdde. Goteborg, Chalmers
Arkitektur

Khakee, Abdul och Marcus Johansson (2003) Staden och invandrarna:
Om mdngfaldens forutsdttningar i Orebro. Umea. Partnerskap for

multietnisk integration.

Klarqvist, Bjorn (2003) Inga enkla grejer. Trygghet och mdnsklighet
som brottsforebyggande projekt. Utvardering. Goteborg, Chalmers.

220



Klasander, Anna Johanna (2001) Stads-delar. Fororter som stads-
byggnadsfraga. Géteborg, Chalmers tekniska hogskola, Tema Stads-
byggnad, Arkitektur.

Klasander, Anna Johanna (2003) Suburban Navigation - Structural
Coherence and Visual Appearance in Urban Design. Diss, Goteborg,
Chalmers Arkitektur.

Kulturminneslagen KML. Lag (1988:950) om kulturminnen m.m.

Kuusela, Kirsti (1991). Att bo i invandrartita omrdden: Etnisk bo-
stadssegregation i Géteborg. Stockholm, Byggforskningsradet.

Lahti Edmark, Helene (2002) Forort i fokus — interventioner for
miljoner. Nordisk forskning om interventioner i "utsatta” bostadsom-
rdden — en kunskapsoversikt. Stockholm, Integrationsverket, Lunds
universitet, Socialhdgskolan.

Lieberg, Mats (1992) Att ta staden i besittning. Om ungas rorelser
i offentlig miljé. Lund, Byggnadsfunktionsldra, Arkitektur Lunds
universitet.

Lindberg, Goran (1997). ’Finns det en roll for allminnyttan?” I:
Bostadspolitik for tjugohundratalet. Atertdg och nya virden. Turner,
Bengt och Evert Vedung, (red.). Givle Meyers.

Lindvall, Jéran (2001) Vardagens arkitektur. Vem bestimmer din

livsmilj6? Stockholm, utgiven i samarbete med Arbetsgruppen Férg,
form & estetik och Arkitekturmuseet.

Listerborn, Carina (2002) Trygg stad — Diskurser om kvinnors rddsla
i forskning, policyutveckling och lokal praktik. Diss, Goteborg, Chal-

mers Arkitektur

”Liv och hilsa 2003”, en enkétundersdkning i Véstra Gotalandsre-
gionen.

Magnusson, Lena (2001) (red) Den delade staden. Segregation och
etnicitet i stadsbygden. Umeé, Boréa

Malm, Edvald (1997), i Framtidens Hjdllbo 2.

221



Malm, Evald, Malm, Ulf och Helena Gustafsson (2002) Framtidens
trygghetsbok. Om att forebygga brott och oka tryggheten i bostads-
omrdden och stadsdelar i Goteborg. Goteborg, Forvaltnings AB
Framtiden.

Malm, Ulf (2004). Kriminalitet och trygghet i Biskopsgarden: Delrap-
port I — Norra Biskopsgérden, Malm Kommunikation AB.

Malm, Ulf, Malm (1997) Kriminalitet och trygghet i Hjéllbo™.I:
Framtidens Hjdllbo 1. Kommunikation AB.

Mark, Lennart (1997) »Atgérder for utveckling av miljonprograms-
omraden — exemplet Holma i Malmo”.1: Framtiden 2, Goteborg.
KERAB.

Malmgqvist, Inga (1992) Vardagsliv i staden, en studie av hus med
bostider och med verksamhet i bottenvdningen. Diss, Chalmers
Arkitektur.

Mattsson, Birgitta och Lena Jarlov (1983) Jovisst behovs arbetsplat-
ser, men ... Rapport om forsok att etablera arbetsplatser i Gdrdsten,
BFR T4:1983.

Mattsson, Birgitta, Malmqvist, Inga och Lennart Widenberg (1986)
Arbete och bostad i Gardsten, BFR R75:1986.

Morck, Magnus (1991) Storstadens livsstilar och boendekarridrer.
En etnologisk intervjuundersokning frdan 80-talets Goteborg. Skrifter
frdn Etnologiska foreningen i Vistsverige 9, Goteborg, Goteborgs
universitet.

Norén Bretzer, Ylva (2003) Brottsforebyggande och trygghetsarbete i
Goteborg samt en utvdrdering av Tryggare och Mdnskligare Géteborg.
Goteborg, CEFOS Goteborgs universitet.

Norén Bretzer, Ylva (2003) Storstadsundersokningen i Géteborg 2003.
Medborgarundersékningen i Bergsjon, Gdrdsten, Hjdllbo och Norra
Biskopsgdrden. Goteborg, CEFOS Goéteborgs universitet.

Ohlander, Marianne (1997), "Manniskor i Hjidllbo. Demografisk
beskrivning”.I: Framtiden 1, Géteborg.

Ohlander, Marianne (2002), K-mdrkningen och mdnniskorna pd Skol-
spdret — en etnologisk undersékning i Hjdllbo. Goteborg, Centrum
for byggnadskultur, lansstyrelsen i Vistra Gotaland.

222



Olsson, Soren (1997) “Framtidsscenario Hjillbo™.1: Framtiden 2,
Goteborg.

Olsson, Soren, Cruse Sondén, Gerd och Marianne Ohlander (1997).
Det lilla grannskapet. Gardar, trapphus & socialt liv. Goteborg, Cen-
trum for Byggnadskultur, Chalmers, Gteborgs universitet.

Olsson, Soéren, Marianne Ohlander och Gerd Cruse Sondén (2004).
Lokala torg: Liv, miljé och verksamheter pd forortstorg. Goteborg,
Centrum for Byggnadskultur

Olsson, Séren & Anders Thornqvist (1997) ”Fysisk milj6 och service
som forutsittning for socialt liv. Eriksbo, Hammarkullen och Hjillbo”,
i Framtiden 1, G6teborg.

Olsson, Soren, Urban Herlitz och Ingrid Johansson (1999) Utvdirde-
ring av de nationella exemplen i Géteborg, Goteborg, Institutionen
for socialt arbete, Goteborgs universitet.

Polismyndigheten i Stockholms lén: Bo tryggt 01, www.polisen.
se/stockholm

Ramberg, Jessica (2003) K-mdrkningens inverkan pd ett omrdde — en
miljonprogramsférort i fordndring. Uppsats Teori och Text, Goteborg
Chalmers Arkitektur.

Rapport Integration 2002, se Integrationsverket

Regeringen: Lokalt utvecklingsarbete i storstdiderna, Skrivelse Skr
2003/04:49.

Reviderat Lokalt utvecklingsavtal mellan staten och Goteborgs
kommun. Bilaga till regeringsbeslut Ju2003/ /STO. Tjéansteutldtande
2003-05-16, Goteborgs stadskansli, Pia Borg. (bendmnes i texten:
Rev. LUA Dnr 0433/99).

Ristilammi, Per-Markku (1994) Rosengdrd och den svarta poesin. En
studie i modern annorlundahet. Diss. Lunds universitet, Symposion

Sahlin, Ingrid (2001). Access to Housing for the Excluded. National
Report from Sweden to the European Observatory on Homelessness
2001-2002. Bryssel: FEANTSA.

SDF Bergsjon (2004) Bergsjon del av storstad. Reviderad atgdrdsplan,
Storstadssatsningen i Bergsjon 2004-04-02

223



SDF Biskopsgérden (2001). Storstadssatsningen i norra Biskops-
gdrden 2000-2003 (Atgirdsplan), Goteborgs stad, Biskopsgarden,
Storstadssatsningen.

SDF Gunnared. (2004) Revidering av lokal dtgdrdsplan for Gardsten,
2004-04-07, Goteborgs stad, Gunnared.

SDF Lérjedalen (2004) Revidering av lokal dtgdrdsplan for Hjdllbo.
Goteborgs stad, Lérjedalen.

Selland, Thomas H.(1994) Examining the Elements of Urban Pride,
Konferenspapper.

Sennett, Richard (1990) The Conscience of the Eye. The Design and
Social Life of Cities. New York, Knopf, Random house.

SOM-undersékningen 2003, se Norén Bretzer

SOU (2001) Allmdnnyttiga bostadsforetag och kommunens boende-
planering. Slutbetinkande fran Allbokommittén. Stockholm, SOU
2001:27.

Stadskansliet Goteborg (2001). Overenskommelse om samverkan
mellan Goteborgs stad, Goteborgs universitet samt Chalmers tekniska
hogskola 010702.

Stadskansliet Goteborg (2002a). Avtal mellan Goteborgs kommun,
Stadskansliet och Géteborgs universitet, Centrum for kulturstudier
020219.

Stadskansliet Goteborg (2002b). Avtal mellan Goteborgs kommun,
Stadskansliet och Chalmers tekniska hégskola sektionen for Arki-
tektur. Stadskansliet 020404.

Stadskansliet Goteborg (2002c). Revidering av lokalt utvecklingsavtal
mellan staten och Géteborgs kommun. Goteborg, Tjansteutldtande
020515.

Stadskansliet Goteborg (2004). Revidering av lokalt utvecklingsavtal
mellan staten och Géteborgs kommun. Goteborg, Tjansteutldtande
040515.

Stenberg, Jenny (2004a). "Hur far vi hela Géteborg engagerade i
detta?” Utvirdering av Storstadssatsningen i Norra Biskopsgadrden.
Goteborg, Centrum for kulturstudier. Goteborgs universitet.

224



Stenberg, Jenny (2004b) Planning in Interplace? On Time, Power and
Learning in Local Activities Aiming at Social Inclusion and Sustain-
able Development. Goteborg, Chalmers Architecture.

Storstadens arkitektur och kulturmiljo, ett projekt inom storstadspoli-
tiken. Ett uppdrag till Riksantikvarieimbetet aviserat i propositionen
Utveckling och réttvisa — en politik for storstaden pa 2000-talet, se
Sveriges regering

Storstadsdelegationens drsrapporter 2000, 2001, 2002 och 2003

Storstadssatsningen i Hjdllbo (2003) A#¢ vdlja trygghet — en skrift om
Trygghetsgruppens framvixt och betydelse for Hjdllbo. Goteborg.

Storstadssatsningen i Goteborg — ldgesrapporter oktober 2001 och
2002. Dnr 0433/99.

Storstadssatsningen i Goteborg — ldgesrapport oktober 2003. Tjans-
teutlatande Goteborgs stadskansli gm Pia Borg per 2003-10-14. Dnr
0433/99.

Storstads-SOM, se Norén Bretzer

Sundquist, Kristina (2003) Individual health, neighbourhood charac-
teristics, and allocation of primary health care resources. Avhandling
Karolinska institutet, Family Medicine, Stockholm.

Sveriges Regering (1997) Kulturpolitik. Regeringens proposition
1996/97:3. Stockholm

Sveriges Regering (1998) Utveckling och rdttvisa — en politik for
storstaden pd 2000-talet. Regeringens proposition 1997/98:165.
Stockholm, Sveriges Regering www.storstad.gov.se 010603.

Sveriges Regering (1998) Svenska miljémal. Regeringens proposition
1997/98:145. Stockholm

Sveriges Regering (2001). Lokalt utvecklingsavtal mellan staten och
Goteborgs kommun. Bilaga till regeringsbeslut. Ku 1999/613/sto.
Stockholm

Sveriges Regering (2004). Lokalt utvecklingsarbete i storstdderna.
Skrivelse Skr 2003/04.

225



Soderqvist, Lisbeth (1999) Rekorddr och miljonprogram. Flerfa-
miljshus i stor skala. En fallstudiebaserad undersokning av politik,
planliggning och estetik. Diss, Stockholm, Stockholms universitet.

Tornquist, Anders (2001) Till férortens forsvar. Utveckling och or-
ganisation i de tre stadsdelarna Hjdllbo, Hammarkullen, Eriksbo
1970-1995. Diss, Goteborg, Institutionen for socialt arbete, Goteborgs
universitet.

Ute i Bergsjon. Inventering av problem och maojligheter (2002).
Goteborg, Bostads- och fastighetsrddet i Bergsjon och Agenda 21-
kontoret

Vedung, Evert (1991) Utvirdering i politik och forvaltning. Lund,
Studentlitteratur.

Wetterberg, Ola (Red.) (1999) Det nya stadslandskapet. Texter om
kultur, arkitektur och planering. Goteborg, Chalmers Arkitektur.

Yin, Robert K (1994). Case Study Reasearch: Design and Methods.
Thousand Oaks, Sage Publications Inc.

Yin, Robert K (2000) “Case Study Evaluations: A Decade of
Progress?” In: Evaluation Models: Viewpoints on Educational and
Human Services Evaluation. Stufflebeam, Daniel L. et al., (Eds.).
Boston, Kluwer Academic Publishers: 185-93.

Agren, Gunnar (2002) Mot en ny folkhdilsopolitik. Statens folkhil-
soinstitut.

Oresjo, Eva (1996) Att viinda utvecklingen. Kommenterad genomgang
av aktuell forskning om segregation i boendet. SABO.

226



Hemsidor:

www.dittnyahageby.nu
www.gardstensbostader.se
www.gardstensprojektet.goteborg.se
www.goteborg.se/framtiden.
www.goteborg.se/idrotts och foreningsliv/FriVan
www.goteborg.se/storstadssatsningen

www.vgregion.se/loh2003/ Liv och Hilsa

227



Fotnoter

! Statistiken om fodelseland kommer fran Integrationsverkets databas stativ och ror ar 2000.
Tidpunkten 4r vald for att ge en beskrivning av omradet strax innan Storstadssatsningen
startade.

2 Statistik om hushall, alder, flyttmonster och arbetsloshet kommer fran kommunens hemsida,
se www.goteborg.se/statistik, och géller &r 2000.

3 Den historiska informationen i inledningen av detta kapitlet, dar ingen referens finns, kommer
fran Biskopsgardens hemsida: www.biskopsgarden.goteborg.se.

4 Informationen om byggnaderna kommer fran Riksantikvariatets databas som finns tillgénglig
pa www.bebyggelseregistret.raa.se.

’ Framtidenkoncernen anvinder »nojd boende-index» (NBI) som ett métetal i koncernens balan-
serade styrkort. NBI beskriver hyresgésternas totala upplevda kvalitet i boendet. NBI redovisas
i form av betygsindex pé en skala fran 0 till 100. Virden 6ver 60 anses vara bra och over 65
mycket bra. Koncernens genomsnittliga NB1 1ag pa ca. 66 ar 2003. Aren 1999-2002 lag det
stadigt pa ca. 67 (Forvaltnings AB Framtiden 2003).
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